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DANH MUC CAC CHU VIET TAT

CBGV
CBQL
CBCNV
CBVC
CDNN
CDR
CSDL
CSVC
CTDH
CTDT
CTSV
CNTT
CVHT
CTSV&TS
DPBCL
DPCCT
DCHP
DHCNVT
GD&DT
GDPH
GV

HP
KHCN
KHCN&DBCLGD
KTDG
KT-XH
KTV

Cén bo gidng vién

Can bo quan 1y

Céan bd cong nhan vién

Can b0 vién chire

Chtic danh nghé nghiép
Chuan dau ra

Co s6 dir li€u

Co s6 vat chat

Chuong trinh day hoc
Chuong trinh dao tao

Cong tac sinh vién

Cong ngh¢ thong tin

C6 van hoc tap

Cong tac sinh vién va tuyén sinh
Pam bao chit luong

Dé cuong chi tiét

Dé cuong hoc phan

Dai hoc Cong nghi¢p Viét Tri
Giao duc va DPao tao

Giao duc dai hoc

Giang vién

Hoc phan

Khoa hoc va cong nghé

Khoa hoc cong nghé va dam bao chat lugng giao duc
Kiém tra dnh gia

Kinh té - Xa h¢i

K¥ thuat vién



KQHT Két quéa hoc tap

KLTN Khoa luan tbt nghiép
NCKH Nghién ctru khoa hoc
NLD Nguoi lao dong

NXB Nha xuét ban

PCCC Phong chdy chira chay
PPGD Phuong phéap giang day
QLDbT Quan ly dao tao

QLCL Quan 1y chét luong

SV Sinh vién

TCHC T6 chirc hanh chinh
TTTTTV Trung tdm thong tin thu vién

THPT Trung hoc phd thong



PHAN I. KHAI QUAT

1. Pat van dé
a. Tém tit bao cdo tw danh gia chwong trinh dao tao nganh CNTT

Céu triic cua bao céo ty danh gia CTDT nganh CNTT bao gém cé 4 phan:

Phan I: Khai quat cdu trac va ndi dung chinh cia bao cio theo cac tiéu
chuan va giai thich phuong phap ma héa minh chting. Pong thdi mé ta muc dich,
quy trinh ty danh gia, phuong phap, cong cu. Tém tit vé sir mang, tam nhin, muc
tiéu, cac chinh sach chét lugng, hoat dong DBCL cua Truong PHCNVT va Khoa
CNTT.

Phan II: Tu danh gid theo céc tiéu chudn, tiéu chi véi cac tiéu muc 1a:

1. Mo ta hién trang

2. Piém manh

3. Piém ton tai

4. K¢é hoach hanh dong

5. Tu danh gia

Phan I1I: Két luan (Tém tit nhitng diém manh va nhitng diém can phat huy
ctia CTDT; ké hoach cai tién chat lugng CTDT; téng hop két qua tu danh gia
CTDT).

Téng két bao cao tu danh gia CTDT theo cac tiéu chuén.

Bang tong hop két qua tu danh gia CTPT theo Thong tu sd 04/2016/TT-
BGDDT

Phéan IV: Phu luc, bao gdm CSDL kiém dinh chit lwong CTPT, cic quyét
dinh va vén ban lién quan khac, danh muc minh chung.

* NO1 dung chinh cua bao cao tuy danh gia

Noi dung chinh cua Bao cdo ty danh gid CTDT nganh CNTT theo bd ti€u
chuan danh gia chat luong CTDT do B6 GD&DPT ban hanh. CTDT nganh CNTT
dugc dénh gia dua trén 11 tiéu chuan vé6i 50 tiéu chi. Trong d6, cac Tiéu chuan 1,
2, 3, 4 tap trung vao muyc tiéu, CBR, ban mé ta CTDT, cAu truc, ndi dung CTDH
va phuong phép tiép can trong day-hoc; Tiéu chuin 5 danh gia vé KQHT cua



ngudi hoc; Tiéu chuan 6, 7 huéng dén viéc ty danh gia vé doi ngii CB GV, nghién
ctru vién va doi ngii nhan vién; Tiéu chuin 8 tap trung danh gia cac yéu té lién
quan dén ngudi hoc va hoat dong hd trg ngudi hoc; Tiéu chuén 9 ga“in voi cac van
dé vé CSVC va trang thiét bi; Tiéu chuin 10 gitp c6 nhimg nhan dinh chinh xac
trong nang cao chat lugng CTDT va NCKH; Tiéu chuén 11 dua ra cac danh gia
vé két qua dau ra cia ca CTDT.

* Quy tic danh ma minh ching

MGdi tiéu chi s& c6 mot hé théng cac thong tin, minh chimg di kém. Ma minh
chtng duoc ky hiéu bang chudi c¢6 11 ky tu, bao gdm 1 chit cai, ba ddu chim va
7 chit s6 theo cong thire sau: Hn.ab.cd.ef; Trong do:

H: viét tat “Hop minh ching”

- n: s6 thtr ty hop minh chimg dugce danh sd tir 1 dén hét

- ab: sb th ty cta tiéu chudn (tiéu chuan 1 viét 01, tiéu chuén 11 viét 11)

- cd: 6 tht ty cua tiéu chi trong tiéu chuén (tiéu chi 1 viét 01)

- ef: s6 thit tu cia minh ching theo timg tiéu chi (thong tin va minh ching
thir nhat viét 01, tha 15 viét 15...)

Vi du:

H1.01.02.03 1a minh ching thtr ba cua tiéu chi 2 thudc ti€u chudn 1 dat ¢
hop 1
b. Muc dich, pham vi va quy trinh ty danh gia

Muc dich tu danh gid: khoa CNTT tu ra soat va danh gia thyuc trang cua
CTDT nganh CNTT theo Tiéu chuan danh gia chat lugng CTPT do B6 GD&PT
ban hanh kém theo Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14 thang 03 ndm 2016
ciia BO truong Bo GD&PT; Cong vin sd 1074/KTKPCLGD-KPDH ngay 28
thang 06 nam 2016 cua Cuc Khéo thi va Kiém dinh chat lugng gido duc, Bo
GD&DT, Cong vin s6 1669/QLCL-KDPCLGD ngay 31 thang 12 nim 2019 cua
Cuc Quan 1y chat luong Bo GD&PT. Trén co so ty danh gia, Nha trudong va Khoa

s€ ra soat, xem xét, danh gia thyc trang cua CTDT; xay dung va trién khai cac ké



hoach hanh dong nham céi tién va nang cao chét luong CTDT; tir do diéu chinh
muc tiéu cho giai doan tiép theo theo hudng cao hon.

Pham vi tu danh gia: danh gia tong thé cac hoat dong cua Khoa theo Tiéu
chuan danh gid chdt heong CTPT cdc trinh 36 GDPH cia BO GD&DT, ban hanh
kém theo Thong tu s6 04/2016/TT-BGD&DT ngay 14 thang 3 nam 2016 cta Bo
GD&DT, Cong vin s6 1074/KTKDCLGD-KPPH ngay 01 thang 9 nim 2016 cua
Cuc Khao thi va Kiém dinh chit luong gido duc, B6 GD&PT, Cong vin sd
1669/QLCL-KPCLGD ngay 31 thang 12 nim 2019 ciia Cyc Quan 1y chat luong,
Bo GD&DT vé viée str dung tai liéu hudng din dénh gia tiéu chuan danh gia chat
lugng CTDT céc trinh d¢ cia GDDPH.

Quy trinh ty danh gid: dugc thuc hién theo cac budc duge quy dinh trong
Cong vin sd 1075/KTKDCLGD-KPDH ngay 28 thang 06 nim 2016 cua Cuc
Khao thi va Kiém dinh chét luong gido duc:

Budc 1. Thanh 1ap Hoi dong ty danh gia chét luong CTPT nganh CNTT

Budc 2. Lap ké hoach ty danh gia

Budc 3. Phan tich ti€u chi, thu thap thong tin va minh ching

Budc 4. X1t 1y, phan tich cac thong tin va minh chung thu duogc

Budc 5. Viét bao céo tu danh gia

Budc 6. Luu trit va sit dung bao cao tu danh gia

Budc 7. Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh bao céo tu danh gia.

Qua trinh viét bao céo ty danh gia dugc thuc hién tir thang 2/2025 dén
thang 4/2025. Sau khi c6 quyét dinh thanh 1ap Hoi dong tir ddnh gic CTPT nganh
CNTT, Nha truong da ban hanh Ké hoach tw ddanh gid CTPT nganh CNTT; thanh
1ap ban thu ky va cac nhom chuyén trach, cu thé:

+ Nhom 1 do TS. Nguyén Qudc Khanh lam nhém trudng phu trach tiéu
chuan 1, 2, 3.

+ Nhém 2 do ThS. P4 Cao Minh 1am nhém trudng phu trach tiéu chuan 4,
5, 10.

+Nhom 3 do ThS. Lé Vin Piép 1am nhém truong phu trach tiéu chuén 6,7.



+ Nhom 4 do ThS. Vi Thi Khanh Van lam nhém trudng phu trach tiéu
chuan 8, 9, 11.

Khoa CNTT d4 tién hanh hop CBGV toan khoa dé phd bién ké hoach va
trién khai thyc hién theo ké hoach tu danh gid voi sy tham gia cua toan thé CBGV
va nguoi hoc theo phan cong ciia Hoi ddng ty danh gia. Nha truong da to chirc va
triéu tap toan bd GV Khoa CNTT tip hudn viét bao cao ty danh gia chat luong
CTPT nganh CNTT theo quy dinh, tiéu chuan cia B6 GD&DT. Nhitng CBGV
va nguoi hoc khong cé trong danh sach cac nhom chuyén trach, c6 nhiém vu hd
trg dong nghiép trong viéc thu thap minh ching va dong gop v kién dé xay dung
bao cdo ty danh gia.

2. Tong quan chung

Truong PHCNVT co sé gido duc dai hoc cong lap truc thudc B Cong
Thuong dugc thanh 1ap theo Quyét dinh sé 126/QD-TTg ngay 20/01/2011 cua
Thu tuéng Chinh phu trén co so ning cap Truong Cao dang Hoa chét, tién than
1a Truong K§ thuat Trung cap 11 thanh 1ap ngay 25 thang 6 nam 1956.

Nha truong c6 st mang, tadm nhin, gia tri cdt 161, triét 1y gido duc va muc
tiéu nhu sau:

St mang: Truong Dai hoc Cong nghiép Viét Tri cung cap ngudn nhén luc
c6 chat luong, cac dich vu gido duc va san pham khoa hoc cong nghé dap tng yéu
cau su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc va hoi nhap qudc té.

Tam nhin: Trudng Pai hoc Cong nghiép Viét Tri s& tré thanh truong dai
hoc da nganh, dinh huéng tmg dung, c6 uy tin va chit lwong ngang tam céc trudng
dai hoc tién tién trong nudc va khu vuec.

Trai qua 69 nim xay dung, phat trién va truéng thanh, 14 nam dao tao dai
hoc, st mang ctia Nha truong ludn duge pho bién, quan triét siu sic trong tap thé
lanh dao, can b - gidng vién va nguodi hoc cua Nha truong, dugc thuc hién mot
cach nhat quan trong cac chuong trinh cong tic ngin han, trung han va dai han

ctia Nha trudng; dugc cap nhat, bd sung cho phit hop véi timg giai doan phat trién
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theo dinh hudng chién lugc kinh té - xa hoi ciia dat nude va phu hop voi xu thé
héi nhap qudc té.

Gia tri c6t 15i:

Nhan vin — Poan két — Chat luong — D6i méi

Triét 1y gido duc:

Hoc tap chu dong - 1am viéc sang tao

Muc tiéu:

- Muyc tiéu chung:

Nang cao chat luong dao tao va cac diéu kién phuc vu, xay dung Nha truong
trg thanh truong dai hoc img dung dat chuan qudc gia va khu vuc. Cac san phdm
dao tao va nghién ctru khoa hoc duoc cong nhan vé chat luong, dap tng yéu cau
xa hoi.

- Muc tiéu cu thé:

X4y dung noi dung chuong trinh dao tao phi hop véi sy phat trién ctia khoa
hoc va cong nghé, tiép can trinh d¢ tién tién cua cic nudc trong khu vuc va trén
thé gidi, ddng thoi dap tmg voi ngudn nhan luc ¢6 trinh d6 dai hoc va sau dai hoc.

Xay dung d6i ngil giang vién, can bd quan 1y, du vé sé luong, chudn vé chat
lwong, ddng bd vé co cdu, dap tmg yéu ciu nang cao chat luong dio tao va hoi
nhap.

Pau tu xdy dung co sé vat chat, hién dai hoa trang thiét bi dap ung yéu cau,
nhiém vu gidng day, nghién ctru khoa hoc, hoc tip va thuc hanh thuc tap.

Mé rong hop tac dao tao, nghién ctru khoa hoc véi cac truong, vién nghién
clru va co s& san xuat ¢ trong va ngoai nudc nham nang cao chit luong va hiéu
qua dao tao.

Cung cap cac co hoi hoc tap t6t & bac dai hoc va sau dai hoc.

Dé thyc hién thanh cong st mang, tdm nhin va muc tiéu, Nha truong da xac
dinh 16 chinh sach chat luong trong quy dinh vé cong tac PBCL. Hé thong PBCL
bén trong cuia Trudng duoc thiét 1ap va van hanh dé trién khai céc hoat dong dam

bao chat lugng, hd tro cho cac don vi trong cong tac chuyén mon nham hudng
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dén muc tiéu danh gia, kiém soat, duy tri va cai tién chat lugng moi hoat dong cua
Nha truong. Hang nim, Nha treong di thue hién khao sat nguoi hoc vé chit luong
giang day cua giang vién, vé chat lugng sinh vién trudc khi tot nghiép, vé cac hoat
dong hd tro, phuc vu nguoi hoc, léy v kién cta cac bén lién quan vé viéc diéu
chinh CBR va CTDT... Nam 2024, Nha truong di dat chuan kiém dinh chat lugng
co s& Giao duc chu ky 2 theo 25 tiéu chuan kiém dinh chat luong ciia BO GD&PT.
Pén thoi diém hién tai, Nha truong c¢6 06 chuong trinh ddo tao (Cong nghé k§
thuat dién, dién tir; Cong nghé ky thuat co khi; Cong nghé k¥ thuat diéu khién va
tu dong hoa; Cong nghé ky thuat hoa hoc; Hoa hoc va Ké toan) da duoc cép giéy
ching nhan kiém dinh chat luong CTDT boi Trung tim Kiém dinh chat luong
gidao duc — Pai hoc Quéc gia Ha No6i. Nha truong da va dang tich cuc thuc hién
cac ké hoach cai tién chat luong sau danh gia ngoai co s& gido duc va chuong
trinh dao tao nham nang cao chat lwong trong moi hoat dong ctua Nha trudng, xiy
dung van hoa chét luong trong cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va
phuc vu cong dong.

Doi ngti can bd, giang vién:

Nha truong c6 doi ngli can bd lanh dao, quan ly, doi ngli giang vién, ky
thuat vién, chuyén vién nhiéu kinh nghiém va trinh d¢ chuyén mén cao dugc dao
tao & trong va nudc ngoai. Tong sb vién chirc va ngudi lao dong ciia Nha trudong
hién c6 243 ngudi, trong d6 c6 02 Pho Gido su, 45 tién si, 154 thac s¥... 100%
giang vién giang day chuyén mon cé trinh do thac si, tién sy. Ngoai ra, con c6 trén
50 phé gido su, tién sy va thac s§ c6 kinh nghiém cua cac truong Pai hoc, cac
Vién va doanh nghiép tham gia thinh giang. Nhiéu giang vién ctia Nha truong 14
nhimg chuyén gia c¢6 uy tin trong cac linh vuc kinh té, k¥ thuat, da tham gia cac
hoi dong tu van, hoi dong dénh gia, nghiém thu cac dé tai, dy an KHCN cap Tinh,
B0, Nha nudc.

Hoat dong dao tao

Nha truong thuc hién dao tao trinh d§ dai hoc, sau dai hoc véi da nganh

dap tng yéu cau ciia nguoi hoc, tir hinh thirc dao tao chinh quy, vira 1am vira hoc,
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da0 tao ngin han cap chimg nhan, dao tao theo don dat hang ciia Bo Cong Thuong,
cac dia phuong va doanh nghiép.

Hién tai, Nha truong dang thuc hién dao tao chinh quy 02 nganh trinh d6
thac s K¥ thuat héa hoc va Hod hoc, 14 nganh trinh d¢ dai hoc. T4t ca cac nganh
dao tao trinh do thac si, dai hoc cia Truong dugc thuc hién theo hoc ché tin chi
giup hoc vién, sinh vién chu dong lya chon cac hoc phﬁn va thoi gian hoc tap theo
nang luc, nhu cau clia ban than. C6 thé khéng dinh, Nha truong c¢6 du cac diéu
kién vé doi ngii giang vién, hoc lidu, co s& vat chat dé thyc hién theo dung thiét
ké cia CTPT va PBCL & cac hinh thirc ddo tao khac nhau.

CTPT cia Truong duoc xay dyng trén co so tuan thu cic quy dinh vé xay
dung CTDT do B GD&DT ban hanh, phu hop véi Luat gido duc Pai hoc, Khung
trinh do quéc gia Viét Nam, phu hop st mang, tdm nhin, muc tiéu gido duc va
chirc nang, nhiém vu cia Truong, ddng thoi gin voi nhu cau hoc tp cia ngudi
hoc, nhu cau ngudn nhan luc cta thi trudng lao dong. Tat ca cic nganh tng voi
cac trinh do dao tao cua Nha truong cod dﬁy du CTDT, tién do va ké hoach dao
tao. Tt ca cac CTDT c6 chuin dau ra va muc tiéu cu thé, rd rang, cAu trac linh
hoat hop 1y, duogc thiét ké mot cach c6 hé thdng va logic dap tmg day du yéu cau
v kién thire, k¥ nang va thai do cta ting trinh dg, nganh dao tao, thé hién duge
ban sic riéng ctia Nha truong va tinh lién thong trong cac CTDT.

Theo dinh ky, Nha truong trién khai viéc danh gia CTDT, lay ¥ kién giang
vién, nguoi hoc, cyu ngudi hoc, cac nha tuyén dung lao dong, cac t6 churc x4 hoi
nghé nghiép, cac bén lién quan, tham khao CTPT cuia cac co s gido duc co uy
tin trong va ngoai nudc dé cé co so khoa hoc cho viée trién khai cap nhat cac tién
bo khoa hoc vio CTDT phit hop nhu céu ciia ngudi hoc, thyc tién san xuét va thi
truong lao dong.

Song song vé&i viée dau tu xay dung cac CTPT chinh quy, Nha trudng da
dau tu phat trién mot sé chuong trinh dao tao theo hudng gin két dao tao véi nhu
cau xa hoi.

Nghién ctru khoa hoc va hop tac quéc té:
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Hoat dong KHCN dugc trién khai dudi nhiéu hinh thirc da dang va phong
pht nhu thye hién dé tai NCKH, du 4n khoa hoc cong nghé cac cdp, to chtc hoi
thao khoa hoc, viét sach/giao trinh/bai bao....

Nha trudong di to chire cac cude thi KHCN, NCKH cho hoc vién, sinh vién,
thu hat dong dao hoc vién sinh vién tham gia nhu: “Cudc thi Sang tao Khoa hoc
va Cong ngh¢”, “Cudc thi thiét ké Mobile Robot”, “Cudc thi sang tao Robocon
nam 2025”; Poan Thanh nién, Hoi sinh vién phéi hop vai cac khoa chuyén mén
t6 chirc cho hoc vién, sinh vién tham gia cudc thi “Cong nghé tri tué Student Chie
- Tech” do Trung wong Poan TNCS Hd Chi Minh, Trung tdm Hb tro va Phat trién
Sinh vién Viét Nam - Hoi sinh vién Viét Nam va Cong ty TNHH Canon Viét Nam
phéi hop t6 chirc vao cac nam 2022 va 2023, Hoi thi “Olympic tiéng Anh hoc
sinh, sinh vién toan quéc”, “Hoi thi Olympic tin hoc” “Hoi thi Tin hoc van phong”.
Phdi hop v6i Lién hiép cac hoi khoa hoc ki thuat tinh Pha Tho t6 chtrc thanh cong
“Hbi thao chuyén doi sb trong cac co s gido duc chuyén nghiép trén dia ban tinh
Phu Tho”; Phéi hop v6i Vién Nghién ctru Da - Gidy t6 chtrc Hoi thao “Nganh da
- gidy trong xu huéng phat trién bén vimng”, naim 2024 phdi hop v6i 05 truong
dai hoc, cao déng truc thuéc B Cong Thuong td chic Hoi nghi khoa hoc quéc
gia vé Nang luong, Dién tir va Ty dong hoa lan thi nhat. Hang nim, Nha truong
da td chirc Hoi nghi khoa hoc giang vién, Hoi nghi khoa hoc hoc vién, sinh vién.
Hoat dong KH&CN da dat dugc céc chi ti€u trong Chién lugc va Ké hoach hoat
dong KH&CN hang ndm cua Nha truong.

Tir nam 2020 dén nay (4/2025), CBGV Nha truong d3, dang chu tri thuc
hién va nghiém thu 20 dé tai/dé an/nhiém vu cdp Bo Cong Thuong, 2 dé tai cap
Tinh Phu Tho va 156 dé tai cAp Trudng. 100% dé tai cac cap duogc trién khai,
nghiém thu theo ding ké hoach. Pa cong bd 374 bai bao khoa hoc trén céc tap chi
va ky yéu hoi thao trong nudc va quc té. Trong d6 c6 198 bai bao dugc Hoi dong
chtrc danh Gido sur nha nude tinh diém cong trinh va 94 bai bao dang tap chi qudc
té. Chat luong cac bai bao va ning luc nghién ciru cia CBGV ngay cang duoc

nang cao, ddm bao vira c6 tinh 1y ludn, vira cé tinh thuc tién. Nha truong da xuat
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ban 8 s6 Piac san Khoa hoc va Cong nghé dé cong b cac cong trinh KH&CN cuia
can bd, giang vién trong va ngoai trudng. Ngoai ra, nhiéu CBGV Nha truong con
1a thanh vién dé tai, du an, dé an cap Nha nudc, cap B0, giai phap hitu ich; phdi
hop véi cac nha khoa hoc cia cac don vi khac tham gia thuc hién cac dé tai, du
an, cong bd bao. ..

Trudng Pai hoc cong nghiép Viét Tri ludn giir quan diém dao tao dé phuc
vu cho cong cudc cong nghi€p hoa, hi¢n dai hda dat nude va hoi nhap quéc té, do
d6 hop tac qudc té trong hoat dong dao tao va NCKH dang rat duogc quan tim. Tir
nam 2020 dén nay, di ky két bién ban hop tac ghi nhd hop tac va dang trién khai
hop tac voi cac Vién, truong dai hoc ctia nhiu nude trén thé gidi nhu: Pai hoc
Nghién ctru Cong nghé Qudc gia Kazan, Truong dai hoc Cong nghé Qudc gia
Belarus; Vién Khoa hoc va Cong ngh¢ tién tién Nhat Ban; Pai hoc tinh Fukui —
Nhat Ban; Truong Pai hoc Lam nghi€p Nam Kinh — Trung Quéc; Hoc vién Cong
nghiép Quang T4y — Trung Qudc, Pai hoc Cong nghé qudc gia Can ich, Pai hoc
Cong nghé Pai Cuong, Pai hoc Long Hoa (Pai Loan, Trung Qudc). Phat trién cac
mdi quan hé hop tac qudc té, hang nim Nha truong d3 cir giang vién tham gia hoc
cao hoc, nghién ctru sinh tai mot $b truong cua Lién bang Nga, Han Quéc va
Trung Quéc bﬁng nguén hoc béng hi€p dinh hoac hoc béng cua co so dao tao
nudc ngoai.... Hién nay, c6 5 giang vién dang tham gia hoc tap tai nudc ngoai,
trong d6 c6 mot sb truong ma Nha trudng di ky két hop tac. Ngoai ra, Nha trudng
con ddy manh hop tic véi mot sé doanh nghiép ciia Nhat Ban nhu: Tap doan
Advance Holding, Cong ty C6 phan Success, Cong ty C phan Morooka, Cong ty
CP. Anh Gia Hao (Trung Qudc)... dé dua sinh vién sang thuc tap huong luong
theo chuong trinh thyc tap tét nghiép Internship.

Phat trién cac mdi quan hé hop tac qudc té, hang nam cac giang vién cua
Nha trudng da hop tac nghién ctru dua ra nhiéu cong trinh khoa hoc ¢ chit luong
dang trén cac tap chi qudc t& nam trong hé théng ISI vai chi s6 Impact factor cao,
tham gia bdo cdo tai cac hoi nghi khoa hoc, hoi thao qudc té t6 chirc trong nudc

va nudc ngoai.
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Két qua hop tac qudc té trong dao tao va NCKH da gép phan quan trong
trong viéc nang cao chét lwong d6i ngii va chit luong dao tao trong Nha trudng.
Péng thoi da gép phan tang ngudn thu, bo sung phan mém, sach, tai liéu hoc tap
phuc vu hoat dong dao tao cua Nha truong, nhu: tap doan Siemen da ting Nha
truong phan mém Solid Edge; Truong PH Nghién ciru Cong nghé Qudc gia
Kazan, Truong PH Cong nghé Qudc gia Belarus di tang 51 dau sach cho thu vién
ctia Truong. Pong thoi thong qua cac hoat dong hop tac qudc té uy tin ciia Nha
truong duoc nang cao va duoc cac ddi tac danh gid cao, mé ra thém nhiéu co hoi
hop tac trong dao tao, NCKH vdi cac truong dai hoc, cac td churc trén thé gioi.

Co s& vat chét va thu vién

Co s& vat chat, hé théng trang thiét bi phuc vu dao tao dugc Nha truong
ting budc dau tu, ning cip theo hudng hién dai, tién tién ddp tng cong tac dao
tao, NCKH, chuyén giao cong nghé nham dat muc tiéu cung cdp ngudn nhan luc
c6 chit luong dap tng yéu cau chuyén ddi sb hién nay.

Nha truong c¢6 02 co sé dao tao dat tai huyén Lam Thao va thanh phé Viét
Tri v6i tong dién tich dat caa Nha truong dang quan 1y va sir dung 13 trén 7,9 ha
(trong do, tai co s& Lam Thao c¢6 dién tich hon 6,9 ha, tai co s Viét Tri c6 dién
tich 1,03 ha). Trudng c6 106 phong hoc 1y thuyét (trong d6 co s& Viét Tri 49
phong, co s& Lam Thao 57 phong) va 49 phong thuc hanh, thi nghiém (trong do
co s Viét Tri co 10 phong, co sé Lam Thao c6 39 phong) vai tong dién tich sir
dung 1a 18.705 m2 dugc trang bi thiét bi hién dai, tién tién theo thiét ké cia cac
CTDT.

Trung tdm thu vién cia Truong dugc dat tai 02 co s¢: Co s¢ Lam Thao dat
tai téng 6 va tﬁng 7 toa nha C3, co so Viét Tri dat tai tﬁng 6 toa nha N1. Thu vién
c6 tong s 8.199 dau sach gidy/gido trinh va tai liéu tham khao, trong d6 tong s6
dau sach, giao trinh va tai li¢u tham khao cua 14 CTDT trinh d0 dai hoc va 02
chuong trinh thac s§ 12 6.258 dau tai liéu va c6 169 dau tap chi chuyén nganh dap
ung du theo yéu ciu trong danh muc tai liéu cia cac CTDT. Thu vién dién tir cua

Nha truong dugc trang bi hé théng may tinh két ndi mang Internet, cho phép ngudi
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doc tiép can va su dung cac tai li€u dién tir va khai thac cac nguén thong tin khac
trén mang Internet. Ngudn tu liéu duoc s6 hoa dudi nhiéu hinh thirc gdm 226.847
tai liéu. Nha truong da tham gia hé thong lién thu vién, mua ban quyén khai thac
co s6 dir liéu true tuyén ProQuest Central va tham gia mang ludi thu vién s6 dung
chung (Trung tam két ndi tri thic s - Digital Knowledge Hub) dap tmg nhu cau
nghién ctru, giang day va hoc tap.

Trai qua 69 nam x4y dyng va phat trién, Nha truong di dao tao duoc trén
100.000 thac si, k¥ su, ctir nhan, k¥ thuét vién trinh do cao va cong nhan lanh nghé
g6p phan vao cong cudc xay dung dat nude. Nha truong ludn 13 dia chi dao tao
chat lugng, ¢ uy tin duoc cic co quan, don vi, doanh nghiép sir dung lao dong
danh gia cao.

V61 nhiing thanh tich dong gop to 16n cho su nghi€p GD&DPT, Nha truong
da vinh dy nhan nhiéu phan thudng cao quy ctia Pang va Nha nudc trao ting:

- Huén chuong Pdc 14p hang Nhét (nam 2011);

- Huan chuong doc lap hang Nhi (ndm 20006);

- Hudn chuong Doc 1ap hang Ba (nam 2002);

- Huén chuong Lao dong hang Nhat (ndm 1997);

- Huén chuong Lao dong hang Nhi (nam 1985);

- Huan chuong Lao dong hang Ba (cac nam 1960; 1964 va 1968);

- Huén chuong Chién cong hang Ba (nam 1990).

- Huan chuong Lao dong hang Nhi (ndm 2022).

Ngoai ra, Nha truong con nhan dugc nhiéu Béng khen, Co thi dua cua
Chinh phu, ctia Bo Cong Thuong, Bo GD&PT va cia UBND tinh Phti Tho, Tong
Lién doan Lao dong Viét Nam...

Tiép ndi truyén théng vé vang trén 69 nam qua, thdy va trd Nha trudong
dang phan dau xay dung Truong Pai hoc Cong nghiép Viét Tri tré thanh Trudng
dai hoc da nganh, dinh hudng tng dung, c6 uy tin va chét lugng ngang tdm céac
truong dai hoc tién tién trong nudc va khu vuc. Pong gop xting dang vao cong

cudc xay dung va bao v¢ to quoc.
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2.2. Tong quan vé khoa Cong nghé thong tin

a) Lich sir phat trién

Niam 1954, mién Bac nudc ta hoan toan giai phong, bit dau vao thoi ky khoi
phuc lai nén kinh té va xay dung chii nghia xa hoi & Mién Bac. Trudc doi hoi cap
bach vé d6i ngti can bd k¥ thuat phuc vu cho cong cudc xay dung chi nghia xa hdi,
ngdy 25/6/1956, Bo trudng Lé Thanh Nghi da ky Quyét dinh sb 184/BCN thanh 1ap
truong K¥ thudt Trung cdp II. Nam 1961, Trudng di dugc doi tén thanh trudng
Trung cip Hod chét va nam 1967 Truong dugc doi tén thanh Trudng Trung hoc Hoa
chat. Trudc yéu cau vé doi ngii k¥ su Tin hoc dé phuc vu giang day cac hoc phan Tin
hoc co ban, Tin hoc van phong, Tin hoc trong hoa hoc nha trudong da thanh 1ap t6
mon Tin hoc. Ngay 24/01/1997 Thu tuéng Chinh phu di ky Quyét dinh sé 47/QD-
TTg thanh 13p trudng Cao dang hod chét trén co so nang cip truong Trung hoc Hoa
chit. Ciing tir nhitng nam 1995 d4nh d4u budc ngodt 10n ctia nganh cong nghé méi,
Netscape Navigator tr¢ thanh trinh duyét duoc str dung nhiéu nhat thé gidi. Ciing
trong nam nay, Netscape 2.0 danh ddu mot budc ngoat méi cia céng nghé véi su
khai sinh ngdn ngit JavaScript. Hing Microsoft ciing cong b Internet Explorer 2.0
beta danh ddu su canh tranh manh m& ctia nganh c6ng nghiép méi nay. Nhan thiy
xu hudng phat trién ctia CNTT 1a yéu té phat trién tat yéu ctia x4 hoi, nén nam 1997
nha truong bat ddu dao tao trinh do Cao dang nganh CNTT. Niam 2001 13 bd mon
truc thudc khoa Pién tir — tin hoc, May va thiét bj Hoa chat — Hoa dau. Nam 2005
thanh 1ap Khoa Cong nghé Thong tin trén co s& nang cap Bd mén Tin hoc.

Ngay 20/01/2011, Nha trudng chinh thirc dwoc nang cdp thanh Trudng
DHCNVT theo Quyét dinh s6 126/QD-TTg ciia Thu tudng Chinh phil trén co s
nang cap Truong Cao dang Hoa chét. Ciing tir 46, Khoa CNTT dugc ddo tao trinh
do dai hoc nganh CNTT.

Trong ching dudng phét trién, Khoa CNTT di nhan dugc nhiéu phan
thuong cao quy nhu:

+ Huan chuong Lao dong hang ba.

+ Bang khen ctia Thu tuéng Chinh phii nim 2008.
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+ B%mg khen cua B9 Cong Thuong cac nam 2007, 2008, 2010, 2020.

- Béng khen cua Chu tich UBND tinh Pha Tho cac nam 2018 ,2023

Cung nhiéu gidy khen, bang khen, cd thi dua ctia Nha truong va cac to chirc
doan thé.

b) Chirc nang nhiém vu

- Quan 1y vién chtrc, ngudi lao dong va nguoi hoc thuoc Khoa CNTT theo
phan cip cua Hiéu truong;

-Lap ké hoach va t6 chirc thuc hién cc hoat dong gido duc dao tao theo ké
hoach chung ctia Trudng, bao gdm: Xay dung CTDT cta nganh, chuyén nganh
dugc Hi¢u trudng giao nhiém vy; T chuc bién soan DCCT va cac gido trinh/bai
giang cac moén hoc ma Khoa phu trach; T6 chirc phat trién CTDT chét lugng cao,
xay dung cac dé an, bién soan tai liéu theo dinh hudng phat trién cla Truong; T
chirc nghién ctru cai tién phuong phap giang day, hoc tap; Xay dung va thyc hién
phuong phap kiém tra, danh gia két qua hoc tip, rén luyén cua sinh vién, bao dam
chuén ddu ra ctia ngudi hoc theo cam két di dugc cong bd, dap tmg nhu cau sir
dung cua thi truong lao dong;

- Lap ké hoach va td chirc thue hién céc hoat dong khoa hoc va cong ngh¢,
hop tac qudc té; Hop tac véi cac td chirc khoa hoc va cong nghé, co s& san xudt,
kinh doanh lién quan d¢én nganh nghé dao tao va huy dong su tham gia ctia nguoi
st dung lao dong vao qua trinh dao tao ctia Khoa;

- X4y dung ké hoach phat trién doi ngil vién chirc giang day, chuong trinh
dao tao va nghién ctru khoa hoc; ting cudng diéu kién dam bao chat lwong dao
tao;

- Xay dung ké hoach va td chirc thuc hién cong tac giao duc chinh tri, tu
tuong, dao dirc, 10i séng cho vién chire; c6 ké hoach dao tao, bdi dudng nang cao
trinh d chuyén mon, nghiép vu cho vién churc thudc Khoa;

- Quan ly co s vat chét, trang thiét bi duoc giao theo quy dinh cua phap

luat va cua Truong;
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- Thyc hién cic nhiém vu dam béo chét lugng gido duc va cac nhiém vu
khac do Hi€u trudng giao.

¢) Co cAu t chire

Lanh dao khoa gdm c6 01 ngudi: Phé truong khoa - Phu trach khoa TS.
Nguyén Qudc Khanh. Hién tai, Khoa c6 2 B6 mén (BM): BM Cong nghé phan
mén, BM Mang may tinh.

Vé nhan siw: Tong s6 GV giang day tai khoa CNTT tinh dén thoi diém thang
4/2025 1a 22 ngudi, trong dé ¢6 8 GV kiém nhiém, 100% GV co6 trinh d0 sau dai
hoc, trong d6 c6 06 GV ¢¢ trinh do tién si, 14 giang vién c¢o trinh do Thac si, 02
GV dang hoan thién chuong trinh NCS tai LB Nga va truong Dai hoc Bach Khoa
Ha Noi; 01 k¥ thuat vién va 01 tro 1y khoa. Gidng vién khoa CNTT ludn tich cuc
tham gia cac khoa hoc tap, bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mén va nghiép vu
cong tac. Khoa CNTT thudng xuyén t6 chirc moi cac giang vién co trinh do cao
tir cac trudng dai hoc 16n ctia Viét Nam tham gia thinh giang dé gido vién va sinh
vién khoa CNTT c6 co hoi tiép can va hoi nhap phuong phap giang day méi. Tap
thé GV cua Khoa c6 chuyén mon vitng vang; c6 kinh nghiém giang day; tim huyét
Vo1 nghé; thi dua hoc tap nang cao trinh d6 chuyén moén; doan két, tuong trg va
cung nhau phét trién

d) V& cong tac dao tao

Muc tiéu cia CTDT nganh CNTT duogc xéac dinh 1a: Muc tiéu cia CTDT
nganh CNTT dugc xac dinh 1a dao tao nhan lyc k¥ su nganh cong nghé thong tin;
nghién cru khoa hoc, cong nghé dé tao ra san pham méi phuc vu yéu cau phat
trién con nguoi va xa hoi, bao dam an ninh qubc phong va hoi nhap qubc té. Nguoi
hoc phai co phém chét chinh tri, dao duc; ¢6 kién thic co s6 va chuyén mon vitng
vang; c6 k¥ nang thuc hanh nghé nghiép; cé ning luc nghién ctru va kha nang van
dung kién thirc dé giai quyét nhitng van dé lién quan dén phén tich, thiét ké, xay
dung, trién khai va van hanh cac hé thong phan mém ciing nhu hé théng mang

may tinh tuong xung voi trinh d6 dai hoc; 6 trach nhiém nghé nghiép, sin sang



20

thich nghi v&i méi truong lam viée da dang; c¢é y thirc va kha ning tu hoc dé thich
g voi su phat trién khong ngimg ctia khoa hoc va cong nghé.

Hién nay Khoa CNTT dao tao 01 CTDT dai hoc nganh CNTT. Trong do
s6 khoa tot nghiép tir nam 2020 dén nay 13 5 khoa, Ty 1& SV ¢6 viéc 1am trén
88,5% sau khi tot nghiép 12 thang.

e) Vé NCKH

Trong giai doan tir 2020 dén nay, giang vién khoa CNTT da chu tri va tham
gia thyc hién d¢ tai, dé an, du 4n: 12 d tai cAp co so; cong bd 12 bai béo trén cac
tap chi, ky yéu qudc té, 27 bai bao trén cac tap chi va ky yéu trong nudc, 07 bai
béo trén Pic san Khoa hoc va Cong nghé cua Truong; xuit ban ndi bo 01 gido
trinh va 29 bai giang tai liéu tham khao, 01 sach chuyén khao phuc vu SV dai hoc.
Khoa thuong xuyén td chirc cac toa dam, hoi nghi, hoi thao c6 su tham gia cua
cac can by, SV trong Khoa va cac nha khoa hoc trong va ngoai truong. T ndm
2023 dén nay mdi nim khoa déu phdi hop véi cac doanh nghiép dé to chirc 2 cudce
thi: Cudc thi Olympic tin hoc va cudc thi Sang tao tin hoc cho sinh vién nganh
CNTT. Bén canh dé, GV khoa d3 hudng dan nhiéu SV nganh CNTT thuc hién dé
tai NCKH ctia SV. Hoat dong NCKH ctia SV con thé hién & sb luong SV lam
khoa luan t6t nghiép va tham du nhiéu hoi thao, hoi nghi khoa hoc.

f) Vé hoat dong PBCL giso duc

Sau khi hoan thanh kiém dinh chét luong co s& gido duc ctia Trudng nam
2018, can ctr vao nhiing diém manh, diém tdn tai duoc ghi trong Bao céo tu danh
gia cua Truong va cac khuyén nghi ciia Poan danh gia ngoai, Hoi dong PBCL
gido duc, khoa CNTT dudi su chi dao cua Nha truong da ra soat lai CTDT nganh
CNTT. Theo d6, CTPT nganh CNTT giam tir 157 tin chi xudng con 154 tin chi,
trong d6 c6 diéu chinh mot s6 hoc phan khéng phu hop, giam thoi lugng mot s6
hoc phan, ghép cac hoc phan véi nhau, ting thoi lugng cac hoc phan. Khoa CNTT
chu trong té1 viée hop tac dao tao thuc hanh, thuc tap tai DN tir cac hoc phﬁn co
s nganh dén chuyén nganh. Cac vién nghién ctiru, DN thudng xuyén phdi hop

dao tao v6i Khoa nhu: Cong ty FPT software, Cong ty phat trién cong nghé AHT
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chi nhanh Pha Tho, Céng ty TNHH AVN, Cong ty ¢6 phan qudc té VIEC, Cong
ty Vién thong VNPT-Phu Tho va Vién thong cac huyén thanh thi trén dia ban tinh
Phu Tho;.... Trai qua ching duong xay dung va phat trién, tir khi thanh 1ap khoa
dén nay, Khoa CNTT da c6 duoc nhiéu thanh tich trong giang day, NCKH. Dén
nay, Khoa CNTT da nhiéu 1an duoc nhan Béng khen cép Tinh, B§ va thu tuéng
Chinh Phi; nhiéu nam dugc cong nhan 1a Tap thé lao dong Xuét sic; ngoai ra
nhiéu c4 nhan duoc ting danh hiéu Chién sy thi dua co so, Chién sy thi dua Bo
Cong Thuong; Bang khen ctiia B Cong Thuong, UBND tinh Phu Tho.

Trong thoi ky hoi nhap, dung trude nhitng trién vong to 16n nhung ciing
day khé khan va thach thirc, tap thé khoa CNTT s& tiép tuc phat huy truyén thong
va nd luc hoc tdp, NCKH, rén luyén pham chét dao dirc tac phong nha gido quyét
tam dé x4y dung ngdy cang vitng manh vé chuyén mon, viing vang vé ban chét
chinh tri, gop phan vao su nghiép phat trién chung cta Truong PHCNVT. Muc
tiéu hudng to1 cia Khoa CNTT trong thoi gian toi:

- Xay dung va phat trién cac CTDT trinh d¢ dai hoc, CTDT lién két véi cac
truong dai hoc nude ngoai, chuong trinh tién tién chat luong cao.

- Déy manh hoat dong khoa hoc va cong ngh¢, dac biét nghién ctru khoa
hoc trong hoc vién, sinh vién.

- M6 rong quan hé hop tac qudc té vé cong tac dao tao va hoat dong NCKH;

- Déy manh hop tac vo1 doanh nghiép vé dao tao, tao co hdi thuc tap va
viéc lam cho sinh vién, tiép tuc td chirc cac cudc thi chuyén mon cho sinh vién.

- Pay manh cong tac chuyén ddi s trong giang day, day hoc truc tuyén,
day hoc két hop dé hudng tdi mé dao tao tir xa.

- B sung va phat trién doi ngii gido vién, k¥ thuit vién c6 trinh do dép tng
yéu cau xa hdi trong giai doan hoi nhap va cach mang cong nghiép lan thir 4.

Pay ciing chinh 1a dong luc dé khoa CNTT quyét tim hoan thanh bao cio
ty danh gid CTDT ctua nganh CNTT. Qua qua trinh nghién clru van ban hudng
dan, thu thap va xir Iy minh chimg, viét ban thao, tham khao ¥ kién tu van cta cac

chuyén gia, thao luan va chinh stra, va da hoan thanh bdo cédo ty danh gid CTDT
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nganh CNTT. Béo cdo ty danh gid CTDT nganh CNTT di md ta rd rang va day
du cac hoat dong cua CTPT, trong d6 da chi ra nhiing diém manh, diém ton tai,

ddng thoi xac dinh 18 ké hoach hanh dong.
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PHAN II: TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHi
Tiéu chuan 1: Muc tiéu va chuin diu ra ciia chwong trinh dao tao

Mé dau: CTPT cua khoa CNTT dd xdy dung va thiét ké muc tiéu, CPR rd
rang, phit hop véi sit mang, tam nhin, muc tiéu, chién hegc phdt trién, gid tri cot
161 va triét Iy gido duc ciia Nha truong, phit hop véi muc tiéu ciia gido duc dai
hoc quy dinh tai Ludt giao duc dai hoc, dap vng cdc yéu cau va ¢é sw tham gia
cia nguroi hoc ciing nhw cdc bén lién quan, dong thoi thieong xuyén c6 sw ra sodt,
diéu chinh d@é phii hop véi yéu cau ciia nguoi hoc va xd hoi. Muc tiéu, CDR ciia
CTPT sau khi diege xdy dung dd dwoc cong bé cong khai téi moi doi twong bang
cdc hinh thirc, phuong tién khac nhau.
Tiéu chi 1.1. Muc tiéu cua chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh ro rang, phu
hop véi sic mang va tam nhin ciia co sé gido duc dai hoc, phit hop véi muc tiéu
ciia gido duc dai hoc quy dinh tai Ludt gido duc dai hoc.

1. Mo ta hién trang:

Cin cir vao Quy ché dao tao dai hoc va cao dang hé chinh qui theo hé thdng
tin chi ctia BO GD&DT nam 2007 [H1.01.01.01] va Thong tu sira d6i bd sung mot
sb diéu cla Quy ché dao tao dai hoc va cao déng hé chinh qui theo hé théng tin
chi cuia B0 GD&DPT nam 2012 [H1.01.01.02], Khoa Céng ngh¢ thong tin da
chuyén d6i CTDT nganh CNTT tir hoc ché nién ché ban hanh ndm 2011 sang hoc
ché tin chi. Can ctt vao Luét Gido duc dai hoc ciia Qudc hdi 13, Luat stra ddi, bo
sung mot s6 diéu cua Luat Giao duc dai hoc ctia Quéc hoi 14, Nghi dinh 99, Khung
trinh d6 qudc gia VN, Thong tu 17/2021 vé chuan CTDT [H1.01.01.04] va Quyét
dinh vé viéc ban hanh Tuyén bd tam nhin, s& mang, muc tiéu ctia Trudng
DHCNVT [H1.01.01.03], Khoa d3 tién hanh chinh stra, b6 sung CTPT dé phu
hop st mang va tam nhin cua Trudng va phu hop v6i muc tiéu cia gido duc dai
hoc quy dinh tai Luat Giao duc dai hoc.

Nam 2021, can cu Quyét dinh Phé duyét khung trinh do quéc gia Viét Nam
cua Thu tudéng Chinh phu [H1.01.01.09], Luat stra ddi, bd sung mot s6 diéu cua
Luat Gido duc Pai hoc ctia Qudc hoi 14 [H1.01.01.04], Thong tu quy dinh vé
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chuin chuong trinh dao tao; xay dung, thdm dinh va ban hanh CTDT céc trinh d9
ctia gido duc dai hoc cia Bo GD&DT [H1.01.01.11], Quyét dinh vé viéc ban hanh
Quy dinh thay thé cho quy dinh td chirc dao tao dai hoc hé chinh quy theo hé
thdng tin chi ban hanh nam 2020 [H1.01.01.07] va Quyét dinh vé viéc ban hanh
Tuyén bd tAm nhin, st mang, muc tiéu cta truong PHCNVT [H1.01.01.03], Khoa
Cong nghé thong tin da chinh stra, bo sung CTDT dé phu hop st mang va tim
nhin ctia Trudong va phu hop véi muc ti€u cua gido duc dai hoc quy dinh tai Luat
Gido duc dai hoc va khung trinh d¢ quéc gia Viét Nam va cac Thong tu cuia B
Giao duc va Pao tao, Khoa Cong ngh¢ thong tin da chinh stra va bod sung muc tiéu
nganh CNTT v61 myc ti€u chung 1a “Pao tao cu nhan Cong nghé thong tin co
phcfm chat chinh tri, dao dirc va sitc khée tét; cé trach nhiém xa hoi; co kién thirc
nén tang vé khoa hoc tir nhién, khoa hoc xd héi; o kién thirc co' sé va chuyén
mon vieng vang; ¢ ky ndng thue hanh nghé nghiép; ¢é néing lyc nghién ciru va
kha ndng sang tao dé giai quyét nhitng van dé lién quan dén phan tich, thiét ké,
xdy dung, trién khai va vdn hanh cdc hé thong phan mém ciing nhir hé thong mang
mdy tinh twong ximg voi trinh dé dai hoc; ¢é trdach nhiém nghé nghiép, san sing
thich nghi véi méi truong lam viéc da dang; c6 y thire va kha ndng tw hoc dé thich
ing véi sw phat trién khong ngiemg ciia khoa hoc va céng nghé...” [H1.01.01.06,
H1.01.01.08].

Nam 2023, cin cit Quyét dinh Phé duyét khung trinh d6 qudc gia Viét Nam
ctiia Tha tuéng Chinh phii [H1.01.01.09], Luat sira doi, b6 sung mot s6 diéu cua
Luat Gido duc Dai hoc ctua Qubc hoi 14 [H1.01.01.04], Thong tu quy dinh vé
chuan chuong trinh dao tao; xay dung, thdm dinh va ban hanh CTDT céc trinh do
cta gido duc dai hoc cia Bo GD&DT [H1.01.01.11], Quyét dinh vé viéc ban hanh
Quy dinh thay thé cho quy dinh t6 chirc ddo tao dai hoc hé chinh quy theo hé
thong tin chi ban hanh nam 2020 [H1.01.01.07] va Quyét dinh vé viéc ban hanh
Tuyén bd tAm nhin, st mang, muc tiéu cta truong PHCNVT [H1.01.01.03], Khoa
Cong nghé thong tin di chinh stra, bo sung CTPT dé phu hop sit mang va tim

nhin cua Trudong va phu hop véi muc ti€u cua giao duc dai hoc quy dinh tai Luat
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Gi4o duc dai hoc va khung trinh d6 qudc gia Viét Nam va cac Théng tu ciia Bo
Gi4o duc va Bao tao, Khoa Cong nghé thong tin da chinh stra va bod sung muc tiéu
nganh CNTT v61 muc ti€u chung 1a “Pao tao nganh Cong nghé thong tin dinh
huong ung dung dao tao ky sw co: kién thirc co ban vé khoa hoc xd héi, chinh tri
va phdp ludt, kién thire 1y thuyét toan dién va chuyén sau, kién thirc thuc té vitng
chdc ciia nganh Cong nghé théng tin; ky ndng thiee hanh nghé nghiép, phan bién,
phdn tich, tong hop cdc thong tin, giao tiép vmg xir can thiét dé thwc hién cdc
nhiém vu; co kha nang lam viéc doc ldp hodc theo nhom, chiu trach nhiém cd
nhdn, trach nhiém véi nhom trong viéc hiedng dan, truyén bd, pho bién kién thirc
thuoc nganh dao tao, giam sat nguoi khac thuc hién nhiém vu, co kha nang tu
hoc, doi méi sang tao trong cong viéc, thich nghi véi méi truong lam viéc, c6
phcfm chat chinh tri, dao ditc va sirc khée tot dé phuc vu su phat trién kinh té - xa
héi va hoi nhdp quéc té.” [H1.01.01.06, H1.01.01.08].

Pé chinh sira, bd sung muc ti€u chung va muc ti€u cu thé cua nganh CNTT
cac nam 2021, 2023 va 2025 (dang tién hanh chinh sira). Nha truong da c6 Thong
bao vé viéc ra soat, diéu chinh, bd sung chuong trinh dao tao [H1.01.01.12], da
xay dung Ké hoach vé viéc chinh sira, bd sung chuong trinh dao tao
[H1.01.01.13], d4 ra Quyét dinh thanh lap Ban chinh sira, b6 sung chuong trinh
dao tao [H1.01.01.14] va Quyét dinh thanh 1ap cac Tiéu Ban chinh stra, bd sung
chuong trinh ddo tao [H1.01.01.15]. Can ¢ vao ké hoach va quyét dinh thanh 1ap
tiéu ban chinh stra, bd sung CTDT Khoa CNTT da thuc hién phan cong can bo,
giang vién trong khoa ra soat, chinh sta CTDT nam 2021, 2023 va 2025
[H1.01.01.16]. Muc tiéu cuia CTDT d3 dugc dong gop y kién cta can b, giang
vién trong khoa, da dugc léy v kién trén 10 don vi st dung lao dong, t6 chirc xa
hoi nghé nghiép, trén 20 cyu sinh vién, 100% sinh vién dang hoc tap tai truong,
trén 30 giang vién cua cac don vi khac trong truong va cac can bd chu chdt cua
Nha trudng [H1.01.01.17, H1.01.01.18]. Tiéu Ban x4y dung di téng hop két qua
khao sat va tién hanh hop dé phan tich két qua khao sat [H1.01.01.17,
H1.01.01.18], ddi sanh muc tiéu ctia CTDT giira cac nam 2021, 2023, 2025 va
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v6i cac truong khac [H1.01.01.19], dé chinh stra va bd sung muc tiéu CTDT. Muc
tiéu ciia CTDT da dugc ban hanh [H1.01.01.08], da duoc Iuu trit tai Phong QLDT,
TT TTTV va Khoa CNTT, da dugc diang trén website cua Nha truong va dang
trén website cua Khoa [H1.01.01.20, H1.01.01.21].

2. Biém manh

Muc tiéu cia CTDT nganh CNTT cac ndm 2021, 2023 va 2025 (dang tién
hanh chinh sira) 3 bam sat myc tiéu phat trién KT-XH dap ng tot yéu cau cua
cac nha tuyén dung, dugc khao sat rdng rai ciia cac bén lién quan va xéac dinh ro
rang vé kién thirc, k¥ nang, thai do.

3. Diém ton tai

Muc tiéu cia CTPT chua dugc ddi sanh nhiéu véi CTDT cua céc truong
dai hoc nudc ngoai. Khao sat y kién nha tuyén dung vé CTPT chua phong phu,
da dang

4. Ké hoach hanh dong

Tu nam hoc 2025-2026, Khoa tiép tuc thyc hién khdo st cac bén lién quan,
phéi hop cung véi cac don vi chirc niang dé ting ¢& mau khao sat doanh nghiép
nhim b sung co s& ra soat va diéu chinh cac muc tiéu cia CTDT. Dong thoi s&
ddi sanh v&i cac muc tiéu cia CTDT cac truong dai hoc trong va ngoai nudc dac
biét la cac truong dai hoc nudc ngoai.

5. Tw danh gia: Mtic dat dugc cua ti€u chi: 5/7
Tiéu chi 1.2: Chuén dau ra cia chwong trinh dao tao dwoc xdc dinh ré rang,
bao qudt dwoc cd cdc yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma ngwoi hoc cin
dat dwoc sau khi hoan thanh chwong trinh dao tao

1. Mo ta hién trang:

CDR cua CTDT nam 2021 va 2023 [H1.01.01.06] da dugc xay dung trén
co sO muc tiéu dao tao, da xac dinh ro rang cac ndi dung: Kién thuc 1y ludn chinh
tri, khoa hoc co ban; kién thtrc chuyén mon; k¥ nang chuyén mon, k¥ nang mém;

murc dJ tu chu va trach nhiém ma ngudi hoc dat dugc sau khi hoan thanh CTDT.
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CPR cta CTPT nganh CNTT dugc xay dung dua trén quy dinh vé chuén
chuong trinh dao tao, Luat gido duc dai hoc [H1.01.01.04], yéu cAu cua x4 hoi,
doanh nghiép [H1.01.01.11 , H1.01.01.17], Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam
[H1.01.01.09].

CDBR cua CTDT nganh CNTT da duoc xac dinh 1o rang, da néu cu thé
chuan kién thuc, k¥ nang, muc tu chu va trach nhi¢m ddi véi NH tot nghi¢p va
trién vong viéc lam trong tuwong lai. Khi chinh stra CBR dé dap ung yéu cau xa
hoi, doanh nghiép, da léy y kién cua doanh nghiép, td chirc xa hoi1 nghé nghiép,
cuu SV... Pa dbi sanh véi cac chuan dau ra cta cc phién ban chuwong trinh nganh
CNTT nam 2019, 2021, 2023 va véi cac truong dai hoc khac [H1.01.02.01] dé
chinh sira, bd sung cho phu hop hop muc tiéu cia CTDT.

CPR chung yéu cau SV: Van dung dugc co ban vé khoa hoc Mac - Lénin,
Tu tudng HS Chi Minh, strc khoe thé chit dé dap ung yéu ciu xay dung va bao
vé t6 qubc; Ap dung duge cac kién thirc nén tang vé toan, khoa hoc tw nhién, quan
tri doanh nghiép, phap luat dé dap tng viéc hoc tdp ning cao trinh do, nghién ctru
khoa hoc thudc chuyén nganh Cong ngh¢ thong tin.

CDR chuyén sau yéu cau SV phai c¢6 cac kién thirc chuyén nganh dé thiét ké
phan mém, kiém thir phan mém va phat trién website trén cac nén tang hién dai
ctia cong nghé; xay dung va quan 1y hé théng mang qua cong nghé ao hoa; danh
gia do tin cdy, hiéu nang hé thong phan mém va mang may tinh, khac phuc duoc
cac su cb va dua ra giai phap khic phuc hiéu qua cac san pham CNTT.

Muc tiéu xay dung CDR la ddm bdo c6 d6 phan hoa v trinh do nang luc,
c6 tinh lién thong véi cac nganh khéc trinh d6 dai hoc, lién thong véi trinh d thép
hon (cao dang, trung cép), lién thong véi trinh d6 cao hon (thac si). CPR cua
CTDT nganh CNTT duoc ban hanh cing véi CTDT, quyét dinh ndi dung CTDT
va CPR cua timg hoc phan. Trong d6 CPR cta mbi hoc phan dong gop truc tiép
vao CPR cta CTPT. CPR ctia mdi hoc phﬁn cling dugc xac dinh ro rang vé kién
thire, k§ nang va mic do ty chii va trach nhiém ddi véi timg chuong, ting bai.

MGéi lién hé twong quan gitta CBR cua CTDT va ting hoc phan duoc xac 14p trén
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ma tran cac hoc phan va chuan dau ra trong CTDT [H1.01.01.06]. Trong d6, CDR
ctia ting hoc phan riéng 1¢ duoc danh gia bang KQHT cua ngudi hoc thé hién
bang diém sd thong qua hoat dong dénh gia hoc phan di dugc quy dinh trong
DCCT va quy ché dao tao cua Trudng. [H1.01.01.07].

2. Biém manh

CPR ctia CTPT nganh CNTT cac nam 2021 va 2023 d3 néu cu thé chuin
kién thtc, k¥ nang, mtrc tu chu va trach nhiém ma nguoi hoc dat dugc sau khi
hoan thanh CTDT. Trudc khi ban hanh, CDR di dugc 13y ¥ kién rong rai cua cac
bén lién quan dam bao c6 tinh cap nhat, dap ing yéu cu cta nha tuyén dung.

3. Diém ton tai

Viéc thuc hién ddi sanh véi CTDT cua cac truong dai hoc nude ngoai dé
danh gid mtrc dd dat CBR cua CTDT con it; Viéc khao sat y kién cac doanh nghiép
FDI con chua nhiéu

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam hoc 2025-2026, Khoa phdi hop cing véi cac don vi chtre nang thuc
hién xay dung ké hoach hang nam va t6 chirc khao sat cac bén lién quan, dbi sanh
v6i cac truong dai hoc nude ngoai vé CBR ctua CTDT.

5. Tw danh gia: Mtrc dat dugc cua ti€u chi: 5/7
Tiéu chi 1.3. Chuén diu ra ciia chwong trinh dio tao phéin dnh dwoc yéu ciu
ciia cdc bén lién quan, dwoc dinh ky ra sodt, diéu chinh va dwoc cong bé cong
khai

1. Mo ta hién trang

CPR ciia CTDT nganh CNTT da dugc dinh ky chinh stra va bo sung & cac
nam 2021 va 2023. Dé chinh sira, bd sung CBR cua CTDT, Nha truong di c6
thong bao vé viéc ra soat, didu chinh, b sung CTDT [H1.01.01.12], d3 x4y dung
ké hoach vé viéc chinh sira, b6 sung CTDT [H1.01.01.13], d3 ban hanh Quyét
dinh thanh 1ap Ban chinh stra, bd sung CTDT [H1.01.01.14] va Quyét dinh thanh
1ap cac Tiéu Ban chinh stra, b sung CTDT [H1.01.01.15]. Can ctr vao ké hoach
va quyét dinh thanh lap tiéu ban chinh sira, bé sung CTDT Khoa CNTT di thuc
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hién phin cong gidang vién trong khoa xay dung CTDT ndm 2021 va 2023
[H1.01.01.16]. CBR duogc xay dung dua trén muc tiéu cua CTDT, Khung trinh do
quéc gia Viét Nam [H1.01.01.09], CTPT nim 2021 va 2023 con duogc dua trén
thong tu quy dinh vé chuan CTPT cc trinh d6 gido duc [H1.01.01.11], d6i sanh
v6i CPR nganh CNTT cia cac truong khac, dbi sanh véi CBR cia CTDT céac
nam trude. Sau khi xay dyung, du thao CBR cua CTDT di duoc 13y ¥ kién dong
gop cla can b, giang vién trong khoa, trén 10 don vi str dung lao dong, t6 chirc
xa hoi nghé nghiép, trén 20 cyu sinh vién, 100% sinh vién dang hoc tap tai truong,
trén 30 giang vién cua cac don vi khac trong truong va cac can bd chu chdt cua
Nha truong [H1.01.01.17, H1.01.03.01]. Tiéu Ban xay dung di tong hop két qua
khao sat va tién hanh hop dé phén tich két qua khao sat [H1.01.01.17] dé chinh
stra va bd sung CBR ctia CTPT. CBR céc nam 2021 va 2023 da dugc chinh sira
va bd sung cho pht hop muc tiéu cia CTDT, dap tmg yéu cau cia xi hoi, nha sir
dung lao dong.

Theo ¥ kién ctia nhiéu doanh nghiép va cta cuu SV, SV sau khi ra trudong
lam viéc rat nhiéu cac linh vuec, trong do khong it cyu sinh vién lam viéc trong
cac phong k¥ thuét ciua doanh nghiép, van hanh thiét bi qua hé thong mang luéi
diéu khién tu dong trén may tinh. Do d6, CDR ctia CTDT nam 2021 va 2023 da
duoc bd sung kién thire va k¥ nang vé thiét ké, trién khai, van hanh, dam bao an
ninh cho hé thong mang trén nhiéu nén tang va céng nghé khac nhau. Tir d6 yéu
cau sinh vién nganh CNTT co phém chét chinh tri tbt, c6 y thic td churc ky luét,
c6 tac phong 1am viéc chuyén nghiép, nghiém tuc, c6 dao dirc nghé nghiép. Co
tinh than tu hoc nang cao trinh d6 dé thich vng véi sy thay d6i ciia cong viéc va
cong nghé.[H1.01.01.06].

CPR cua CTDT nam 2021 va 2023 da chinh sira: Chi tiét hoa cac linh vuc
trong nganh CNTT, cu thé chi tiét timg linh vuc nhu Cong nghé phan mém, Mang
may tinh va truyén thong. Pam bao chuong trinh CNTT duoc phi kin mét sb linh
vuc trong yéu trong nganh. Cu thé hoa ddi v6i khdi kién thirc co s& nganh va khoi

kién thirc chuyén nganh, giup giang vién dé& dang hon trong viéc xay dung dé
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cuong hoc ph?m, giup sinh vién dé dang dinh hinh duoc nhiém vu hoc tap va dinh
huéng nghé nghiép. [H1.01.01.06].

CDBR cua CTDT cac nam 2021 va 2023 da dugc ban hanh [H1.01.01.06;
H1.01.01.08], dugc luu tai Phong QLDT, Khoa CNTT, TT TTTV, da dugc dang
trén website cia Nha truong va ciaa Khoa [H1.01.01.20, H1.01.01.21], dugc cong
b tai cac hoi nghi, tuan sinh hoat cong dan va duoc luu trit trong hd so CVHT
[H5.05.01.04]... Khoa CNTT di 1ap Bang so sanh két qua xép loai d6i véi NH tot
nghiép 2023 va 2024 [H1.01.03.02] d¢ danh gia mtc do dat CBR nganh CNTT
cua cac khoa hoc.

2. Diém manh

CBR cua CTDT nganh CNTT cac nam 2021 va 2023 da duoc dong gop y
kién cua doanh nghiép, t6 chirc xa hoi nghé nghiép, dic biét ciia cac chuyén gia
dau nganh, da tmg duoc yéu ciu ciia cic bén lién quan, dugc dinh ky ra soat, diéu
chinh kip thoi va duoc cong bd cong khai rong rii bang nhiéu hinh thirc da dang,
phong phu.

3. Diém ton tai

Viéc khao sat cac bén lién quan vé CDR ciia CTDT con chu yéu tip trung
& khu vuc phia Béc; hinh thtic va phuong tién cong bd CBR ctia CTDT con chua
da dang, phong phu

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam hoc 2025 - 2026, Khoa tiép tuc ra soat, diéu chinh kip thoi CDR
ciia CTDT va cong khai rong rii bang nhiéu hinh thirc va ¢ 16 trinh cu thé nhu:
giri Email dén SV, CBGV, cac don vi lién quan trong Truong; ding cong khai
trén Website Nha Truong, trén cac phuong tién thong tin dai chung, cac béo in,
béo dién tir...; Khoa s& phdi hop cting voi cac don vi chiic nang tang ¢& mau khéao
sat, Iva chon ddi tuong khao sat 1a cac doanh nghiép & cac khu vuc trong ca nudec.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7

Két lud@n vé Tiéu chudn 1: Muc tiéu cia CTDT nganh CNTT d3 duoc xéac
dinh 1 rang, phu hop véi luat giao duc dai hoc, khung trinh d6 qudc gia Viét
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Nam, st mang, tam nhin, muc tiéu phat trién, gia tri ¢t 161 va triét 1y gido duc cua
Truong PHCNVT.

CDR cua CTDT duoc thiét ké dap ung dugc cac muyc tiéu cua CTDT. Noi
dung cua CBR da néu duoc déy du, xac dinh rd rang, cu thé céac kién thuc, ky
nang, muc ty chu va trach nhi€ém cia nguoi hoc, bao quat dugc ca cac yéu cu
chung va yéu cau chuyén biét ma nguoi hoc can dat dugc sau khi hoan thanh
chuong trinh dao tao.

CDR cua CTDT dugc xay dung c¢6 sy tham gia ctuia cac bén lién quan, dinh
ky ra soat va cong bd cong khai cho ngudi hoc va cac ddi twong lién quan bang
nhiéu hinh thtrc va phuong tién khac nhau.

Mot s6 han ché trong muc ti€éu, CBR cua CTDT dugc xac dinh: Muc ti€u
cua CTDT cua nganh CNTT chua duoc ddi sanh nhiéu vé&i cac truong dai hoc
nudc ngoai, chua khao sat thuong xuyén hang nam. CBR cua CTDT cua nganh
CNTT chua duoc dbi sanh nhiéu véi cac trudng dai hoc nude ngoai.

Tiéu chuan 01 c6 03 tidu chi, ca 03 tiéu chi déu dat 5/7 diém.

Tiéu chuan 2: Bian mé ta chwong trinh dao tao

M6 dau: Ban mé ta CTPT dwoc xdy dung phit hop véi sir mang, tam nhin,
muc tiéu phdt trién, gid tri cot 16i va triét Iy gido duc ciia Truong DHCNVT, phii
hop voi muc tiéu cua giao duc dai hoc quy dinh tai Ludt gido duc dai hoc va cdc
quy dinh, thong tw ciia Bé6 GD&PT, dwoc cong bé cong khai, dé tiép cdn, gin véi
nhu cau ciia nguoi hoc, nhu cau xa héi vé nganh CNTT. Ban mé ta CTPT day dii
théng tin va luén dwoc cdp nhdt cac ndi dung méi. Pong thoi déy ciing 1o nguon
théng tin quan trong, chinh théng givip ngueoi hoc, nha tuyén dung lao dong va xa
héi ndm bt cdc thong tin can thiét vé kién thirc va ky ning dwoc trang bi thong
qua CTPT. Ban mé ta CTPT ciing la co s¢ dé cdc nha khoa hoc, cdc GV nghién
civu vé chirong trinh hién hanbh.

Tiéu chi 2.1. Bin mé td chwong trinh dao tao day dii thong tin va cdp nhdt

1. Mo ta hién trang
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Ban mo6 td CTDT nganh CNTT cac nam 2019, 2021, 2023 da dua ra dugc
dﬁy du cac nd1 dung: Tén co s& dao tao; tén goi cua van béng; tén CTDT; thoi
gian dao tao; muc ti€u cia CTDT gém: Muc tiéu chung va muyc tiéu cu thé, muc
tiéu cu thé gém muc tiéu vé: kién thuec, k¥ nang, thai do, trinh do ngoai ngit, trinh
do tin hoc; CBR cua CTDT gém cac noi dung: kién thirc, k¥ ndng va muirc do tu
chu va trach nhiém; tiéu chi tuyén sinh; ma tran k¥ nang; thoi diém thiét ké hoac
diéu chinh ban m6 ta CTDT; Vi tri viéc lam va hoc tap nang cao trinh dd sau khi
t6t nghiép cia NH.

Ban mé ta CTPT nganh CNTT di dugc chinh stra va bo sung ¢ cic nam
2021 va 2023. Pé xdy dung Ban mo ta CTDT, Nha truong da cé thong bao vé
viéc ra soat, diéu chinh, bd sung CTDT [H1.01.01.12], da x4y dung Ké hoach vé
viéc chinh stra, bd sung CTPT [H1.01.01.13], d4 ra Quyét dinh thanh 1ap Ban
chinh stra, b sung CTDT [H1.01.01.14] va Quyét dinh thanh 1ap cac Tiéu Ban
chinh stra, bé sung CTDT [H1.01.01.15]. Can ct vao ké hoach va quyét dinh
thanh 13p tiéu ban chinh sua, bod sung CTDT Khoa CNTT da thuc hién phan cong
cgiang vién trong khoa ra soat, chinh sira CTDT [H1.01.01.16]. D& cap nhat noi
dung méi, ban m6 ta cia CTPT da duoc déng gop ¥ kién ciia can bo, giang vién
trong khoa, da dugc léy v kién trén 10 don vi st dung lao dong, td chirc xa hoi
nghé nghiép, trén 20 cuu sinh vién, 100% sinh vién dang hoc tap tai trudng, trén
30 giang vién cua cac don vi khac trong trudng va cac can bd cha chdt cia Nha
truong [H2.02.01.01, H2.02.01.02]. Tiéu Ban xay dung da tong hop két qua khao
sat va tién hanh hop dé phan tich két qua khao sat [H2.02.01.02], da d6i sanh Ban
mo ta CTDT giita cac nam: Ban mo ta 2021 ddi sanh véi 2019, ndm 2023 voi
2021[H2.02.01.03], can ct vao Luat gido duc dai hoc [H1.01.01.04], Khung trinh
d6 qubc gia [H1.01.01.09] cac quyét dinh Thong tu cua BO GD&PT
[H1.01.01.01, H1.01.01.02, H1.01.01.05, H1.01.01.10, H1.01.01.11], c4c quy
dinh ctia Nha truong [H1.01.01.03, H1.01.01.07] dé chinh sira va bo sung Ban mé
ta CTDT cho phu hop véi nhu cAu nhan luc, cac luét, cac quy dinh, thong tu da
ban hanh.
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Bén md td CTDT da dugc ban hanh [H1.01.01.06; H1.01.01.08], da duogc
luu trit tai Phong QLDT va Khoa CNTT, dang trén website cua Nha truong va
cia Khoa, TTTTTV [H1.01.01.20, H1.01.01.21], luu trong hdé so CVHT
[H5.05.01.04]...

2. Diém manh

Ban mo6 ta CTDT c¢é dﬁy du cac thong tin va ndi dung thuan tién cho viéc
quan ly, gitip ngudi day va NH ¢6 dugc nhimg huéng dan cu thé rd rang trong
qué trinh thyc hién. Ban mo6 tda CTDT cua nganh CNTT dugc cap nhét kip thoi

dap ung yéu cau cua cac bén lién quan.
3. Diém ton tai

Ban m6 ta CTPT chua c6 nhiu quan sat tir nhiéu loai hinh doanh nghiép,
dic biét cac doanh nghiép 16n va doanh nghiép FDI, phan 16n ¥ kién cac bén lién
quan vé ban md ta CTPT duoc thyc hién théng qua phiéu khao sat, con thiéu cac

y kién truc tiép; chua dugc doi sanh nhiéu voéi cac truong dai hoc nudc ngoai
4. Ké hoach hanh dong

Tt ndm hoc 2025-2026, Khoa s€ tiép tuc thuc hién cong tac thu thap thong
tin phan hdi vé ban mé ta CTDT tir ddi twong 1a nha tuyén dung, cuu SV theo
dinh ky 2 nam/1an, bd sung cac quan sat 13 doanh nghiép FDI, cac doanh nghiép
16n; T chirc khao sat, phong van 1dy ¥ kién truc tiép tir cac bén lién quan. Bén
canh d6 s& diéu chinh ban mé ta CTDT thong qua viéc dbi sanh véi cac truong
dai hoc nudc ngoai.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi 5/7

Tiéu chi 2.2. Dé cuong cdc hoc phan ddy dii thong tin va cdp nhit

1. Mo ta hién trang

DBCHP trong CTDT cac nam 2019, 2021, 2023 da dua ra dugc déy du cac
thong tin: Thong tin chung; thong tin giang vién; mo ta HP; muc tiéu; CDR; noi

dung; tai liéu day va hoc; danh gia; ké hoach tu vén; diéu kién day va hoc; quy
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dinh d6i voi sinh vién va hudng dan thuc hién. Pa xdy dung day du cac DCHP
trong CTDT [H1.01.01.06, H1.01.01.08].

Trong d6 thong tin chung gdm: Tén hoc phan (tén tiéng Viét, tén tiéng
Anh); ma hoc phén; don vi phu trach; loai hoc phﬁn (ba“it budc; tu chon); thudc
khéi kién thirc (gido duc dai cuong; gido duc chuyén nghiép; co sé nganh; chuyén
nganh); s tin chi; phan bo thoi gian (s tiét Iy thuyét; sb tiét thao luan; sb tiét
thuc hanh; s6 gio thi gitta hoc phan; sd gio ty hoc); diéu kién cua hoc phan (hoc
phan tién quyét; hoc phan hoc trudc; hoc phan song hanh); ndi dung hoc phan
(Phan bd thoi gian tong quat; ndi dung chi tiét cua hoc phan); tai liéu day va hoc
(Tai li€u/gido trinh chinh; tai li¢u tham khao).

DCHP nganh CNTT di duoc chinh stra va bd sung ¢ cac nam 2021 va 2023.
pé xay dung DCHP, Nha truong da cé thong bao vé viée ra soat, diéu chinh, bo
sung CTDT [H1.01.01.12], d& x4y dung K& hoach vé viéc chinh stra, bd sung
CTDT [H1.01.01.13], di ra Quyét dinh thanh 14p Ban chinh sira, b6 sung CTDT
[H1.01.01.14] va Quyét dinh thanh l4p cac Tiéu Ban chinh sira, bd sung CTPT
[H1.01.01.15]. Cén ctr vao ké hoach va quyét dinh thanh 1ap tiéu ban chinh sira,
b6 sung CTDT Khoa CNTT d thuc hién phan cong can bd, giang vién trong khoa
xay dung CTDT nam 2021 va 2023 [H1.01.01.16]. pé cap nhat nd1 dung mai,
DCHP d3 duoc déng gop v kién ctia can bo, giang vién trong khoa, da duoc lay ¥
kién trén 10 don vi st dung lao dong, t6 chirc xa hoi nghé nghiép, trén 20 cuu sinh
vién, 100% sinh vién dang hoc tap tai truong, trén 30 gidng vién clia cac don vi
khac trong truong va cac can bd chu chdt cia Nha trudng [H2.02.02.01,
H2.02.02.02]. Tiéu Ban xay dung da tong hop két qua khao sat va tién hanh hop
dé phan tich két qua khao sat [H2.02.02.02], di d6i sanh PCHP giita cac nim
2019 v6i 2021, nam 2021 voi 2023 [H2.02.02.03], can cu vao Luat gido duc dai
hoc [H1.01.01.04], Khung trinh d¢ qudc gia [H1.01.01.09] cac Quyét dinh thong
tu cuia Bo GD&DPT [H1.01.01.01, H1.01.01.02, H1.01.01.05, H1.01.01.10,
H1.01.01.11], cac quy dinh cta Nha truong [H1.01.01.03, H1.01.01.07] dé chinh
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stra va bd sung DCHP cho phit hop véi nhu cdu nhén lyc, cac ludt, cac quy dinh,

thong tu da ban hanh.

DCHP ctia CTPT d3 dugc ban hanh theo Quyét dinh vé viéc ban hanh
CTDDT trinh d¢ dai hoc [H1.01.01.08], da dugc luu trir tai Phong QLDT, khoa
Cong nghé thon tin, TTTTTV da dugc dang trén website ciia Nha truong va ctua
khoa [H1.01.01.20, H1.01.01.21] d& nguoi hoc c6 thé dé dang tham khao, bén
canh d6 PCHP con duoc cac GV giang day cung cip cho sinh vién ngay khi bit
dau hoc phan.

2. Biém manh

DCHP cua nganh CNTT luon dugc cdp nhat ndi dung mai, cdc phuong
phap giang day hién dai ddp ing duoc yéu cau cua nha tuyén dung.

3. Diém ton tai

DCHP cua nganh CNTT chua duoc ddi sanh nhiéu véi cac truong dai hoc
nudc ngoai.

4. Ké hoach hanh dong

Bit dau tir nam hoc 2025-2026, Khoa phéi hop cung véi cac don vi chic
nang xay dung ké hoach ra soat, diéu chinh DCHP thong qua viéc t6 chirc khao
sat cac bén lién quan va ddi sanh véi cac truong dai hoc nudce ngoai, da chinh sira,
bd sung DPCHP dugc tot hon, dép tmg yéu cau hoi nhap qudc té.

5. Tw danh gia: Mtic dat dugc cua tiéu chi 6/7

Tiéu chi 2.3. Bin mé ta CTPT va dé cwong cdc hoc phin dwoc cong bo
cong khai va cdc bén lién quan dé dang tiép cin

1. Mo ta hién trang

Ban m6 ta CTDT va PCHP nganh CNTT duogc xay dung va ban hanh & cac
nam 2021, 2023 va du thao chuong trinh 2025 [H1.01.01.06, H1.01.01.08]. Ban
mo ta CTPT va PCHP dugc cong bd cong khai trén Website cta Trudng va cia
khoa [H1.01.01.20, H1.01.01.21]; duoc déng quyén dé luu trit tai Phong QLDT,
TT TTTV va khoa CNTT giup cho GV, SV va nhiing ngudi quan tdim dé dang

tiép cdn va tra clru.
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CTDT nganh CNTT cac nam 2021 va 2023 dugc giao cho CVHT dé tu
van, ¢6 vin cho SV gém: M6 ta CTPT va DCHP cia cac hoc phan. Vao mdi dau
khoa hoc, ban mé ta CTDT va PCHP déu duoc gidi thiéu dén timg SV giup GV,
SV c6 thé dé dang tra ctru khi can thong tin, dam bao tinh chu dong trong qua
trinh hoc tap ctia SV. Pi v6i mdi hoc phan, GV giang day hoc phan déu cung
cap PCHP cho SV, dong thoi danh thoi gian huéng dan cac thong tin ghi trong
DCHP d¢ SV nim bit duoc (vi tri hoc phan, cdu trac hoc phan, phuong phap t6
chtrc giang day, danh gia két qué cua GV, tai liéu tham khdo...) Bén canh do,
thong qua hé théng CVHT, SV duogc tu van, hd tro tra ctru co so dir liéu HP,
DCHP cua cac HP trén Website cua Truong va cua Khoa, tai thu vién va tai van

phong khoa dé c6 thé chu dong ké hoach ding ky hoc tap dau mdi hoc ky.

Viéc cong khai ban mé ta CTDT va DCHP cuia cac hoc phan nganh CNTT
bang nhiéu hinh thirc khac nhau d3 gitp cho cac dbi twong lién quan d& dang tiép
can. Nho co cac kénh thong tin nhu website cua truong va cua khoa, phong tu liéu
ctia khoa [H1.01.01.20, H1.01.01.21], cac hd so/ban in luu tai Phong QLDT, van
phong Khoa, s6 tay CVHT [H5.05.01.04], nén GV, CVHT va SV hoan toan c6
thé chu dong nam duoc ké hoach, tién do giang day, hoc tap. Cac nha sur dung lao
dong ciing dé dang tiép can thong tin vé CTDT va DCHP cua cic hoc phan khi
truy cap cac website cia Truong va Khoa.

Ban m6 ta CTPT ciing duoc 14y y kién cia cac bén lién quan véi ty 1& hai
long trén 90%.

2. Biém manh

Ban mé ta CTDT PCHP cua céc hoc phan nganh CNTT dugc cong khai
bang nhiéu hinh thirc khac nhau gitp tao diéu kién cho cac bén lién quan dé dang
tiép can, tao co hdi tang cudng su hiéu biét, hop tac gitra Nha truong, doanh
nghiép va cic t6 chirc lién quan trong xa hoi.

3. Diém ton tai

Chua gi6i thiéu rong rai téi cac ddi twong THPT trong ca nude; Chua da

dang hoéa cac kénh cong bé Ban mo ta CTDT va DCHP.
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4. Ké hoach hanh dong

Bit dau tir naim hoc 2025-2026, Khoa phéi hop cung véi cac don vi chic
nang xay dung ké hoach gidi thiéu rong rai ban mé ta CTPT va PCHP t6i cac d6i
tuong THPT trong ca nudc

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi 5/7

Két lugn vé Tiéu chudn 2: Céc thong tin trong ban md ta CTPT nganh
CNTT ddy du thong tin va cap nhat. Ban mé ta CTDT thuong xuyén duoc diéu
chinh, cdp nhat theo cac xu hudéng dao tao va nghién clru mai trén thé gibi vé linh
vue CNTT. Bé cuong ctia cac hoc phan duoc chuan héa theo quy dinh cta Trudng
DHCNVT. Moi thong tin lién quan dén ban mo ta CTDbT, dén hoc phén, cAu trac,
ndi dung,... ctia hoc phan déu dugc cung cip day du dé SV dua ra lya chon hop
1y cho 10 trinh, ké hoach hoc tap cua ban than theo ting hoc ky, ting nam va trong
toan khéa; dugc cong bd cong khai va d& dang tiép can.

Tuy nhién Ban mé ta CTDT va PCHP cta nganh CNTT chua duoc dbi
sanh nhiéu véi cac truong dai hoc nude ngoai, chua khao sat thuong xuyén hang
nam, chua dugc gidi thi¢u rong rai toi cac ddi tuong THPT trong ca nudc.

Tiéu chudn 02 ¢6 03 tiéu chi, tiéu chi 01, 03 dat dat 5/7 diém, tiéu chi 02
dat 6/7 diém

Tiéu chuan 3: Céu tric va ndi dung chwong trinh day hoc

M¢ diu: CTDH nganh CNTT la phan trong tém trong CTPT, dwoc thiét
ké phu hop cho viéc trién khai dat dwoc CPR ciia CTPT. CTDH c¢6 cdu tric, trinh
tw logic theo trdt tu tur khéi kién thirc dai cuong, kién thire co sé nganh va kién
thirc nganh. Céc hoc phan trong CTDH dam bado sw gdn két giita cdc khoi kién
thire, dam bdo chwong trinh la mot khoi thong nhat; cdc hoc phan bdt budc lam
nén tang cho cdc hoc phdn tw chon. Céc khoi kién thirc duwoc thiét ké cé tinh tich
hop, méi hoc phan déu ¢ vai tro quyét dinh trong viéc dat dwoc CDR ciia CTDT.

Tiéu chi 3.1. Chwong trinh day hoc dwoc thiét ké dwa trén chudn dau ra

1. Mo ta hién trang
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CTDH nganh CNTT dugc thiét ké va dua vao sir dung dwa trén cac yéu cau
ciia CPR vé kién thic, k§ nang, mic 6 tu chu va trach nhiém [H1.01.01.06;
H3.03.01.01]. CTDH duoc dinh ky ra soat, chinh stra (ndm 2021 va 2023) dua
trén CPDR va di duoc 1ay ¥ kién rong ri cua cac doanh nghiép, cyu sinh vién, to
chtrc x3 hoi nghé nghiép, sinh vién, giang vién, can bd quan 1y [H2.02.01.02],
dam bao ding quy dinh trong Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam [H1.01.01.09],
cac Quy dinh cua cac cap [H1.01.01.01, H1.01.01.02; H1.01.01.04, H1.01.01.05].

Céc phién ban CTDH déu bao gdm: Khdi kién thirc gido duc dai cuong
(tinh cé gido duc thé chat, giao duc qudc phong) va khdi kién thire gido duc chuyén
nghiép. Khdi kién thirc gido duc chuyén nghiép gdm: Khéi kién thirc co s¢ nganh
va khdi kién thirc nganh. Khéi kién thirc gido duc dai cuong duoc thiét ké nham
dat duoc CPR vé kién thirc gido duc dai cuong. Khdi kién thuc co sé nganh dugc
thiét ké nham dat dugc CPR vé kién thiic co s& nganh CNTT. Khéi kién thirc
nganh duoc thiét ké nham dat dugc CPR vé kién thirc nganh CNTT. Tat ca cac
khdi kién thirc déu dugc thiét ké mot cach linh hoat bao gdm céc hoc phan bét bt
budc va cac hoc phén tw chon. Khéi lugng gitra cac khdi kién thirc duoc can dbi:
Cu thé:

O CTDH nam 2021, dugc thiét ké mai véi 151 tin chi (Khong bao gdm...).
Trong do: Khdi kién thire gido duc dai cuong chiém 25,1%, khdi kién thirc co s&
nganh chiém 36,4%, khéi kién thirc nganh chiém 38,5% tang 0,4% so vdi CTDH
nam 2019 trong téng khdi lugng chuong trinh [H1.01.01.06, H3.03.01.01]. Can
ctr vao ¥ kién ctia cac doanh nghiép, nha tuyén dung, cyu SV... can phai tang ty
1& cac hoc phan chuyén nganh, tang tong sb thoi gian thuc tap ciia sinh vién hon
nita nhdm nang cao k§ ning nghé nghiép, nén chuong trinh ndm 2021 duoc chinh
stra sO luong hoc phan thyc tap tot nghiép tang 02 tin chi so véi CTDH nam 2019.

O CTDH nam 2023, duoc thiét ké méi véi 152 tin chi (Khong bao gom...).
Trong d6: Khéi kién thirc gido duc dai cuwong chiém 26%, khéi kién thirc co so
nganh chiém 34%, khéi kién thirc nganh chiém 40% ting 2.5 % so voi CTDH
nam 2021 trong tong khéi lwong chuong trinh [H1.01.01.06, H3.03.01.01]. Can
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¢t vao y kién cuia cac doanh nghiép, nha tuyén dung, cuu SV... can phai ting ty
1¢ cac hoc phan chuyén nganh.

Ngoai ra, CBR vé ky nang mém cho SV nganh CNTT (kha nang lam viéc
nhom, ky nang quéan ly, lanh dao, truyén dat thong tin, thuyét trinh, tiéng Anh
chuyén nganh....) dugc 10ng ghép trong khdi kién thirc nganh. Riéng yéu ciu CBR
can dat duoc vé thai do cua nguoi hoc dugce thiét ké trong hau hét yéu ciu CPR
ctia timg hoc phan trong CTDH (duoc dé cap trong DPCHP ciia mdi hoc phan vé
murc do chuyén can, y thirc, thai dd hoc tép, rén luyén...). Pac biét, cac yéu cau
vé muc d6 tu chu va trach nhiém, y thure nghé nghiép dugc chu trong trang bi, thé
hién qua céc hoc phﬁn thuc hanh, SV s€ duoc lam viéc theo nhom, lam viéc doc
1ap sau khi truc quan hudng dan cia GV, thuc hién an toan, vé sinh. ..

Nhu vay, dé dat duoc CBR k¥ nang nghé nghi¢p, mic do tuy chu va trach
nhiém, CTDH da duoc thiét ké, xdy dung v6i nhiéu hoc phan thuc hanh, nguoi
hoc dap tmg dugc CPR sau khi hoan thanh chwong trinh, dap tng duoc yéu cau
ctia nha tuyén dung.

CTDH nganh CNTT duoc to chirc thuc hién v6i da dang hinh thire/to hop
cac phuong phap vé giang day, hoc tip ciing nhu kiém tra, danh gia KQHT cua
ngudi hoc [H1.01.01.06]. Bdi véi cac hoc phan kién thirc gido duc dai cuong va
co s& nganh, phuong phép giang day chu yéu 1a thuyét trinh, day theo nhém, mé
phong, giai quyét van dé dugc ap dung dé tig budc trang bi cho ngudi hoc cac
kién thirc nén tang vé 1y ludn chinh tri Méc-Lénin, kién thirc toan, vat 1y, hoa
hoc, kién thitc co ban vé v& k¥ thuat, tin hoc dai cuong,... D6i voi cac hoc phan
kién thirc nganh, cac PPGD vé tu duy trong kién trac may tinh, tu duy vé lap
trinh, quan tri va xay dung vé hé co s& dit liu, trién khai duoc cac ciu trac dit
liéu vé& mot sb dang bai toan dac thu trong nganh... dugc trién khai dé nguoi hoc
chu dong tiép can, lam theo cac budc thao tac, cac budc cong vigc tur do nam
vitng dugc cac yéu cau vé kién thuc, ki nang chuyén mén theo CPR. Trong qué
trinh giang day, CTDH yéu cau chi trong ldy nguoi hoc lam trung tdm, GV ¢6

vai tro dinh hudng, diéu chinh, khuyén khich nguoi hoc trao doi, tu van, ty tim
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hiéu nang cao kién thuc, k§ nang. Phuong phap danh gia KQHT nham dat CDR
tung hoc phén theo CTDH duoc thuc hién béng nhiéu hinh thtrc nhu tu ludn, tric
nghiém, van dap [H1.01.01.06]... Trong CTDH, cac hoc phan 1y thuyét co so
nganh, thudng st dung nhiéu phuong phap khic nhau dé danh gia viéc dat kién
thirc theo CBR hoc phan [H1.01.01.08]. Bdi v6i mot s6 hoc phan 1y thuyét co so
nganh, hoc phan 1y thuyét nganh, can danh gia kién thic cy thé, siu sic vé ban
chat, co so khoa hoc trong linh vuc nghé nghiép, phuong phap danh gia duoc Iya
chon thudng 13 ti ludn v6i 2-4 cau hoi/bai tap trong d¢é thi giita hoc phan hay dé
thi két thiic hoc phan, mot sé cac HP 1y thuyét duoc thi theo hinh thirc tric nghiém,
dbi voi cac hoc phan thuc hanh dugc thi theo hinh thic van dap.

Viéc xac dinh t6 hop cac phuong phap giang day, hoc tap, phuong phép
kiém tra/danh gia két qua hoc tap cia NH cta 100% cac hoc phan trong CTDH la
phu hop, gép phan dat dugc CBR [H1.01.01.06, H3.03.01.01].

Nguén luc va tién do trong viéc thuc hién CTDH duoc thé hién trong Ké
hoach dao tao va Ho so giang day caa GV [H1.01.01.06; H3.03.01.02].

CTDH da dugc ban hanh [H1.01.01.08], da duoc luu trit tai Phong QLDT
va Khoa CNTT, TT TTTV, da duoc dang trén website ciia Nha truong va dang
trén website ctia Khoa [H1.01.01.20, H1.01.01.21] va duoc luu trit ciing so tay
CVHT [[H5.05.01.04].].

Trudc khi ban hanh, CTDH nganh CNTT ciing duoc ldy ¥ kién ciia cac bén
lién quan vai ty 1€ hai long trén 90%.

2. Biém manh

CTDH duoc thiét ké dap tmg CPR nganh vé kién thirc, k§ nang, muc do tu
chu va trach nhiém voi cac khéi kién thire c6 sy lién quan mat thiét, c6 tinh tng
dung cao. Phuong phap giang day, hoc tap, kiém tra/danh gia két qua hoc tap cua
NH phong pht, da dang, linh hoat, 14y ngudi hoc 13 trung tim, phat huy kha niang
tu duy, sang tao cua ngudi hoc, ddm bao CPR cua hoc phén.

3. Diém ton tai
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CTDH nganh CNTT chua dugc d6i sanh nhidu véi cac truong khac, cac
HP tu chon chua phong pht.

4. Ké hoach hanh dong

Tir hoc ky 2 ndm hoc 2025-2026, Khoa CNTT s& ra soat, bo sung thém cac
HP tu chon dé SV ¢6 thém nhiéu sy lya chon hon, trong lan chinh sua CTDT t6i
s& d6i sanh nhiéu hon voi cac truong khac.

5. Tw danh gia: Muc dat duoc cua ti€u chi 5/7

Tiéu chi 3.2. Péng gop ciia méi hoc phén trong viéc dat dwoc chuin diu
rala ro rang

1. Mo ta hién trang

100% HP trong CTDH c6 su tuong thich vé noi dung va thé hién duoc su
dong gop cu thé ctia mdi hoc phan nham dat duoc CBR.

CTDH dugc dinh ky cdp nhat, chinh stta vao ndm 2021 va 2023
[HO1.01.01.06; H3.03.01.01; H3.03.02.01] trén co s dong gop v kién cua cac bén
lién quan [H2.02.01.02], ddi sanh cac CTDH cua cic co s dao tao trong va ngoai
nuée [H1.01.01.22] dam bao CBR nganh. Céc phién ban CTDH déu duoc cau
trac thanh khéi kién thire gido duc dai cuong, khéi kién thirc co sé nganh va khoi
kién thirc nganh.

Khéi kién thirc gido duc dai cwong cung cép kién thirc co ban, gitp SV ¢
su hiéu biét vé chinh tri, xa hoi, khoa hoc tw nhién, rén luyén thé chat.

Khéi kién thirc co s& nganh cung cép cho SV céc kién thirc co ban vé linh
vuc CNTT 1a nén tang cho khéi kién thire chuyén nganh.

Khéi kién thirc chuyén nganh cung cip cho SV cac kién thic chuyén sau
vé chuyén nganh Cong nghé thong tin, giup SV vimg chic vé kién thuc, thanh
thao vé k¥ nang thuc hanh va duoc thuc tip nhimg van dé thuc té tai cic doanh
nghiép c6 st dung linh vuc CNTT da hoc.

T4t ca céac hoc phﬁn duoc thiét ké trén co s& léy muc tiéu va chuén dau ra
ctia CTDT lam gdc, dap tmg dugc CPDR cla nganh ca vé ndi dung, phuong phap
day va hoc, phuong phap kiém tra danh gia.



42

Trén co s& do, 100% cac hoc phén duogc xay dung CDR c6 su gén két véi
CDR nganh, cac HP co su bd tro 1an nhau, trén co s& d6 CTDH tao thanh mot
khéi thdng nhat. [H3.03.01.01, H3.03.02.01].

100% cac HP trong CTDH xéc dinh 3 t6 hop cac phuong phap day va hoc,
phuong phap kiém tra/danh gia phi hop va hd tro nhau tét nhat dé dam bao viéc
dat duoc CPR; d3 xac dinh o t6 hop cac phuwong phap day va hoc, phuong phap
KTDBG va hoc tap. Cac hoc phﬁn thi nghi¢ém, thuc hanh, dugc bo tri song song
hoic sau cac hoc phan Iy thuyét giup nguoi hoc ¢ day du cac k§ ning vé chuyén
mon va thuc hanh nhim dam bao CDR ciia CTPT. Pé danh gia ngudi hoc, bén
canh diém thi két thuc hoc phan, KQHT duoc danh gia theo quy ché dao tao cua
nha truong bao gdm: diém qua trinh dugc xac dinh tir diém danh gia thuong xuyén,
diém chuyén can, diém thi gitra hoc ph??ln, diém thuc hanh nham muc dich cho SV
phai nam bt duogc kién thic thuong xuyén trong sudt qua trinh hoc [H1.01.01.06].

Muc tiéu ctia moi HP duoc xay dung trén co s¢ muc tiéu cua CTDT. CBR
cua HP dugc xay dung dat dugc muc tiéu cia HP va dat dugc CBR cua CTDT vé
kién thuc, k¥ nang, thai do tu chu va tu chiu trach nhi€ém. Noi dung cia HP dugc
xay dung dat dugc CDR cua HP dé.

Noi dung cac HP trong CTDH thé hién viéc dat duoc CDR da duogc thé hién
qua ma trdn k¥ nang, gan két véi CBR nganh [H1.01.01.06; H3.03.01.01].

2. Piém manh

Cac hoc phﬁn trong CTDH c6 su tuong thich vé ndi dung va thé hién duoc
su dong gdp cu thé ctiia mdi mon hoc/hoc phﬁn nham dat dugc CBR nganh. 100%
cac hoc phan trong CTDH dugc xay dung v6i ndi dung phu hop, xac dinh rd to
hop céc phuong phap day va hoc, phuong phap kiém tra/danh gia phu hop dap
ung dugc CDR cua HP va co su gén két gifra cac hoc phén, dam bao dat CbR
nganh.

3. Diém ton tai
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Viéc lay ¥ kién dong gop cua cac doanh nghiép c6 vén nudc ngoai ddi véi
ndi dung cac hoc phén nham dam bao dat dugc CPR con han ché; viéc ddi sanh
CTDT véi cac co s¢ dao tao nude ngoai con han ché

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm hoc 2025-2026, Khoa phdi hop cing cac don vi chirc ning xay
dung ké hoach hang nam dé 1y y kién déng gop cua cac bén lién quan ddi véi ndi
dung ting HP dé cap nhat phu hop va dam bao dat duoc CDR.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi 6/7

Tiéu chi 3.3: Chwong trinh day hoc cé céu tric, trinh tw logic; ndi dung
cdp nhdt va co tinh tich hop

1. Mo ta hién trang

CTDH nganh CNTT dugc dinh ky cdp nhat, chinh stra vao cdc nam 2021,
2023 v6i cau trac logic, khoa hoc. Cac hoc phan trong CTDH duoc cdu tric véi 3
khéi kién thire: khéi kién thic gido duc dai cwong, kién thirc co so nganh va khéi
kién thtrc nganh, véi cac hoc phéan trong cac khéi kién thirc dam bao tinh lién mach,
hd tro, tinh lién thong, tinh cho nhan. Ty 18 khdi luong khéi kién thirc gido duc dai
cuong, khéi kién thirc co sé nganh va khéi kién thirc nganh; ty 18 1y thuyét va thuc
hanh phu hop dap timg dugec CDR nganh [H1.01.01.11]. 100% cac hoc phan dugc
sap xép vao cac hoc ky phu hop, dam bao tinh ké thira, giup ngudi hoc tiép thu kién
thic dé dang. Cac hoc phﬁn thi nghi¢m, thyc hanh dugc thuc hién song song hodc
sau khi da hoc xong cac hoc phan 1y thuyét. Cac hoc phan thyc tap tét nghiép, khoa
luan (hodc cac hoc phan thay thé khoa luan tét nghiép) dugc thuc hién sau khi 43
hoc xong cac hoc phan gido duc dai cuong, kién thirc co s va kién thirc nganh.
Bén canh d6, CTDH c6 cac hoc phéan tu chon duoc thiét ké nham myc dich hudng
SV viao cac huéng chuyén sau va mé rong kién thirc bang cach chon cac hoc phan
trong mot chuong trinh gan voi chuyén sau lua chon. Piéu nay giup CTDH nganh
CNTT c6 su logic, dam bao chuong trinh tré thanh mot khéi thong nhat, tir d6 gitp
SV ¢6 thé tiép can mot cach co hé thdng dé hoan thién kién thic va k§ ning cia

nganh dao tao [H1.01.01.06, H3.03.01.01, H2.02.01.02].
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Cac hoc ph?ln trong CTDH dugc bd tri hop 1y, lién két chat ch€ véi nhau
theo trinh ty tir co ban dén chuyén séu, tir 1y thuyét dén thyc hanh va dam bao du
thoi lwong cho mdi hoc phan dé hoc tap trén giang duong, thoi gian thuc hanh tai
phong thuc hanh va thoi gian thuc tap thuc té. Cac hoc phan duogc bé tri theo trinh
tur logic kién thirc két thuc ¢ hoc ky trudc 1am nén tang cho cac hoc phéan tiép theo.
Cu thé: cac hoc phﬁn thudc khéi kién thirc gido duc dai cuong la nén tang cho cac
HP co s& nganh, trang bi kién thirc dai cuong (Toén, Vat 1y, Ngoai ngit, Ly luan
chinh tri...) phan 16n dugc b tri trong 03 hoc ky dau. Cac hoc phan kién thic co
so nganh 1a cac HP bo tro cho cac HP va kién thirc nganh, dugc bé tri xen ké tir
ky 2 dén ky 5, cac HP kién thtrc nganh duoc bd tri tir ky 4 dén ky 7. Cac HP thyc
hanh duoc bd tri theo nguyén tac hoc ly thuyét trudc, thyc hanh, thyc tap sau. HP
thuc tap t6t nghiép, dd 4n tét nghiép duoc xép o ky 8,9 gitp SV ap dung kién thuc
mot cach tong hop va budc dau 1am quen véi thuc té ciia doanh nghiép, tich hop
v6i k§ nang 1am viéc nhom, viét bao cdo thuyét trinh dugc cdu trac trong hoc ky 8
d6i v6i cac CTDH 2021 va CTDH 2023 [H1.01.01.06].

CTDH, PCHP d3 duogc d6i sanh, cap nhat ndi dung maéi hién dai, phu hop
voi thue tién, déng thoi bd sung duoc nhiéu hoc phén tu chon tang tinh linh hoat
cua CTDH [H1.01.01.06, H2.02.01.02, H3.03.03.01].

CTDH nganh CNTT d3 duoc 1ay y kién trén 10 don vi stt dung lao dong,
td chirc xa hoi nghé nghiép, trén 20 cyu sinh vién, 100% sinh vién dang hoc tap
tai truong, trén 30 gidng vién cia cac don vi khac trong truong va cac can bo chu
chét ctia Nha trwong [H1.01.01.17, H1.01.01.18] trong d6 trén 90% cac y kién hai
long v61 CTDH nganh CNTT.

2. Biém manh

CTDH duoc thiét ké véi cu trac, trinh tu logic, khoa hoc; ndi dung dugc
dinh ky cap nhat phu hop véi thuc té. 100% cac hoc phan trong CTDH dugc cau
trac dam bao su gén két va lién mach gifra cac khdi kién thirc, dam bao chuong
trinh trd thanh mot khéi thong nhat, gitp ngudi hoc tiép thu duoc kién thirc mot

cach tdt nhit.
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3. Diém ton tai

Viéc tham khao va dbi sanh voi CTDH dai hoc nganh CNTT cua cac truong
qudc té con han ché do tiép can CTDH con kho khan.

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm hoc 2025- 2026, Khoa CNTT sé& cung v6i NT tim kiém céc giai
phép dé tang cuong phdi hop trong cong tac dio tao qua dé cé thé tiép can, cap
nhat CTDH cta nhiéu truong dai hoc trong va ngoai nudce dé lam co s& tham khao,
d6i sanh khi diéu chinh CTDT nganh CNTT.

5. Tu danh gia: Mtic dat dugc cua ti€u chi 5/7

Két ludn vé Tiéu chudn 3: CTDH duoc thiét ké dua trén cac yéu cau cua
CPBR vé kién thire, k§ nang, mirc tu chi va trach nhiém. Viéc xac dinh to hop cac
phuong phap giang day, hoc tap, phuong phap kiém tra/danh gia két qua hoc tap
ctia NH ctia 100% cac hoc phan trong CTDH phu hop, gbp phan dat duoc CBR.
Cac mon hoc/hoc phﬁn trong CTDH c6 su tuong thich vé ndi dung va thé hién
dugc sy dong gop cu thé ctia mdi mon hoc/hoc phén nham dat duoc CDR.

Céc hoc phan trong CTDH xéc dinh 15 t6 hop cac phuong phap day va hoc,
phuong phap kiém tra/danh gia phtt hop va hd tro nhau tot nhat dé dam bao viéc
dat dugc CDR. N6i dung cac hoc phﬁn trong CTDH thé hién viéc dat duoc CBR
va dinh ky duogc 1dy ¥ kién phan hdi ctia cac bén lién quan.

Céc hoc phan trong CTDH duoc cdu trac dam bao sy gin két va lién mach
giita cac hoc phan dai cuong, co s& nganh va chuyén nganh, dam bao chuong
trinh tro thanh mot khéi théng nht.

Tuy nhién, CTDT nganh CNTT chua dugc ddi sanh nhiéu véi cac truong
khac.

Tiéu chuin 03 ¢6 03 tiéu chi, trong d6 02 tiéu chi dat 5/7 diém, 01 tiéu chi
dat 6/7 diém.

Tiéu chuin 4: Phwong phap tiép cin trong day va hoc

Mé diu: Trong dao tao dai hoc, phwong phdp day va hoc déng vai tro quan
trong. Khoa CNTT chon quan diém “ldy nguoi hoc lam trung tam” thay cho “ldy
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nguwoi day lam trung tém”; t6 chirc cdc hoat dong day va hoc phit hop Vi timg
hoc phan, phdt trién dwoc tinh chii d@ong, kha ndng tw duy, sang tao cia SV, nham
dat dwoc CDR da tuyén bé trong CTDT. Pé lam dwoc diéu nay, CTPT xdc dinh
6 muc tiéu dao tao va CDR vé kién thirc, ky nang, thai do, mirc do tw chu va trach
nhiém. Cach tié}a can nay dwoc cu thé héa & viéc thiét ké chwong trinh voi cac
hoc phan ké tiép nhau mot cach logic, hoc phan co sé la co sé cho nhitng hoc
phan chuyén sau, cac hoat dong day va hoc déu phai ciing hwdng dén CPR. Thong
diép vé cach tié’p cdan, cac hoat dong day hoc va CDR cua chuong trinh can dwoc
méi GV va nguoi hoc hiéu ré dé thyce hién tot vai tro nhiém vu cia minh. CTPT
nganh CNTT da chii trong hon dén PPDH phdt trién ndang lyc SV, nhan manh cdc
CDR véi 5 cap do: (1) biét/nhd; (2) hiéu, (3) vdn dung; (4) phén tich/tong hop;
(5) danh gid.

Tiéu chi 4.1: Triét ly gido duc hodc muc tiéu gido duc dwgc tuyén bé ré
rang va dwoc phé bién ti cdc bén lién quan

1. Mo ta hién trang

Nha trudng di tuyén bé rd rang triét Iy, muc tiéu gido duc trong Chién lugc
phat trién Nha trudng giai doan 2016-2020, tdm nhin dén 2025 ciing nhu trong
chién luoc phat trién nha truong dén nam 2025 va tAm nhin dén 2030 d6 1a “Hoc
tap chu dong, lam viéc sang tao” vai muc ti€u la nang cao chat lugng dao tao va
cac diéu kién phuc vy, xdy dung Nha truong tré thanh truong dai hoc ing dung
dat chuan qudc gia va khu vuc. Cac san pham dao tao va nghién ctru khoa hoc
dugc cong nhan vé chat luong, dap Ung yéu cau x3 hoi [H1.01.01.03,
H4.04.01.01]. Sau khi ban hanh, myc tiéu gido duc ctia Nha truong dugc cong bd,
phd bién rong réi téi toan thé vién chirc, ngudi lao dong, ngudi hoc va cac bén
lién quan khéac. D6i v6i vién chic, nguoi lao dong, triét Iy gido duc, muc tiéu gido
duc ctia Nha trudng duoc phd bién trong cac hoi nghi, van ban gui t6i cac don vi
trong toan trudng. Pho bién téi SV thong qua cac budi sinh hoat 16p ctia GVCN
[H5.05.02.02], "Tuan gido duc cong dan SV" [H4.04.01.02]. Pho bién t6i hoc sinh
THPT va phu huynh trong dé 4n tuyén sinh dai hoc chinh quy [H8.08.01.01]; va
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cong bd cho toan xi hoi trén website ciia Truong, khoa CNTT [H1.01.01.20;
H1.01.01.21].

Trén co s& hiéu & myc tiéu gido dyc cia Nha truong, Khoa CNTT di xac
dinh muc tiéu va p dung trién khai CTDT hé dai hoc chinh quy theo hé thong tin
chi [H1.01.01.06]. Nam 2021, 2023 sau khi Nha trudng trién khai ra soat, diéu
chinh lai CTDT, muyc ti€u dao tao cia nganh CNTT duoc lam rd hon, phu hop
hon v&i tAm nhin, s mang, triét Iy gido duc, gia tri cdt 161, muc tiéu phat trién
cua Nha trrong va duge néu trong ban mo ta CTDT [H1.01.01.06].

Trong cac dot khao sat 1y y kién cua cac bén lién quan, két qua khao sat
da cho thay trén 90% ngudi dugc hoi di biét vé triét 1y, muyc tiéu gido duc cua
Nha truong [H4.04.01.03].

2. Diém manh

Muc tiéu gido duc cia CTDT nganh CNTT phu hop véi triét 1y, muc tiéu
gido duc cta Truong DPHCNVT, dugc tuyén bd rd rang va phd bién rong rai téi
ngudi hoc, GV, cong dong, xi hoi thong qua nhiéu hinh thirc khac nhau rit da
dang, phong phti nhu cac van ban chinh théng, website, "Tuan gido duc cong dan
SV", dé an tuyén sinh dai hoc, hdi nghi va cac hoat dong truyén thong cua Nha
truong.

3. Diém ton tai

Viéc t6 chirc 1y y kién déng gop ciia doanh nghiép, nha tuyén dung phuc
vu cho xay dung muc tiéu gido duc ctia CTDT ciing nhu cong tac phd bién muc
tiéu giao duc cua CTDT con gap kho khan, chua di sau va chua thuong xuyén.

4. Ké hoach hanh dong

Tt ndm 2026, Khoa 1ap danh sach cac doanh nghiép sir dung lao dong, phéi
hop cuing cac don vi chirc ning to chirc gidi thiéu cac muc tiéu gido duc, nganh
nghé ddo tao tdi cac doanh nghiép ciling nhu iy ¥ kién déng gép cua doanh
nghiép, nha tuyén dung trong cac dot tuyén dung viéc lam dé dinh ky diéu chinh
muc tiéu cia CTDT cho pht hop v6i nhu cau ctia x3 hoi.

5. Ty danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi 5/7
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Tiéu chi 4.2: Cic hoat dpng day va hoc dwoc thiét ké phit hop dé dat dwoc
chudn dau ra.

1. M6 ta hién trang

Khi thay d6i CTPT, Truong PHCNVT di ban hanh nhitng quy dinh vé
CTPT va CPR tuong tmg. Cac CTDH duoc khoa CNTT thiét ké tuong thich va
dat dugc cac CBR. Cac GV st dung da dang cac PPGD tuy vao déc diém cua
ting 16p HP, ndi dung hoc phan, trinh d6 va s6 luong SV trong 16p nham giup SV
cha dong tiép thu linh hoi kién thirc nham dat dugec CPR thé hién 1 trong CTDT
[H1.01.01.06]. Hoat dong day va hoc dugc thuc hién theo tién do hang nam. Ap
dung t6 hop cong nghé day hoc/PPGD da dang, pht hop véi dic thu cta timg hoc
phﬁn nhu thuyét trinh, tuong tac, hudng dan SV tu hoc, tu tim tai liéu, ty nghién
ctru, 1am viéc nhém, huéng dan viét béo céo, giai thich va 1am mau, huéng dan
NCKH SV, huéng din téng hop va phat trién kién thirc [H1.01.01.06]. Trong qua
trinh giang day, giang vién c6 trach nhiém huéng dan SV sir dung cac phuong
phap hoc tap hiéu qua dong thoi két hop vai viée di thuc té tai cac co s dé ning
cao hiéu biét ctia sinh vién vé nganh hoc [H4.04.02.06]. Pdi véi cac hoc phan ly
thuyét GV dong vai tro 1a nguoi to chirc, huéng din SV hoc tip nghién ctru dé
hiéu duogc kién thirc vé nganh CNTT dap tng yéu cau vé kién thirc chuyén mén
trong CDR [H1.01.01.06]. i véi cac hoc phan thuc hanh tai phong thi nghiém,
thuc tap tai DN, GV thuc hién cac huéng dan ban dau, huéng dan thuong xuyén
va hudng dan két thiic két hop vai 1am mau; SV phai cha dong tich iy kién thirc
tir thue té khi thue tap tai trung tdm, nha may... theo sy huong dan cua GV dé
nang cao k¥ nang nghé nghiép [H4.04.02.06]. Hon nira, trong qua trinh giang day,
GV két hop cac hoat dong khich 18 tinh than cho SV nhu kha nang 1am viéc nhom,
tu hoc, tu tim va nghién ctru tai li€u dé SV chu dong tiép thu va nang cao kién
thic. GV huéng dan SV sir dung thu vién dién tir [H9.09.04.05]. Trong thoi gian
dich bénh Covid-19 ¢ dién bién phirc tap, Nha truong da c6 hudng dan giang day
va thi tryc tuyén dé GV va SV thuc hién [H4.04.02.07].
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Phuong phép danh gia duge mé ta chi tiét trong cac PCHP [H1.01.01.06]
bao gdm danh gia thudng xuyén, gitta hoc phan va két thuc hoc phan. Pdi véi hoc
phan 1y thuyét bao gdm danh gia diém chuyén can, tu hoc, bai tap 10n, tiéu luan,
thi giita hoc phan, thi két thic hoc phan. DPbi v6i hoc phan thuc hanh gdm diém
danh gia bao cao va thi két thuc hoc phan. Cac hinh thtrc thi danh gia duoc s
dung da dang va phu hop véi dic diém cta timg HP nhu tric nghiém khach quan,
tur luan, van dap... Cac danh gia chuyén moén vé hiéu qua cua cac hoat dong day
hoc dugec mo ta trong cac bién ban dy gio [H4.04.02.01], sinh hoat chuyén mén
[H4.04.02.02], seminar vé hoat dong day va hoc [H4.04.02.03], trong cac bién
ban hop khoa vé cc ndi dung lién quan dén day va hoc [H4.04.02.04], ho so hoi
giang [H4.04.02.05], hoat dong di thuc té ciia GV va SV [H4.04.02.06]. Tur do,
xay dung dugc hoat dong day va hoc phu hop véi CBR. Cong tac CVHT cua
giang GV thyc hién day du [H4.04.02.08; H5.05.02.02]. Cac hoat dong giang day
ctia GV dugc thanh kiém tra theo quy dinh ctia Nha truong [H4.04.02.09].

Trong qua trinh thuc hién, khoa CNTT da két hop voi nhiéu doanh nghiép
nhu Hiép Hoi doanh nghiép nhé va vira tinh Phu Tho; Vién thong VNPT Phi Tho,
Chi nhanh Vién thong ctia mot $6 huyén thi trén dia ban tinh Phu Tho, Hoi Tin
hoc Phu Tho; Cong ty TNHH AVN; Cong ty CP AHT Tech; Cong ty CP Cong
nghé Long Phiic A; Cong ty c¢d phan qudc té VIEC, Téng Cong ty Cong nghé va
giai phap CMC,... trong dao tao k¥ nang thuc hanh cho SV. Ttr cac hoat dong thuc
té, thuc tap [H4.04.02.06, H4.04.03.01] gitip SV nang cao k¥ ning thuc hanh ciing
nhu y thire t6 chie ky luat, huéng toi dat CBR [H1.01.01.06].

Két qua khao sat giang vién hang nam cho thay danh gia hoat dong giang
day ctia GV ¢o trén 98% GV Khoa CNTT hai 1ong véi t6 hop cong nghé day
hoc/phuong phap day hoc str dung trong CTDT [H4.04.02.10]; trén 92% SV hai
long véi hoat dong giang day cua GV [H4.04.02.11] va trén 95% GV du gio dugc
danh gia dat két qua tot [H4.04.02.11]. Ti 1é hai l1ong cao va on dinh trong céc
nam gan day cho thiy cic phuwong phép, cach thire tiép cin va t6 chirc giang day

cua GV trong khoa CNTT la phu hop.
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2. Diém manh

Khoa CNTT da két hop voi nhiéu trung tim, vién nghién ctru, doanh nghiép
trong dao tao k¥ nang thyc hanh cho SV. Tur cac hoat dong thuc té, thue tap giup
SV nang cao k§ nang thuc hanh ciing nhu y thtrc t6 chie ky luét, huéng toi dat
CPR. Do d6, SV t6t nghiép nganh CNTT duoc cac nha tuyén dung danh gia cao
vé kién thtre, k§ nang, muc d6 tu chu va trach nhiém.

3. Diém ton tai

SV dau khéa chua quen, thich nghi v&i phuong phép day va hoc & truong
dai hoc nén viéc d6i méi phuong phap giang day ctia GV ¢ phan han ché; con
mot s6 it SV mirc d6 chu dong tiép thu linh hoi kién thirc con chua cao

4. Ké hoach hanh déng

T ndm hoc 2025-2026, Khoa s€ xay dung ké hoach, t6 churc cac chuong
trinh, seminar huéng dan SV dau khoa tiép can, 1am quen v&i phuong phép hoc
tap tu hoc, tu nghién ctru ¢ truong dai hoc; xay dung ké hoach, tap hun cho céc
GV 1am cong tac cd van hoc tap; to chirc cac chuyén dé cho SV dugc chu dong
tim hiéu kién thtrc nhu “Phuong phap NCKH?”, tu nghién ctru, thuyét trinh va giai
quyét van dé.

5. Tw danh gia: Mtc dat dugc cta ti€u chi 6/7

Tiéu chi 4.3. Cdc hoat dpng day va hoc thiic diy viéc rén luyén cdic kj
néng, ning cao khd ning hoc tdp suot doi ciia ngwoi hoc

1. Mo ta hién trang

Nhén thtc duge vai tro quan trong cua viée reén luyén cac k¥ nang va hoc
tap subt doi, hoat dong day hoc déu huong dén trang bi cho SV hé théng cac ky
nang can thiét trong qué trinh hoc tap. Cac hoat dong day va hoc gid hoc 1y thuyét,
thuc hanh, cac hoat dong NCKH SV, cac bai tap nhom, céc bai thao luén, thuc té,
thue tap déu hudng téi muc tiéu hinh thanh kha nang phan tich va tong hop, kha
nang nhan dién van dé, tu duy phan bién, rén luyén k¥ nang 1ap ké hoach, k¥ ning
lam viéc nhom, ky nang tu hoc, k¥ nang nghién ctru va dac biét c6 kha nang hoc

tap sudt doi [H1.01.01.06]. Hoat dong hoc tap da dang gitip SV hinh thanh va phat
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trién k¥ nang tu hoc, tu duy phan bién, phan tich, tong hop va giai quyét van dé
cling nhu ting cuong k¥ nang giao tiép va 1lam viéc nhém [H3.03.01.01]. Hoat
dong NCKH va thyc tap, thuc té giap SV rén luyén kha nang van dung kién thirc
vao viéc giai quyét van dé cy thé [H4.04.03.06, H4.04.02.06, H4.04.03.01]. Cac
DCHP ctua CTDT nganh CNTT da néu rd hinh thirc danh gia, phuong phéap giang
day, hoc tap nham thic déy viéc rén luyén céac k¥ nang thiét yéu, k¥ néng mém.
Tét ca DPCHP nhan manh dén hoat dong tu nghién ctru, tu hoc cua sinh vién, thé
hién 10 rang qua cac ndi dung hoc tap cling nhu tiéu chi danh gia. Cac hoc ph?m
trong CTDT déu duoc thiét ké danh thoi lugng cho SV tu tim hiéu, ty hoc dé ning
cao nang lyc hoc tap sudt doi cho ngudi hoc. 100% dé cuong chi tiét cac hoc phan
nganh CNTT déu thé hién rd thoi lugng gid tu hoc theo qui dinh. Mot s6 hoc phﬁn
dac thu nhu thuce tap tbt nghi¢p, KLTN giup SV duoc rén luyén tinh chu dong tu
tim hiéu, dé xuat phuong an xir 1y, giai quyét van dé cong nghé, ky thuat trong co
sO san xudt, cac k¥ nang nghién ctru, xir Iy tinh hudng, viét bao cao [H4.04.03.01;
H4.04.03.02].

Bén canh dd, cac hoat dong nhu cudc thi Sang tao thi sang tao trong sinh
vién nganh CNTT [H4.04.03.04], [H4.04.03.03], cudc thi vo dich tin hoc van
phong [H4.04.03.05], hoi nghi khoa hoc trong sinh vién [H4.04.03.06], cac hoat
dong ngoai khoa, k§ ning mém [H4.04.03.07], gitp cho ngudi hoc cé cac k¥ ning
lam vi¢éc doc 1ap, lam viéc nhém, hudng dén muc tiéu hoc tap subt doi.

Nhim dam béo hd trg nguoi hoc tich luy kién thtrc, rén luyén cac k¥ nang,
co nang luc tu chu va trach nhiém, Khoa CNTT dinh ky thuc hién cac hoat dong
dam bao GV st dung hiéu qua t6 hop cac PPGD/hoc tap quy dinh trong DCHP
[H1.01.01.06]. Céc tai li¢u phuc vu cong tac day va hoc dugc cip nhét va bd sung
day du [H4.04.03.08]. Pong thoi, Khoa CNTT thyc hién t6 chirc du gid, hop ban
phan tich va rat kinh nghiém PPGD déi v6i mdi hoc phan [H4.04.02.01;
H4.04.02.02; H4.04.02.03; H4.04.02.04]. Nho d6 GV ren luyén dugc k§ nang

nghé nghiép, SV duogc nang cao kha ning hoc tap sudt doi.
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Hang nam, Nha trudng t6 chirc 1dy ¥ kién phan hdi ciia SV vé hoat dong
giang day cua GV vdéi nhitng ti€u chi nhu hoat dong giang day co6 tac dung rén
luyén k¥ ning nghé nghiép cho SV; khuyén khich sang tao, tu duy doc lap; vé
chét lugng giang day,... Két qua nhan dugc cho thay trén 92% SV hai long véi
hoat dong giang day ctia GV [H4.04.02.11]. Két qua khao sat vé viéc lam cia SV
sau khi tot nghiép cho thay trén 95% SV tét nghiép c6 viée lam sau 12 thang t6t
nghiép.

2. Diém manh

Khoa CNTT c¢6 nhiéu hoat dong dam bao cac hoat dong day va hoc da dang,
phong phii, c6 tinh dinh hudng cao; thuc day, nang cao duoc nhiéu k¥ ning thiét
yéu, k¥ ning tu duy, sang tao va kha nang hoc tap sudt doi cho SV. Két qua rén
luyén k¥ nang cho SV trong qué trinh hoc tap giup 95% SV c¢6 viéc lam sau 12
thang tot nghiép va dugc cac nha sir dung lao déng danh gia cao.

3. Diém ton tai

Sinh vién nim tha nhat, thi 2 tham gia hoat dong NCKH con han ché.

4. Ké hoach hanh déng

Tir ndm hoc 2025-2026, Khoa CNTT phdi hop voi phong KHCN va KTQT
tich cuc, chu dong, da dang cac dé tai NCKH dé khuyén khich SV nim tht nhét,
thur 2 tich cuc tham gia hoat dong NCKH

5. Tw danh gia: Mtc dat dugc cta ti€u chi: 5/7

Két lugn vé Tiéu chuin 4: TU triét 1y gido duc hoac muc tiéu gido duc dugc
tuyén bd rd rang va duoc phd bién tdi cac bén lién quan nhim gitp cac hoat dong
day va hoc duogc thiét ké phu hop dé dat dugc CPR, cac hoat dong day va hoc
thuc day viéc rén luyén cac k§ ning, nang cao kha niang hoc tap subt doi cua SV.

Céc phuong phap tiép can trong day va hoc cia CTDT nganh CNTT la phu
hop. Cac hoat dong giang day cia GV va hoc tap cua SV da dang, linh hoat, gitp
nguoi hoc thuén 1gi trong viéc dat CDR cua CTDT. Céac hoat dong hoc tap nhu
NCKH, tu hoc, thao luan, thuyét trinh, thuc tap nghé nghiép, cac khoa hoc nang

cao k§ nang mém giup SV cé nang luc hoc tap subt doi.
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Bén canh d6 phuong phap tiép can day va hoc trong CTDT nganh CNTT
con c6 phan han ché khi tinh hinh dich Covid-19 ¢6 dién bién phirc tap; viéc to
chtrc 1dy v kién déng goép ctia doanh nghiép, nha tuyén dung phuc vu cho xay
dung muc ti€u gido duc cia CTDT nganh CNTT gédp kho khan va chua thuong
xuyen,; t6 chirc cho SV di thuc té, thuc tap & cac don vi ngoai truong han ché; noi
dung di thuc té chua da dang; SV dau khoa chua quen, thich nghi véi phuong
phap giang day va hoc ¢ truong dai hoc.

Tiéu chuan 4 c6 03 tiéu chi trong d6 c6 02 tidu chi dat 5/7 diém va 01 tiéu
chi dat 6/7 diem.

Tiéu chuin 5: Panh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc

Mé déu: Bdanh gid két qua hoc tdp ciia nguoi hoc la mét trong nhitng yéu
16 quan trong cua gido duc dai hoc nham xdc dinh mike do kién thirc va ndng lyc
nguoi hoc dat duwoc so voi muc tiéu hoc phd‘n va khoa hoc. Danh gia két qua hoc
tap cua SV dwoc thuc hién thuong xuyén trong sudt qud trinh SV theo hoc tai
Khoa CNTT. Viéc danh gia nay dwoc thuc hién khach quan, phu hop voi muc do
dat CDR trong moi thoi diém ciia toan bo qud trinh hoc, trong dé chit trong ddnh
gid kién thire, ky ndng, ndng lec t chit va trach nhiém théng qua cdc phwong
phdp va hinh thire thi, kiém tra, dénh gid da dang, dam bdo dé tin cdy, sw cong
bang nhu: trdc nhiém trén gidy, trdc nghiém online, tw ludn, van ddp, viét bdo
cdo, thwe hanh... phiv hop véi ddc thit hoc phdan va CPR ciia hoc phan, CDR
nganh. Cdc hoc phan nién ludn, thuc tdp tot nghiép, KLTN dwoc danh gid bang
Héi dong. Cdc phirong thire, quy trinh ddnh gid déu tudn thii theo diing quy dinh
ctia khoa, truong va Nha nuoc. Nguoi hoc duoc thong tin mot cach minh bach vé
cdc quy dinh danh gid, dieoc phan hoi kip thoi két qua hoc tdp, tiép cén véi cdc
quy trinh khiéu nai dé chii dong lén ké hoach va diéu chinh ké hoach hoc tdp mot
cach phu hop.

Tiéu chi 5.1: Vigc dinh gid két qud hoc tap ciia ngwoi hoc dwoc thiét ké
phu hop voi mire do dat dwoc chudn dau ra

1. Mo ta hién trang
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Nha truong ¢6 bd phan khao thi chuyén trach vé giam sat kiém tra trong
danh gia két qua hoc tip ctia ngudi hoc. P ban hanh cac van ban quy dinh quy
trinh danh gia két qua hoc tap cua SV nham dat dugc CDR va duoc cong bd cong
khai rong rai dén céc bén lién quan: Quyét dinh ban hanh CTDT hé dai hoc theo
hé thdng tin chi [H1.01.01.08]. Quy ché dao tao dai hoc va cao dang chinh quy
theo hé thdng tin chi [H1.01.01.01; H1.01.01.07]. Quyét dinh vé viéc ban hanh
Quy dinh thi, kiém tra (tryc tiép va online) [H5.05.01.01], hudng dan giang day
va thi online [H4.04.02.07] Quyét dinh vé viéc Ban hanh Quy dinh xay dung ngan
hang dé thi tu luan [H5.05.01.02], cac Quyét dinh vé viéc hudng dan thuc tap
[H4.04.03.01], quy dinh vé huéng din va danh gia KLTN [H5.05.01.03] dbi voi
SV dai hoc chinh quy dao tao theo hé théng tin chi.

Cac van ban nay quy dinh 13 rang vé cach tinh diém qua trinh va diém két
thiic hoc phan, quy dinh vé ty 18 gitra diém qua trinh va diém thi két thiic hoc phan
trong thoi gian hoc dbi véi mén hoc 1y thuyét, thuc hanh diém qua trinh (chiém
50%) va diém thi két thuc hoc phan (chiém 50%). Trong d6, voi hoc phan 1y thuyét
diém qua trinh gdm diém dénh gia chuyén can (chiém 10%), diém tu hoc, bai tap
16n, tiéu luan (chiém 10%) va diém thi giita hoc phan (chiém 30%). Vi hoc phan
thuc hanh, diém qué trinh dugc tinh bang diém trung binh cua tat ca cac bai thuc
hanh. Céc vin ban nay déu duoc cong bd cong khai trén website ciia Nha trudong
[H1.01.01.20], phd bién téi SV trong tuan sinh hoat cong dan dau kho4, trang ca
nhan cua SV, cac budi sinh hoat cia CVHT, GVCN [H4.04.01.02; H5.05.01.04].
Céach danh gia hoc phan dugc giang vién giang day hoc phan cong bd vao budi
dau 1én 16p. Lich thi duoc xdy dung phi hop véi chuong trinh dao tao, thi khi hoc
xong tat ca cac hoc phan, lich thi duoc cong b trude khi thi it nhat 02 tuan. Néu
khong ddng y voi két qua thi, ngudi hoc duoc quyén phuc khao.

Phuong phap danh gia cia timg hoc phan dugc thé hién 1 trong DCHP va
duoc GV chu dong thong bao ngay khi bit dau hoc phan dé nguoi hoc nam dugc
[H1.01.01.06]. Noi dung ngan hang dé thi ctia cac hoc phan trong CTDT nganh

CNTT dam bao danh gia dugc cic mirc do nhan thic (nhan biét, thong hiéu, van
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dung, van dung cao) cuia SV vé noi dung hoc phén. Tuy theo dac diém cua céac
hoc phan trong CTPT nganh CNTT s& thuc hién danh gi4 theo cac phuong phap
khac nhau. Nhom cac hoc phan 1y thuyét dugc danh gia giita ky va két thic hoc
phan theo hinh thirc tric nghiém, tu luan. Trong thoi gian dich bénh, sinh vién
hoc theo hinh thurc online thi s& thyc hién danh gia theo hinh thirc online nhu van
dap online, ty ludn online, tric nghiém online. Cac hoc phan thuc hanh dugc ddnh
gia bang hinh thirc thyc hanh trén phin mém mé phong hodc phan mém chuyén
dung cta hoc phan va van dap. Dbi véi khoa luan tot nghiép thi hinh thie danh
gia gdm danh gia qua trinh thyc hién va danh gia cta Hoi dong chAm khoa luan
t6t nghiép cho sinh vién [H5.05.01.03].

Tat ca cac phuong phap st dung danh gia dé dap tng duoc chuan dau ra
ctia CTDT va nganh. Két qua hoc tap ciia SV dugc cip nhat trén phin mém dao
tao cua truong [H8.08.03.03].

2. Diém manh

Quy trinh danh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc duoc vin ban hoa day du,
13 rang va dugc cong bd cong khai, gitp SV chi dong trong viée xdy dung ké
hoach, xac dinh dugc phuong phap hoc tap phu hop.

Phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap ctia ngudi hoc da dang, phu
hop, do luong dugc murc d dat dugc CDR.

3. Diém ton tai

Mot sb hoc phan co hinh thirc kiém tra danh gia chua thuc su phu hop véi
thoi diém hién tai khi Al duoc st dung trong qua trinh hoc tap cua SV

4. Ké hoach hanh dong

Tt nam hoc 2025-2026 khoa CNTT dé xuét thay d6i hinh thie danh gia so
v6i hinh thirc cong bd trong dé cwong hoc phan, nham thich tmg véi tinh hinh
hién nay.

5. Ty danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi 5/7

Tiéu chi 5.2: Cdc quy dinh vé dinh gid két quad hoc tdp ciua nguwoi hoc

(bao gom thoi gian, phwong phdp, tiéu chi, trong sé, co ché phan hoi va cdc ni
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dung lién quan) ré rang va dwoc thong bdao cong khai toi ngwoi hoc.

1. Mo ta hién trang

Nha trudng dd xay dung mot hé thdng vin ban hoan thién dé hudng dén,
quy dinh cu thé vé thoi gian, hinh thic, phuong phap, tiéu chi, trong sd, co ché
phan hdi va cac ndi dung lién quan trong céc ky thi tir tuyén sinh dau vao dén xét
t6t nghiép cho SV. Cu thé, cac qui dinh vé phuong thirc danh gia hoc phan ly
thuyét, hoc phﬁn thuc hanh, thyuc tap; qui dinh ) luong diém thanh phén, cong
thtre tinh diém qua trinh, trong s6 cua diém qua trinh, diém thi duogc néu ro trong
Quy ché dao tao dai hoc va cao dang chinh qui theo hé thdng tin chi ban hanh nim
2016 va duoc Nha truong didu chinh, stra ddi cho phit hop véi thuc tién vao nam
2017, 2020, 2021,2023 [H1.01.01.01; H1.01.01.05; H1.01.01.07]. Viéc phdi hop
giita cac khoa chuyén mon, cac Phong, Trung tim dé t6 chirc ky thi két thuc hoc
phan duoc qui dinh 1 trong cic quy dinh vé thi (kiém tra) [H5.05.01.01]. Danh
sach SV duogc lam KLTN cung v6i danh sach can bo hudng dan va ké hoach
hudng dan KLTN, ndi dung KLTN dugc néu rd trong quyét dinh giao nhiém vy
huéng dan KLTN hang nam [H5.05.02.01]. Danh muc cac hoc phéan thay thé danh
cho cac SV khong lam KLTN ciing dugc Khoa xac dinh 13 trong CTPT cong bd
cho SV tir diu khoa hoc [H1.01.01.06]. Nha truong ciing dd ban hanh cac vin ban
qui dinh vé hinh thtrc khoa luan [H5.05.02.02], hudng dan va danh gia KLTN
[H5.05.01.03], quyét dinh thanh 1ap cdc Hoi ddng cham dd an/khoa ludn tét
nghiép cho sinh vién [H5.05.02.03].

Hé théng van ban ctiia Nha truong qui dinh vé danh gia két qua hoc tap cua
nguoi hoc duge thong bao cong khai dén nguoi hoc thong qua nhiéu phuong thirc
nhu: t6 chirc hudng dan truc tiép cho sinh vién, cac budi sinh hoat cong dan dau
khoa [H4.04.01.02], thong bao cho sinh vién thong qua hé thong CVHT, GVCN
[H5.05.01.04], thong qua website cia Nha truong va Khoa [H1.01.01.20;
H1.01.01.21].

Pau khéa hoc, sinh vién dugce hudng dan cach dang nhép vao trang thong

tin dién tir cha Nha trudng, cach ding nhap trang c4 nhan dé kiém tra thong tin vé
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hoc tap, hoc phi, hoc béng. Quy ché dao tao tin chi, qui trinh dang ky hoc tap, quy
trinh phtc khao duoc phd bién cho SV trong "Tudn sinh hoat cong dan hoc sinh
sinh vién" [H4.04.01.02] va trong cac budi hop 16p [H5.05.01.04]. Nha truong
déu cb Quy trinh cuy thé huéng dan vé tb chirc thi, t6 chirc va quan ly chim thi,
phuc khao khi, lich thi [H5.05.02.04]. Céc thong bao nay dugc gii dén cac Khoa
chuyén moén, cac CVHT va duogc dang tai trén website dao tao cua Nha truong
[H1.01.01.20]. Danh sach sinh vién lam KLTN, ké hoach hudng dan KLTN ciing
duge cong bd trén website va duge Khoa théng bao cu thé dén tung sinh vién,
ting can bd hudng dan. Viéc thuc hién danh gia KLTN ciing duoc thyuc hién dung
quy dinh va céng b cong khai cho sinh vién va can bo huéng din [H5.05.02.03].

Thong qua tudn sinh hoat cong dan ddu mdi nim hoc, SV cua Khoa duoc
huéng dan day du vé qui ché dao tao tin chi, phuong phap danh gia diém chuyén
can, phuong phap danh gia két qua cac hoc phan ly thuyét va thuc hanh, co ché
phan hdi va ndi dung lién quan trong cac ky thi gitip sinh vién c6 thé cha dong
trong viéc ra soat, kiém tra két qud hoc tdp céd nhan trong qud trinh hoc
[H4.04.01.02].

2. Diém manh

Truong cé cac qui dinh cu thé, rd rang vé viéc danh gia két qua hoc tép cua
ngudi hoc va dugc théng bao cong khai tdi SV bang nhiéu hinh thirc. Két qua hoc
tap clia nguoi hoc duoc thong bao kip thoi dén cac bén lién quan, dugc luu triv
dﬁy du, chinh xac va an toan. Viéc danh gid duoc su kiém tra, giam sat cua khoa,
bd mon, Phong Quan 1y chét lugng va cac bo phan quan 1y lién quan dam bao
duoc tinh chinh x4c, khach quan, phi hop véi tinh hinh thyc tién.

3. Diém ton tai

Viéc phan tich két qua diém thi dé cai thién chat lugng day hoc cac hoc
phan doi khi con chua kip thoi.

4. Ké hoach hanh déng
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T nam hoc 2025-2026, khoa CNTT s& thdng ké, danh gia két qua hoc tap
ctia mdi hoc phan ngay sau khi két thuc, dé tir d6 c6 giai phap nang cao chét lugng
day hoc kip thoi.

5. Tw danh gia: Mtc dat dugc cua ti€u chi 6/7

Tiéu chi 5.3: Phwong phdp ddinh gid két qua hoc tdp da dang, dam bdio
dp gid tri, dp tin cdy va sw cong bang

1. Mo ta hién trang

T4 hop cac phuong phap KTPG két qua hoc tap ciia SV nganh CNTT dugc
thuc hién theo Quy ché dao tao dai hoc chinh quy theo hé théng tin chi
[H1.01.01.01, H1.01.01.05]. Trong qua trinh gidng day GV déanh gid kha ndng
tiép thu ctia SV theo cac bai kiém tra thudng xuyén (hoi dap nhanh trén 16p, bai
kiém tra 15 phut, 1 tiét). Khi két thuc hoc phﬁn, tuy theo dac diém cua tung hoc
phan trong CTDT nganh CNTT va dé dat dwoc CPR hoc phan ciing nhu CBR
nganh, s& cé cic phuong phap danh gia pht hop nhu: (1) nhém cac hoc phan kiém
tra theo hinh thirc thi tw lun, (2) nhém cac hoc phan kiém tra theo hinh thirc thi
tric nghiém, (3) nhom céac hoc phan thi van déap, (4) nhém cac hoc phan thi k§
nang thuc hanh, (5) véi hoc phén khoa luan tot nghié¢p thi SV duoc danh gia boi
GV huéng dan va hoi ddng. Phuong phap danh gia cia timg hoc phan déu duoc
thé hién rd trong DPCHP [H1.01.01.06] va dugc CVHT thong bao trong cac budi
hop cb van, GV giang day hoc phan chu dong thong bao ngay khi bt dau hoc
phan dé ngudi hoc nam duoc:

- Di v6i cac hoc phan 1y thuyét va thue hanh, KQHT ctia ngudi hoc duoc
danh theo ty 1€ nhu sau:

+ Piém qua trinh 50%: trong d6 10% diém chuyén can, 10% diém bai tiéu
ludn, 30% diém bai thi gitra ky

+ Piém thi hét hoc ky: 50%

- Pdi véi hoc phan thyc tap tét nghiép: Diém hudng dan 50%, diém bao

cao 50%
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- Pbi v6i hoc phan dd an tét nghiép: Piém hudng dan 25%, diém phan
bién 25%, diém bao vé hoi dong 50%.

Hinh thuc thi gifra hoc phﬁn va két thuc hoc phﬁn dugc quy dinh cu thé
trong DPCHP. Péi vdi cac hoc phan thuc hanh, diém danh gia hoc phan 1 diém
trung binh cta cic diém danh gia bo phin bao gdm: Piém bao cdo va diém thi
két thuc hoc phan bang hinh thic van dap hodc thuc hanh. Péi voi KLTN, diém
danh gia ciia SV dugc xac dinh 12 diém trung binh c6 trong s cua hai loai diém:
Piém danh gia qua trinh thyc hién KLTN do CB huéng dan chdm va diém cham
KLTN cua hoi dong [H5.05.01.03].

Céc tiéu chi kiém tra/danh gia KQHT cua ngudi hoc ma Nha truong ban
hanh phan dinh rd rang mic do dat/khong dat. Péi véi cac hoc phén ly thuyét,
SV phai tham gia trén 80% s tiét theo quy dinh ctia tirng hoc phan. Déi véi cac
hoc phﬁn thyc hanh SV phai tham gia du cac bai thuc hanh. Nghién cuu tai ligu
va chuin bi cho mdi budi hoc truée khi du 16p; Hoan thanh cac bai tap duoc giao;
Chuén bi ndi dung thdo luén cta hoc phén; Hoan thanh cdc nhiém vu dugc giao
dbi v6i hoc phan; Du thi ddy du giita va két thic hoc phan. Néu SV c¢6 téng sb
budi nghi hoc nhiéu hon 20% tong s budi hoc ciia hoc phan ly thuyét thi SV s&
bi cAm thi va phai hoc lai hoc phﬁn d6. Piém hoc phﬁn ly thuyét duoc tinh theo
ty 1&: 50% diém qua trinh cong voi 50% diém thi két thiic hoc phan. DPdi véi hoc
phan thyuc hanh, thyc tap thi diém hoc phan 1a diém trung binh ctia cac diém danh
gid bd phan. Sau do diém hoc phﬁn duoc chuyén thanh diém chit: Loai dat gém
A(8,5-10), B"(8,0-8,4), B (7,0-7,9), C'(6,5-6,9), C(5,5-6,4), D'(5,0-5,4), D(4,0-
4,9); Loai khong dat gdbm F (<4). DPiém trung binh chung hoc ky dé xét hoc bong,
khen thudng sau mdi hoc ky chi tinh theo két qua thi két thiic hoc phan & 1an thi
thi nhat. Piém trung binh chung hoc ky va diém trung binh chung tich liy dé
xét budc thoi hoc, xép hang trinh d6 hoc luc SV va xép hang tdt nghi¢p. Co cAu
dé thi dugc xay dyng phu hop véi ndi dung hoc phan dong thoi phan loai duoc
KQHT cua SV. Sb luong cau hoi trong cac chuong cta ngan hang cau hoi ti 16

thudn tvong g voi thoi gian giang day dugc phan bo trong PCCT ciia hoc phan
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d6, dap an c6 biéu diém cho timg ¥, ting cau hoi. Bé thi duge 14y ngu nhién
trong ngan hang d¢ thi, bo dé thi. Co céu dé thi tric nghiém duoc thiét ké cac cau
hoi véi 4 mire d6 nhan biét, thong hiéu, van dung, van dung cao dé c6 thé phan
dinh r6 muc d§ dat’khong dat cling nhu phan loai dugc KQHT cua SV
[H5.05.01.01]. Piém thuc tap tot nghiép duoc tinh theo trong s6: diém hudng din
(50%), diém bao vé trude hoi dong (50%). Piém D6 an, Khoa luan dugc tinh theo
trong s6: diém huéng dan (25%), diém phan bién (25%), diém bao vé trudc hoi
déng (50%). Vigc ra dé thi duoc GV thuc hién va co kiém tra, xac nhan cua
Trudng bo moén; t6 chire thi duoc thuc hién theo lich thi, dam bao cong tac coi thi,
cham thi dung quy dinh; viéc quan ly, luu trir két qua thi duoc thuc hién nghiém
tuc dudi su giam sat cia Khoa CNTT va Phong QLCL.

T4 hop cac phuwong phap phuong phap KTDG KQHT cua ngudi hoc dugce
thiét ké khoa hoc voi ddy du cac budc quy dinh ¢ ndi dung rd rang, giup GV dé
dang thyc hién. Phuong phap, quy trinh KTPG da dang, nghiém tic, khach quan,
chinh xac va dugc thong bao kip thoi. Sau mdi ky thi, Phong QLCLDT déu c6
béo cdo tong két to chirc cong tac thi va thong bao dé Khoa c6 dé xuat diéu chinh
cho phu hop [H5.05.03.01]. T4 hop cac phuong phap KTPG nay ciing duoc tién
hanh léy y kién khao sat tir cac d6i tuong SV dang hoc, SV nam cudi, cuyu SV
nhim kiém chimg tinh khach quan, céng bang. Két qua thu duoc cho thdy, hon
95% SV hai long véi cac hinh thirc KTDG cua GV [H5.05.03.02].

2. Piém manh

Céc phuong phap kiém tra/danh gia KQHT ciia nguoi hoc da dang phu hop
v6i dac thu timg hoc phﬁn va dat CDR, thiét ké khoa hoc va duoc thuc hién nghiém
tuc theo ding quy dinh ban hanh gitp cho trén 95% SV hai long véi céc hinh thirc
KTPG cia GV. Pa dang cac hinh thirc thi va kiém tra nham dam chat lugng va
thich (mg véi tinh hinh thuc té cta xa hoi.

Cong tac danh gid KQHT thuc hién theo diing quy trinh, phuong phap kiém
tra danh gia dugc dam bao nghiém tic, khach quan, chinh xéc, cong bang va phu
hop v6i hinh thic dao tao, muc tiéu CPR cua ting hoc phén.

3. Diém ton tai
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Chua ap dung khoa hoc do luong danh gid trong viéc xay dung cac ngin
hang dé thi va ngin hang cau hoi thi.

4. Ké hoach hanh dong

Trong nim hoc 2025-2026, Khoa CNTT phdi hop Phong QLCL dé xuat
Lanh dao Nha trudng cho dau tu, nang cip phan mém quan ly dao tao dap tmg
duoc tot hon viéc quan 1y, tu dong guri két qua hoc tap ti sinh vién.

5. Tu danh gia: Mtc dat dugc cua ti€u chi: 5/7

Tiéu chi 5.4: Két qud dinh gid dwgc phin hoi kip thoi dé ngwoi hoc cdi
thi¢n viéc hoc tap

1. Mo ta hién trang

Nha trudng c6 ddy du cac quy dinh vé viéc phan hdi két qua danh gia két
qua cua nguoi hoc thé hién 1o trong Quy ché do tao dai hoc hé chinh quy theo hé
thdng tin chi [H1.01.01.01; H1.01.01.02], trong Quy dinh va quy trinh t6 chirc thi
két thuc hoc phan [H5.05.01.01; H5.05.02.04], trong Quy dinh vé hudéng din va
danh gia KLTN [H5.05.01.03].

Moi thong tin lién quan dén van d& hoc tdp va rén luyén tai Trudng cia
ngudi hoc déu d& dang nam bit, theo ddi tai moi noi, moi thoi diém thong qua tai
khoan ¢4 nhan trén phan mém quan ly dao tao cia Nha trudong [H8.08.03.03]. Cac
quy dinh vé phan hoi két qua danh gia dugc cong bd cong khai trén trang web cua
Truong, Khoa, thong qua hé thong CVHT [H5.05.01.04], tuan gido duc cong dan
[H4.04.01.02]. Tuy nhién, mdt s6 SV con chua chu tdm, nén chua nim rd thi tuc,
quy trinh ctia viéc phan hdi KQHT.

Trong qué trinh giang day, budi cudi ciing cia mén hoc GV thong bao cho
SV diém qua trinh, GV ding thoi han phai nhap diém danh gia bo phan vao phan
mém quan ly dao tao [H8.08.03.03]. Sau khi két thuc viéc giang day hoc phan GV
ndp so 1én 16p cho phong QLBT. S6 1én 16p phai ghi rd diém qua trinh, thoi gian
1én 16p, c6 day du chir ky ciia GV giang day [H5.05.04.01].

KQHT cua SV duoc cong bd cong khai, kip thoi trén trang thong tin cé
nhan ctia SV theo pham mém quan ly dao tao [H8.08.03.03]. Pinh ky CVHT tién
hanh hop 16p dé tong két, nhan xét, nhan y kién phan hoi ciia SV va huéng dan
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SV trong viéc cai thién KQHT trong céc hoc ky t&i [H5.05.01.04]. Trong mdi hoc
ky, Khoa déu t6 chirc hop va dé xuét cac phuwong an hd tro SV dé cai thién viéc
hoc tap thong qua CVHT, gido vién chil nhiém [H4.04.02.04]. Két qua thuc hién
dugc tong két, danh gia hang nam dé rt kinh nghiém thyc hién nhim tang cuong
viéc hd tro nguoi hoc trong viéc cai thién két qua hoc tap. Két qua la SV co diém
tich iy hoc tap dudi 2,0 gidm & cac nam thuo 3, 4 so véi nam thu 1, 2
[H8.08.03.04]; ti I¢ SV thoi hoc giam & nam thir 2 va tir nam tha 3 tr¢ d1 khong
¢6 SV thoi hoc [H11.11.01.01]. Trong céc cudc hop so két, tong két nam hoc, Nha
truong va cac khoa chuyén mén ciing cé cac thao luan, trao d6i, danh gia KQHT
ctia SV thong qua dit lidu tong hop, tir d6 1am can ctr dé dua ra cac bién phap diéu
chinh thich hgp [H5.05.04.02; H5.05.04.03; H5.05.04.04].

SV Khoa CNTT hai long vé viéc cong b, phan hdi KQHT cua Khoa va
Nha truong duogc thé hién qua cac bién ban hop 16p [H5.05.01.04]. Qua bang tong
hop hang nam vé viéc 1dy ¥ kién phan hdi ctia SV vé viéc cong bd, phan hoi
KQHT, két qua khao sat cho thy trén 95% SV hai long vé viéc cong bd, phan hoi
KQHT [H5.05.04.05].

2. Biém manh

KQHT ctia SV dugc quan ly, luu trit va thong bao kip thoi, chinh xac thong
qua hé théng phdn mém quan 1y chuyén dung va duogc sy hd tro tich cuc, kip thoi
cua cac bd phan chirc ndng va cén bg, giang vién.

Quy dinh phan hoi két qua hoc tap ciia nguoi hoc 1d rang va viéc phan hdi
két qua hoc tap ciia ngudi hoc thuc hién kip thoi gitip ngudi hoc nhanh chéng
nhan ra va diéu chinh nhan thirc ctia ban than dé c6 phuong phap hoc tap ding
hon.

3. Diém ton tai

Con mdt s6 SV khong cung cap chinh xac thong tin lién lac véi gia dinh nén
Khoa chua lién lac, trao d6i duoc véi phy huynh SV trong viée thong bao két qua
hoc tap.

4. Ké hoach hanh déng

Nam hoc 2025-2026, khoa CNTT chi dao doi ngi CVHT, gido vién chu
nhiém 16p phdi hop véi phong Cong tac sinh vién ting cuong cong tac lién lac,
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trao d6i v6i phu huynh sinh vién dé kip thoi thong bao két qua hoc tap cia sinh
vién t6i gia dinh, dé xuat nha trudng xdy dung phan mém tu dong gui thong bao
té1 phu huynh.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi 5/7

Tiéu chi 5.5: Ngwoi hoc tiép cin dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két
quad hoc tap

1. Mo ta hién trang

Nha truong c6 day du cac van ban vé Quy trinh t6 chire thi, cham thi, lich
thi va dugc thong bao dén toan thé GV, SV [H5.05.02.04]. Viéc thuc hién phuc
khao bai thi, thoi gian tiép nhan phuc khao bai thi, thoi gian cong bd diém phiic
khao cling dugc mé ta rd trong Quy trinh phuc khao bai thi két thuc hoc phan
[H5.05.05.01] va dugc cong bd cong khai trén trang web ciia Truong, Khoa, trong
tudn gido duc cong dan dau khoa va duoc thong béo truc tiép boi CVHT gitip
ngudi hoc hiéu 1d quy trinh va d& dang tiép can.

Trong tudn sinh hoat diu khéa hang nim, SV duoc phd bién va huéng din
vé céc quy dinh, quy trinh thuc hién viéc theo doi, kiém tra, khiéu nai vé két qua
hoc tap [H4.04.01.02]. Trudc ky thi, diém thanh phan cdu thanh diém qua trinh
duoc cong bd trén phan mém dao tao [HS8.08.03.03], thong bao truc tiép tir GV
giang day hoc phan. Do d6, SV khiéu nai diém hoc phan, lién hé truc tiép v6i GV
giang day hoc phan. Ddi voi diém thi két thuc hoc phan: Néu SV chua hai long
vé két qua diém thi két thiic hoc phan, SV ¢6 quyén dé nghi phuc khao két qua
hoc tap tai bd phan giai quyét tha tuc hanh chinh, dé nghi cua SV s& dugc Phong
QLPT va Khoa chuyén mén giai quyét [H5.05.05.01], dong thoi két qua phic
khao s& duoc théng bao truc tiép t6i SV. Theo quy trinh giai quyét cac thu tuc
hanh chinh vé khiéu nai KQHT thoi gian dé SV 1am don phuc khao theo miu quy
dinh 13 7 ngay va nhan két qua phuc khao 1a 14 ngay tinh tir khi cong bd diém
cudi cung trén phan mém QLDT [HS.08.03.03].

Tinh trang khiéu nai vé két qua hoc tip cua SV, hﬁng nam dugc Phong
QLCL thdng ké, bao céo trong so két hoc ky I va tong két nam hoc [H5.05.04.02,
H5.05.04.03]. Viéc thdng ké trudng hop nguoi hoc khiéu nai vé két qua hoc tap
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va két qua diéu chinh sau khi xem xét da gitip Nha truong, Khoa va B6 mén nim
bt tinh hinh tir 46 ¢6 nhitng giai phap khic phuc. Viéc danh gia chinh xéac, khach
quan va cong bang két qua hoc tap ctia sinh vién da tao cho sinh vién mot tam 1y
yén tam, tin tudng tuyét ddi vao két qua bai thi cia minh. Tir ndm 2020-2025,
khong c6 truong hop khiu nai vé két qua hoc tip cua SV nganh CNTT
[H5.05.04.03].

2. Diém manh

Nha truong dd ban hanh nhitng quy dinh cu thé vé van dé khiéu nai két qua
hoc tap cua ngudi hoc, thong bao cong khai dén ngudi hoc giup ngudi hoc dé
dang tiép can v6i quy trinh khiéu nai. Khoa CNTT khéng c6 trudng hop khiéu nai
vé két qua hoc tap ctia SV nganh CNTT.

3. Diém ton tai

Viéc khiéu nai ctia mot sd sinh vién nganh CNKT O t6 vé két qua hoc tap
do1 khi con chdm so véi thot gian qui dinh.
4. Ké hoach hanh déng

Tt nam hoc 2025-2026, Khoa s€ chi dao doi ngii GVCN, CVHT tang cuong
phd bién quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap cho sinh vién sau mdi ky thi.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi 5/7

Két ludn vé Tiéu chudn 5: Nhin chung, viéc danh gia két qua hoc tap cta
nguoi hoc & Khoa CNTT dugc thuc hién mot cach chuyén nghiép, bam sat cac
huéng din ciia BO GD&PT va cic quy dinh ciia Truong PHCNVT nhim dam
bdo tinh rd rang, cong khai cua quy trinh danh gia KQHT. Khoa CNTT lué6n tap
trung danh gia kién thure, ki nang cta ngudi hoc thong qua viéc do ludng duoc
murc do dat dugec CPR, da dang hoa cac phuong thirc danh gia, cong bo, phan hoi
kip thoi dén nguoi hoc dé nguodi hoc xac dinh va diéu chinh ké hoach hoc tap.

Tuy nhién, con mot s ton tai nhu hoc phan ly thuyét chua da dang, hinh
thirc thi tric nghiém con it mon; phan mém quan ly, thong bao diém do6i khi con
qua tai gdy khé khan cho SV trong viéc tra ctru, phan hoi két qua.

Tiéu chuin 5 c6 05 tiéu chi, trong do 04 tiéu chi dat 5/7 diém, 01 tiéu chi
dat 6/7
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Tiéu chuin 6: Pdi ngii giang vién, nghién ctru vién

Mé diu: Poi ngii GV ciia khoa CNTT dwoc quy hoach va tuyén dung theo
diing quy trinh va theo cdc tiéu chi cu thé nham ddp vmg yéu cau dao tao, NCKH
va cdc hoat dong phuc vu cong déng. Doi ngii GV cua khoa tich cuc hoc tdp ndang
cao trinh @6 chuyén mén, nghiép vu, kj ning. GV khoa tham gia vao nhiéu hoat
dong NCKH khdc nhau. Cong tdc tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén GV dwoc
tién hanh cong khai, ding quy dinh va diea trén trinh do chuyén mon, kinh nghiém
cong tac va thanh tich hoc thudt. Phirong thire quan Iy theo két qua cong viéc ciia
GV dwoc trién khai mot cach hiéu qua,; dong thoi cdc loai hinh va sé lwong cdc
hoat dong nghién cuu cua GV dwoc xdc ldp, giam sat va déi sanh dé cdi tién chat
luong.
Tiéu chi 6.1: Viéc quy hoach déi ngii giang vién, nghién civu vién (bao gom thu
hiit, tiép nhédn, bé nhiém, bé tri, chdm dirt hop dong va cho nghi hwu) dwoc
thwc hién dap vrng nhu cdu vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va cac hoat dong
phuc vu cong dong

1. Mo ta hién trang

Chién lugc phat trién nha trudng dén nam 2025, tim nhin dén niam 2030 va
dé an vi tri viéc lam [H4.04.01.01; H6.06.01.01] da chu trong thu hat tuyén dung
cac can bo ¢ trinh d6 cao, trai qua thuc tién lam viée tai cac doanh nghiép. Viéc
b6 nhiém, bo nhiém lai, kéo dai thoi gian giit chirc vu dugc thyuc hién theo Quy ché
b6 nhiém, bo nhiém lai, kéo dai thoi gian giir chirc vu, thoi giir chirc vu, tir chirc,
mién nhiém, diéu dong va bd nhiém, luan chuyén, biét phat d6i v6i vién chirc quan
Iy thudc Truong PHCNVT [H6.06.01.02] trong d6 xac dinh 16 tiéu chuan, trinh do
chuyén mén véi ting vi tri bd nhiém. Viéc két thuc hop ddng va nghi huu cuia GV
duoc thuc hién theo quy dinh ctia Nha nudc, theo d6 trude thoi diém nghi ché do 3
thang Truong co thong bao téi cac GV va cac don vi. D6i véi riéng cac GV ¢ hoc
vi, hoc ham cao, du stc khoe Nha Truong cé co ché kéo dai thoi gian lam viéc
dugc quy dinh tai Quy ché t6 chic va hoat dong cua Truong PH CNVT
[H6.06.01.03]. Trén co s& chién luge cua Trudng [H4.04.01.01], Khoa CNTT da
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xay dung ké hoach phat trién doi ngil can bd GV cua minh trong giai doan 2020 -
2025 theo dinh hudng phat trién cua Khoa [H6.06.01.04].

Tong s6 GV giang day tai khoa CNTT tinh dén thoi diém thang 4/2025 1a
22 nguoi, trong do cd 8 GV kiém nhiém. 100% GV c6 trinh dd sau dai hoc, trong
d6 ¢6 06 GV ¢6 trinh d9 tién si, 14 giang vién c6 trinh d§ Thac si, 02 GV dang
hoan thién chuong trinh NCS tai LB Nga va truong Pai hoc Bach Khoa Ha Noi

Trong giai doan 2020-2025 cin cir chién lugc phat trién cua Truong, da co
03 giang vién cua co hitu va giang vién ki€ém nhiém dugc nha truong ctr di hoc
NCS tai truong PH Bach Khoa Ha ndi, cac nuéc Han Qudc va Lién bang Nga
nham dap tng nhu ciu dio tao ctia Khoa [H6.06.01.05]. Viéc cir cac GV nay di
hoc dugc thuc hi¢n theo ding quy dinh cua Truong va B6 GDDT.

Trén co so quy dinh vé tuyén dung vién chirc cta nha nudc, trudng di ap
dung quy dinh vé tuyén dung GV [H6.06.01.06] trong d6 da xac dinh quy trinh
tuyén dung gém 6 budc di kém véi cac diéu kién tiéu chuan 15 rang cho GV duoc
tuyén dung vao Truong. Dong thoi nam 2021 Trudng c6 diéu chinh ban hanh quy
ché t6 chirc hoat dong cua Truong trong d6 c6 diéu 42 muc 3 d quy dinh vé viéc
tuyén dung GV [H6.06.01.03]. Pdng thoi trong thong bao tuyén dung hang nam
ctia Trudng di ghi chi tiét tiéu chuin cac Gmg vién, bao gdm tudi doi, hinh thic,
trinh do chuyén moén [H6.06.01.07]. Nha truong udn c6 nhitng chinh sach thu hut
giang vién c6 trinh do cao, nhat 1a GV ¢6 trinh d9 tién sy dugc quy dinh trong quy
ché chi tiéu noi bo [H6.06.02.04]. Cac thong tin tuyén dung déu dugc cong khai
trén cong thong tin dién ttr cua Trudng [H1.01.01.20], dan trén ban tin, gli cong
van dén céc co s& dao tao... Ngoai ra, hang nam nha truong déu cir va hd tro giang
vién di hoc nang cao trinh 6 chuyén mén dap ng nhu ciu dao tao va NCKH
[H6.06.02.04, H6.06.01.08].

Viéc bd nhiém dugc thuc hién mot cach tap trung dan chu. Déi véi viée bd
nhiém GV céc ngach bac (GV chinh, cao cép...) duogc thuc hién theo quy dinh cua
nha nudc [H6.06.01.09, H6.06.01.10] va duoc thuc hién theo cac budc: Trudong

thong bao diéu kién va tiéu chuan cho tirng ngach bac cua GV, céc cé nhan dang
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ky trén co s& tiéu chudn quy dinh tu d6i chiéu va ndp ho so ding ky thi tuyén vao
cac ngach bac nop Phong TCHC, Truong thanh 1ap hoi dong dé ra soat cac hd so,
1ap danh sach cac GV di ho so tiéu chuan giri vé Bd Cong Thuong. Viéc bd nhiém
can bd cht chdt duoc thuc hién dﬁy du céac bude, trén co s& dé xuat cua cac don vi,
phong TCHC béo céo giam hiéu, duoc sy ddng ¥ s& 1am quy trinh tir viéc 1y phiéu
tin nhiém cta don vi, 1y phiéu tin nhiém cua toan bd can bd chi chét nha truong,
trén co s do, Pang uy, tap thé 1anh dao hop va Hi€u trudng ra quyét dinh b6 nhiém
[H6.06.01.02, H6.06.01.11].

Viéc chidm dut hop dong ctia GV duoc thuc hién theo quy dinh ciia Nha
nude. Viée chim durt, gia han hop déng déu dugc thong bao trude cho Ban lanh
dao khoa va duong su. Cac ché d6 va phuc loi xa hdi dugc thuc hién theo dung
cac chinh sach hién hanh [H6.06.01.03; H6.06.01.12].

2. Diém manh

Trong giai doan 2020-2025 quy trinh tiéu chi tuyén dung GV cta Trudng
dugc diéu chinh phi hop véi dinh huéng phat trién cua Nha Truong vé ddo tao
va NCKH, vé&i chinh sach thu hat GV c¢6 trinh @0 hoc ham, hoc vi cao, duoc chi
tiét hda trong cac van ban lién quan tuyén dung va dugc cong khai trén cac phuong
tién thong tin dai chiing va duoc cu thé hoa riéng cho Khoa CNTT dé dap tng
theo yéu cau dao tao ctia Khoa.

3. Diém ton tai

GV di 1am NCS con han ché. Chua thu hat duoc giang vién co trinh d6 cao
vé trudng lam viée
4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2025, don vi dong vién, tao diéu kién hon nita cho cac GV tham
gia hoc NCS, lay tiéu chi di hoc dé binh xét két qua thi dua. Dé xuat voi Nha
truong ban hanh chinh sach hd tro pht hop dé c6 thé thu hit, tuyén dung CBGV

c¢6 du pham chat va ning lyc dap tmg yéu cau ciia CTDT.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7
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Tiéu chi 6.2: Ty 1¢ gidng vién/nguwoi hoc va khoi lwong cong viéc cia dpi
ngii giang vién, nghién civu vién dwoc do lwong, gidm sdt lam cdn cir cdi tién
chit liwong hoat dpng dio tao, nghién citu khoa hoc va cdc hoat dpng phuc vu
cong dong

1. Mo ta hién trang
Khoa CNTT hién nay c6 22 giang vién, trong do cé 8 GV kiém nhiém. 100% GV
c6 trinh d6 sau dai hoc, trong d6 c6 06 GV ¢6 trinh d¢ tién si, 14 giang vién co
trinh do Thac si, 02 GV dang hoan thién chuong trinh NCS tai LB Nga va truong
Dai hoc Bach Khoa Ha N6i. [H6.06.02.01].

Quy mé SV dai hoc chinh quy cta khoa CNTT tai thoi diém 03/2025 1a
202 SV. Khoa CNTT dam nhi¢m giang day 114/152 tin chi nganh CNTT. Ty 1
déap tmg quy dinh ciia BO GD&PT d6i véi CTPT nganh CNTT.

Vin ban quy dinh vé Ché d6 cong tic GV ciia Nha truong ban hanh vao
nam 2020, sau d6 nam 2023 duogc diéu chinh phu hop voi thuc té caa Trudng va
dam bao quy dinh ctia Nha nudc da xac dinh rd khéi luong cong viée ctia GV theo
ting vi tri, chtc danh (GV tip sw, GV, GVC, GVCC, Tién si, PGS..)
[H6.06.02.03; H6.06.02.04]. Cu thé, ché do cong tac GV ban hanh nim 2020
duoc diéu chinh theo quy dinh ctia nha nudce dinh mire gio chuin d6i véi vi tri GV
la 587 gio/nam (trong d6 300 gio giang day, 200 gio NCKH, 87 gid cac hoat dong
khac) [H6.06.02.03]. Khéi lugng cong viéc cia GV gdm giang day, NCKH, di
thue té,... déu dugc do luong va tinh quy d6i ra gio chuan [H6.06.02.03].

Trong ban quy dinh vé Ché d6 cong tac GV ban hanh nim 2020 di quy
dinh quy d6i cu thé: giang day 1y thuyét, giang day thuc hanh/thuc tap, d6 an/ticu
luan, KLTN ddi voi timg GV, hé s6 16p,... Dong thoi, quy dinh vé cong tac NCKH
quy dinh quy ddi cho hoat dong NCKH (quy ddi dé tai, bai bao... ra gid chuan),
cac hoat dong chuyén mon, quan 1y khac [H6.06.02.03; H6.06.02.05]. Sb gio
chuan ciia GV duoc dinh lugng do ludng 13 rang dé danh gia mic d6 hoan thanh
cia GV vao cudi nim hoc cua tung chuc danh, vi tri GV [H6.06.02.05;
H6.06.02.06].
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Sb gio giang va khdi lwong cong viée duge quy dinh 13 rang cho ting
CDNN, ngach bac, hoc ham, hoc vi... Trong d6 quy dinh, GV nghia vu mdi nim
giang day 300 gid chuan, NCKH 200 gid chuan, hoat dong chuyén mén va nhiém
vu khac 87 gio chuan [H6.06.02.03]. Mot s6 GV vuot dinh mire NCKH duoc bao
lru va chuyén sang nam hoc tiép theo. P6i véi Khoa CNTT, GV hoan thanh nhiém
vu NCKH bang cach tham gia dé tai NCKH cac cép, viét bai dang tap chi chuyén
nganh c6 tinh diém cong trinh, bao cdo tai hoi nghi, hoi thao khoa hoc cac cap...
Trong giai doan tir 2020 dén nay, giang vién khoa CNTT da chu tri va tham gia
thue hién dé tai, dé an, dy an: 12 dé tai cap co so; cong bd 12 bai bao trén cac tap
chi, ky yéu qudc té, 27 bai bao trén cac tap chi va ky yéu trong nudc, 07 bai bao
trén Pdc san Khoa hoc va Cong nghé¢ cua Truong; xuét ban ndi bo 01 gido trinh
va 29 bai giang tai liéu tham khao, 01 sach chuyén khao phuc vu SV dai hoc.
Tham gia cac hdi nghi, hoi thido chuyén mén, huéng dan SV NCKH, khoéa luan
t6t nghiép [H6.06.04.06]. Bén canh, mot s6 GV hoan thanh va hoan thanh vuot
dinh muc, van con sb it GV chua hoan thanh khéi lwgng NCKH [H6.06.02.06].
Cu thé, tir nam hoc 2020-2021 dén nam 2023-2024, khoa CNTT van trén 70%
GV chua du khéi luong NCKH, riéng nam hoc 2023-2024 da cé trén 80% GV du
210 NCKH.

Chat lugng cong viéc cua GV duoc quy dinh cu thé theo tirng nhi€ém vu.
Déi voi cong tac giang day, Nha truong thyuc hién khao sat SV vé chit luong giang
day theo nhiéu hinh thirc nhu khao sat khi két thuc mdi hoc phan... [H4.04.02.10,
H4.04.02.11]. Két qua khao sat dugc tong hop va bao cédo dé 1am can clr thyc hién
cai tién cong tac giang day. Nha truong ciing c6 nhiing quy dinh cu thé dong thoi
khuyén khich dong vién can bd GV tham gia cac hoat dong phuc vu cong dong
nhu quy tdm long vang, hién mau nhan dao... [H6.06.02.07].

2. Biém manh

Khéi luong cong tac cua doi ngii GV duge quy dinh chi tiét dén ting ddi
tuong va cap nhat kip thoi theo quy dinh cia BoO GD&DPT, duoc hudng dan chi
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tiét vé ty 1& quy ddi cac hoat dong chuyén mon, quan ly... sang sb gid chudn, dam
bao do luong minh bach cong khai.

Khoa CNTT c6 doi ngil giang vién c¢6 trinh do chuyén moén tbt, luén tim
huyét véi nghé, ludn hoan thanh t6t nhiém vu giang day va NCKH. Hang nam,
100% giang vién ctia khoa déu hoan thanh tSt nhiém vu, giang day vuot khoi
luong.

3. Diém ton tai
S6 bai bao trong nudc va qudc té phan bd chua déng déu trong gido vién
4. Ké hoach hanh dong

Tt ndm hoc 2025 -2026, khoa s& tao moi diéu kién va dinh hudng cho GV
nang cao trinh d6 chuyén moén va tham gia dé tai NCKH cac cip, dong vién,
khuyén khich va ho trg GV tré tham gia tich cuc hon trong cac hoat dong NCKH,
tich cuc viét bai bao, tap chi, tham gia cac hdi nghi, hoi thao khoa hoc...

5. Tw danh gia: Mtic dat dugc cua ti€u chi: 5/7

Tiéu chi 6.3: Cdc tiéu chi tuyén dung va lwa chon gidng vién, nghién ciru
vién (bao gom cd dao dirc va néing lwc hoc thudt) dé bo nhiém, diéu chuyén
dwoc xdc dinh va pho bién cong khai.

1. Mo ta hién trang

Theo quy dinh ctia nha nuédce vé tuyén dung [H6.06.01.06], truong di xac
dinh quy trinh tuyén dung voi cac diéu kién tiéu chuin rd rang chung cho GV
duoc tuyén dung vao Truong [H6.06.01.07]. Trong quy ché t6 chirc va hoat dong
ctia Truong quy dinh 16 tiéu chudn cua GV vé niang luc chuyén mén va dao dirc
[H6.06.01.03]. Trong d& an vi tri viéc lam c6 mo ta chi tiét nhiém vu va chirc ning
clia giang vién [H6.06.01.01]. Mat khac, trong thong bao tuyén dung hang nam,
Nha trudng da ghi chi tiét vé tiéu chudn tuyén dung nhu: tudi doi, hinh thie, trinh
d6 chuyén mon, tin hoc, ngoai ngit... [H6.06.01.07]. Cac théng tin tuyén dung
duoc diang cong khai trén cong thong tin dién tir cua truong [H1.01.01.20]; dan
tai bang tin Phong TCHC; thong bao rong rii vé cac khoa/don vi, cac don vi ngoai
truong.

Viéc bd nhiém cac CDNN: GV, GV chinh, GV cao cép duoc thuc hién
cong khai vé tiéu chudn & cac théng bao thi thang hang CDNN dam bao dung quy
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dinh ctia nha nude [H6.06.01.09, H6.06.01.10]. Tiéu chuan, quy trinh bd nhiém,
bd nhiém lai, kéo dai thoi gian giit chirc vu, tir chitc, mién nhiém, luan chuyén ddi
v6i CBQL ctia nha truong duoc quy dinh cu thé [H6.06.01.02] va thuc hién theo
cac van ban cua nha nudc.

Nha truong da cé quy dinh danh gia nang luc cia GV qua mirc d6 hoan
thanh nhiém vu theo ting vi tri. Viéc danh gia nay duoc thuc hién hang thang vé
muc dd hoan thanh, chét luong cong vigce trong thang, cudi nam duong lich theo
céc tiéu chi danh gia vién chirc hang nam va cudi nam hoc vé cac tiéu chi binh xét
danh hiéu thi dua [H6.06.03.01; H6.06.03.02, H6.06.03.03]. Ngoai ra, khoa con
t6 chirc danh gia nang luc GV tap sy qua hoat dong du gid, ho so giang day trong
tho1 gian tap sy va két thac thoi gian tap su [H6.06.03.04]. Bén canh dd, Nha
truong con tién hanh danh gia nang luc cia GV qua viéc khao sat ¥ kién SV khi
két thac HP [H4.04.02.11]. Tir cac két qua danh gia d6, giang vién rat kinh
nghiém, xay dung ké hoach cai thién chat luong cong viéc.

Vin ban vé quy ché, quy dinh tiéu chi danh gia trude khi ban hanh déu duoc
gui ldy v kién cac don vi va toan bd GV, vién chirc va nguoi lao dong
[H6.06.03.04. Moi ¥ kién déu duoc cac don vi tap hop va giri vé phong TCHC dé
soan thao xem xét, diéu chinh va tiép tuc 1y y kién. Sau khi thong nhét, cac van
ban dugc ban hanh da gui dén toan bd GV, CBCNV, NLD cta Nha truong. Tuy
nhién, mot sé it GV chua thuc su quan tdm déng gop y kién xdy dung vin ban
lién quan dén viéc tuyén dung, danh gia GV.

2. Biém manh

Céc van ban dénh gia déu duoc thao luan dan chu tai cac don vi trong trudng
va dugc cong bd cong khai.

Céc tiéu chi tuyén dung va lya chon GV dugc thyuc hién nghiém tic, dung
theo hudng dan ctia cip trén, cong khai va duoc xac dinh mot cach 13 rang. Cac
GV duoc tuyén dung déu phu hop va dap tng cac tiéu chi dua ra ctia Nha trudng.

3. Diém ton tai
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Chua thu hit dwoc nhiéu ung vién ¢6 hoc ham, hoc vi cao (GS, PGS, TS)
tham gia (mg tuyén vao lam GV co hitu ctia Khoa va Nha trudng.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam hoc 2025 - 2026, Phong TCHC phéi hop v6i Khoa va cac don vi
chtrc ning nghién ctru xdy dung ché d6 dai ngd phu hop hon dé thu hit cac tng
vién ¢6 hoc ham, hoc vi cao vé 1am GV co hitu cua Khoa va Truong.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi 5/7

Tiéu chi 6.4: Nang luc cua doi ngii giang vién, nghién cvuru vién dwgc xdc
dinh va dwoc danh gid.

1. Mo ta hién trang

Ning luc cua doi ngil gidng vién da néu 13 trong D& an vi tri viée lam ma
Truong ban hanh nim 2017 cling da thé hién cac tiéu chi tuyén dung, ning luc
cong tac Gmg voi timg vi tri cong viée: GV phai dap tmg cac ning luc vé ngoai
ngit va CNTT theo quy dinh ciia B§ Noi vu, ching chi nghiép vu su pham va cac
tiéu chudn vé trinh d6 chuyén mén phu hop v6i chuyén nganh va phu hop véi yéu
cau timg vi tri cong viée ctia GV, trudong/phé Khoa, truong/phd cac bd mon.
[H6.06.01.01].

Nang luc giang vién dugc danh gia boi 2 ndng luc chinh 1a gidng day va
NCKH. Céc tiéu chi danh gia nang luc dwoc dua ra trong qui dinh xép loai hang
thang [H6.06.03.01], quy dinh thi dua khen thudng, ddnh gid vién chuc cua
Truong DPHCNVT [H6.06.03.03, H6.06.04.02] va vin ban huéng dan danh gia
xép loai Pang vién hang nam [H6.06.04.01]. Ngoai ra, 100% GV trong khoa déu
c¢6 chimg chi Tiéng Anh ndi bd va ching chi nghiép vu su pham, 02 GV ¢6 bang
ctr nhan Ngoén ngit Anh dap tmg t6t yéu cu vé ning luc cia giang vién va dap
rng muyc tiéu chién lugc ctia Khoa, cta Truong. Nha truong cling ¢6 quy dinh rat
rd vé quy trinh danh gid ning lyc cia GV thong qua viéc danh gia mic d6 hoan
thanh nhiém vy theo tung vi tri va dugc thyc hién hang thang va hang nam
[H6.06.04.02, H6.06.03.01]. Trong qua trinh danh gia, Khoa CNTT da thyuc hién

theo cac biéu mau danh gid mirc d hoan thanh cong viéc cua giang vién, nhan
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vién, k¥ thuat vién ma Nha truong da quy dinh dé dam bao tinh minh bach va
khach quan [H6.06.04.03]. Ngoai ra, d6i voi GV giang day cac hoc phan mdi,
Khoa déu thwe hién danh gia nang luc giang day thong qua du gio, danh gia hd so
gido an 1én 16p [H6.06.04.04]. Dong thoi, hang nim Khoa ciing t6 chire thao giang
dé danh gia ning lyc cua GV [H4.04.02.12; H4.04.02.01]. Hang nam, phong Quan
Iy chéat lugng giri hudng dan vé quy trinh va tha tuc danh gia phan loai GV. Trong
giai doan tir nam 2020-2025 két qua danh gia phan loai vién chtrc va binh xét thi
dua hang nam, 100% GV hoan thanh nhiém vu dugc giao, trong d6 c6 93,3% tro
1én thanh t6t nhiém vu tré 1én, 100% dat danh hiéu lao dong tién tién, hang nam
déu c6 giang vién dat danh hiéu chién si thi dua co s&, mot sb giang vién dat danh
hiéu thi dua cép B9, dugc B Cong Thuong, UBND tinh Phu Tho, BCH Cong
Poan Cong Thuong Viét Nam [H6.06.04.05]. Tap thé Khoa CNTT di dugc ting
Bing khen cua Bo truong Bo Cong Thuong; nhiéu nam dugc cong nhan 1a Tap
thé Lao dong xuat sic. V& NCKH, trong giai doan tir 2020 dén nay, giang vién
khoa CNTT da chu tri va tham gia thuc hién dé tai, dé an, du an: 12 dé tai cip co
s0; cong bd 12 bai bao trén cac tap chi, ky yéu qudc té, 27 bai bao trén cac tap chi
va ky yéu trong nudc, 07 bai béo trén Pic san Khoa hoc va Cong nghé cua
Truong; xuit ban ndi bo 01 gido trinh va 29 bai giang tai liéu tham khao, 01 sach
chuyén khao phuc vu SV dai hoc. Tham gia cac hdi nghi, hoi thao chuyén mon,
huéng din SV NCKH, khéa luan tot nghiép [H6.06.04.06]. Khoa thuong xuyén
td chirc cac toa dam, hoi nghi, héi thao c6 sy tham gia cua cac can bd, SV trong
Khoa va cac nha khoa hoc trong va ngoai truong. Bén canh do, GV khoa da hudng
dan nhiéu SV nganh CNTT thyc hién dé tai NCKH cua SV. Hoat dong NCKH
ctia SV con thé hién & sb lwgng SV lam khoa luan tbt nghiép, nién luén va tham
du nhiéu hoi thao, hoi nghi khoa hoc. Hudng din SV tham gia cac dé tai NCKH
da duoc nghiém thu va dugc hoi ddng nghiém thu danh gia c6 déng goép méi cho
khoa hoc, c6 gié tri thuc tién, dic biét phuc vu cho cong tac giang day va hoc tap
trong Nha truong. Tuy nhién, van con mot s6 it GV chua hoan thanh nhiém vu

NCKH do kinh nghiém trong NCKH chua nhiéu.
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2. Diém manh
Nang luc ctua do1 ngli can bd gidng day dugce xac dinh rd rang va dugc danh
gia cong khai minh bach hang nam theo nhiéu hinh thirc khac nhau.
3. Diém ton tai
Mbt s6 GV tré con thiéu kinh nghi¢m nghién ctru nén chua hoan thanh nhiém
vu NCKH
4. Ké hoach hanh dong

Tu nam 2026, khoa xay dung ké hoach déy manh cac hoat dong NCKH cho
giang vién thong qua viée to chirc cac budi seminar moi cac GV ¢ nhiéu kinh
nghiém trong NCKH két hop véi GV trong khoa cuing thuc hién cac dé tai NCKH
cap co s, giao dinh murc cho mdi ca nhan vé sd luong bai bao can viét hang nam.

5. Tu danh gia: Mtic dat dugc cua tiéu chi 5/7

Tiéu chi 6.5: Nhu cau vé dao tao va phdt trién chuyén mén ciia dpi ngii
gidng vién, nghién civu vién dwec xdc dinh va cé cdc hoat dpng trién khai dé
ddp teng nhu ciu dé

1. Mo ta hién trang

Trong chién lugc phat trién nha Truong [H4.04.01.01] ¢6 dé cap dén dao
tao nguén nhan lyc tir d6 c6 thé xac dinh duge nhu cau doi ngti cia Truong. Trén
co s& d6, Khoa xdy dung ké hoach dao tao phat trién chuyén mén cua doi ngii
GV.

Hang nam Khoa td chire ra soét thue trang trinh do hoc van va chuyén mon
clia can bd GV, trén co s¢ d6 so sanh mirc do dap tmg vdi yéu cau dé thyuc hién
muc tiéu cia CTDT vé d6i ngii GV. Duya trén két qua ra soat thuc té Khoa CNTT
xé4c dinh nhu cau vé hoc tdp nang cao trinh d6 bdi dudng chuyén mon nghiép vu
ctia CBGV trong Khoa. Quy ché do tao, bdi dudng can bd, cong chirc, vién chirc
quy dinh vé tiéu chudn, trach nhiém, quyén loi va ché do cua can bd duoc cu di
dao tao va bdi dudng [H6.06.02.04, H6.06.05.01]. Nha trudng ciing d3 tién hanh
khao sat nhu cau dao tao, bdi dudng chuyén mén nghiép vu ciia CB, GV trong
truong [H6.06.05.02]. Trong Quy ché chi tiéu ndi bo hang nam déu ghi rd CB,
GV duoc cir di hoc NCS trong nudc duoc hd trg 100% hoc phi va giam 50% dén
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60% dinh mic gio tiéu chuan tuy vao niam hoc [H6.06.02.04]. Trong bao cdo tong
két ndm hoc va phuong hudéng nhiém vu ctia khoa co dé cap dén nhu cau vé phat
trién d6i ngil cua khoa trong timg nam hoc [H5.05.04.03] nham dap Gng Chién
luge phat trién ciia Nha truong [H4.04.01.01]. Ngoai ra, Nha truong tao didu kién
cho GV tham gia cac 16p bdi dudng vé nghiép vu nhu: bdi dudng nghiép vu su
pham; ing dung cong nghé thong tin va chuyén doi sb trong giang day, tiéng Anh
A2, Bl, B2; bdi dudng nghiép vu GV chinh; vin bang 2 Tiéng Anh...
[H6.06.05.03]. Hang nam, phong TCHC c6 giri thong bao tdi Khoa vé cac khoa
dao tao boi dudng nghiép vu dé GV dang ki tham dy [H6.06.05.04]. Can cir vao
sO lugng dang ky, Nha truong mo 16p bdi dudng tai truong, nghién ctru phdi hop
v6i cac co so dao tao khac dé mo 16p hodc GV tu hoc tip trau ddi boi dudng
chuyén moén nghiép vu. Tuy theo tirng nam hoc, tuy theo ndi dung dao tao, cac
khoa dao tao ngan han do Trudng ding ra to chirc hay lién két voi cac doi tac bén
ngoai t6 chuc dé dat duoc muc tiéu cta khoa hoc.

Trong nhitng nim qua, GV Khoa CNTT da tham gia nhiéu cac khéa dao
tao ngén han do Nha Truong trién khai nhu: cac khoa hoc ngoai ngit, cac khoa hoc
tap hudn qudc phong an ninh, ching chi nghiép vu... [H6.06.05.04], 100% giang
vién di thuc té tai cac doanh nghi¢p dé c6 thé cap nhat thém cac kién thurc vé cong
nghé méi, ap dung vao cic bai giang nhiam nang cao chéat luong dao tao
[H4.04.02.06].

Chién lugc phat trién truong giai doan 2020-2025, tdm nhin 2030 va chién
lugc phat trién nha truong giai doan 2025-2030 tam nhin 2035 d3 xac dinh muc
tiéu ddo tao boi dudng doi ngli GV dam bao chuyén mon nghiép vu dap tmg nhu
cu dao tao NCKH chét lugng cao cua nha truong [....]. Theo do chién lugc cua
Nha truong d3 hoach dinh ké hoach dao tao bdi dudng dai han va trung han trong
d6 khai thac moi ngudn luc dé cé diéu kién boi dudng nang cao trinh do chuyén
mon nghiép vu, ngoai ngit cho GV, dio tao ning cao trinh d thac si, tién si thong
qua viéc lién két vai cac trudng, cac hoc vién. Pic biét, chién luoc Nha truong da

xac dinh tap trung boi dudng doéi ngli GV co trinh do tién si dén nam 2030 dat
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trén 30%. Trén co s& chién luoc phat trién d6i ngii cua truong hang nam, Khoa
CNTT da 1ap ké hoach dao tao dai han va bdi dudng ngan han theo nhu cau cia
GV trong khoa va nhu cau thyc té ctia chuwong trinh nganh CNTT [H6.06.05.05].

Trong giai doan 2020 - 2025, Truong da trién khai cac ké hoach dao tao boi
dudng, theo do, 100% GV Khoa CNTT dugc cur di hoc tdp nang cao trinh do
chuyén mén, nghiép vu, cac k§ nang khac. Péi véi cac khoa dao tao ngin han,
nhiam dam bao vé chuyén mon, nghiép vu theo yéu cau véi timg CDNN, vi tri
cong tac nhu cac 16p qudc phong an ninh cho dbi tuong 3,4; cac 16p hoc vé chuyén
ddi 0, 16p hoc vé giang day truc tuyén,... c6 nhiéu GV Khoa CNTT ding ky tham
gia va hoan thanh t6t khoa hoc [H6.06.05.05]. Két qua, dao tao dao tao ngin han
dat 100% ké hoach. Ddi véi cac khod ddo tao dai han nhu NCS, hién tai da x4c
dinh c6 01 GV cua Khoa bi kéo dai hon 4 nam do tinh hinh dich bénh covid - 19
kéo dai.

2. Biém manh:

Trong 5 nam qua, GV Khoa CNTT di tham gia diy du cac khoa dao tao
ngan han vé nghiép vu, k§ ning dap Gng véi ké hoach phat trién ctia Nha truong,
ngoai ra hang nam 100% GV khoa CNTT di thuc té tai cac doanh nghiép.

Khoa da xay dung dugc ddi ngili can bd cd trinh d§ chuyén moén, dap
mg tiéu chuan chirc danh nghé nghiép theo quy dinh ctia Nha nudc, dam bao
dap tmg dugc nhu cdu phat trién ctia nganh. Khoa thudong xuyén quan tim
dén cong tac dao tao, dinh hudng phat trién doi ngii voi co cau chuyén mon phu
hop dé dap tng t6t nhu cau giang day va NCKH tai don vi

3. Diém ton tai:

S6 GV tham gia hoc NCS con han ché; Mot s6 GV chua hoan thanh khoa
hoc NCS ding han

4. Ké hoach hanh dong

Trong thoi gian t&i, khoa tiép tuc dong vién cac giang vién du diéu kién vé
do tubi tham gia lam nghién ctru sinh; don ddc, tao diéu kién cho cac NCS hoan

thanh nhiém vu hoc tap.
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5. Tw danh gia: Mtic dat dugc cua ti€u chi 5/7

Tiéu chi 6.6: Viéc qudn tri theo két qud cong viéc ciia GV, nghién ciru
vién (gom cd khen thuwéng va cong nhin) dwoc trién khai dé tgo dpng lie va ho
tro cho dao tao, nghién civu khoa hoc va cdc hoat dpng phuc vu cong dong.

1. Mo ta hién trang

Trong Dé an vi tri viée 1am [H6.06.01.01], cac vin ban quy dinh vé ché do
cong tic cua GV [H6.06.06.01], Quy ché t6 chic va hoat dong cua Truong
DHCNVT [H6.06.01.03], Quy ché chi tiéu ndi bd [H6.06.02.04], Quy dinh hudng
dan vé phan loai danh gia GV hang nim cta Trudng [H6.06.03.03; H6.06.04.02],
Quy dinh danh gia hang thang [H6.06.03.01] di quy dinh 5 rang chi tiét khdi
luong gid chuan giang day, gio chuan NCKH, gid' chuan cac hoat dong chuyén
mon va cac hoat dong khac theo tung vi tri chirc danh ngach bac cua GV. Day la
co so dé Khoa va Nha Trudng quan tri mic d6 hoan thanh cong viéc cia GV hang
thang, hang nim va dugc dénh gia bang cac biéu mau trong cic quy dinh trén.

Hang thang, cac don vi t6 chirc danh gia cong tac thang [H6.06.03.01;
H6.06.06.02] dé xem xét, danh gia muc do hoan thanh cong viéc cua CB, GV
trong don vi. Ngoai ra, hang tuin cac t6 mon hop vao diu tuin dé xem xét mirc
dd hoan thanh cong viéc cua tuan truéc va ké hoach cho tudn tiép theo
[H4.04.02.02]. Hang ndm, Nha trudng t6 chirc danh gia hai 1an vao thang 12 cubi
hoc ki 1 va thang 6 cudi hoc ki 2 dé danh gia mirc d6 hoan thanh cong viéc cua
GV. Vi¢c danh gid dugc thuc hién cong khai minh bach tuy theo chirc danh nhiém
vu. Theo huéng din cua Nha truong, Khoa CNTT thue hién viée tong két va binh
bau cac danh hiéu thi dua khen thuéng vao cudi nam hoc (thang 06 hang nam). Vao
thang 12, theo huéng dan ciia B4 Cong Thuong vé danh gia va xép loai vién chirc,
Phong TCHC thong bao dén cac don vi dé t6 chirc hop, danh gia theo cac tiéu chi
trong van ban hudng dan phan thanh cac loai: hoan thanh xuat sic, hoan thanh tdt,
hoan thanh va khong hoan thanh nhiém vu. Viéc danh gia dugc thyc hién cong
khai minh bach ddi véi timg GV trong Khoa. [H6.06.04.02; H6.06.04.05]. Ddi voi
danh gid hang thang, cac CB, GV duogc xép loai xuét sic, A, B,C,D tuy vao muc do
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hoan thanh nhiém vy [H6.06.06.02]. Ngoai ra, dé danh gia mirc 6 hoan thanh cong
viéc con dua trén viéc du gio, kiém tra thuong xuyén (100% giang vién thuc hién
dung quy ché, ddy du ho so giang day, tng dung hiéu qua céng nghé thong tin
trong giang day) [H6.6.06.03]. Két qua hang nam, s6 GV duoc khen thuéng danh
hiéu Chién si thi dua cdp co so ludn vugt qua chi tiéu 10% tong sd Lao dong tién
tién, 01 GV dugc nhan bang khen cta chi tich Gy ban nhan dan tinh va 100% GV
trong khoa déu hoan thanh nhiém vy trd 1én [H6.06.06.04]. Dé dat tiéu chuan hoan
thanh xuat sic nhiém vy, GV ngoai thuc hién du hoac vuot khbi luong giang day va
NCKH con phai hoan thanh xuét sdc cac nhiém vu khac: tuyén sinh, hoat dong doan
thé.... Tuy nhién, Khoa CNTT van con GV chua thyc hién du khdi luong NCKH.

Hang nam, Khoa CNTT déu xay dung ké hoach nim hoc cu thé
[H6.06.06.05], trong d6 chi tiét hoa cac ké hoach cua Khoa bao gébm: Phan cong
giang day hang ndm cua cdc GV Khoa CNTT [H6.06.06.06], cac hoat dong lién
quan khac nhu ké hoach tham gia hoi nghi va hoi thao, ké hoach di thuc té voi
khung thoi gian va nhan su cu thé [H4.04.02.06; H10.10.04.02]. Cén ct trén lich cu
thé ctia Khoa, tirng GV trong Khoa CNTT déu c6 lich giang day riéng va ké hoach
thuc hién sd gio0 NCKH cta minh thong qua viéc thuc hi¢n cac dé tai NCKH hoic
ké hoach viét bao, ké hoach tham gia hoi nghi hdi thao khoa hoc, ké hoach viét tai
liéu hoc tap, bién soan ngan hang dé thi.... Cac GV trong Khoa déu c6 ké hoach cu
thé dé hoan thanh céng viéc ctia minh trong d6 thé hién rd khéi lugng, tién do, thoi
gian hoan thanh [H6.06.04.03]. Diéu nay di tao diéu kién thuan loi cho Nha trudng
cling nhu Ban lanh dao Khoa c6 thé thuc hién phan cong cong viéc phu hop ddi véi
timg GV va dé dang theo d&i gidm sat danh gia qua trinh lam viéc cuia timg GV
trong Khoa.

Tat ca cac dy thao van ban lién quan dén két qua cong viée ciia GV trude
khi ban hanh déu duoc gii téi toan bd GV, sau d6 Khoa t6 chirc hop thao luan,
trao ddi y kién va thong nhat bang van ban. Moi y kién déng gop cia GV duoc
tong hop theo ting Khoa, sau d6 ban lanh dao Khoa téng hop va gui vé Phong
TCHC tap hop dé xem xét didu chinh cic quy dinh trén cho phu hop
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[H6.06.06.07]. Van ban khi ban hanh duoc giri email t6i tat ca cac don vi trong
Truong [H6.06.06.08].

2. Piém manh:

Hang nam, két qua binh xét thi dua cho thiy 100% GV trong Khoa dat danh
hi¢éu lao dong tién tién; trong do s6 chién si thi dua cép co so ludn dat trén 10%
s6 CB, GV trong khoa. Ttr nam hoc 2019-2020 dén nam hoc 2023- 2024 Khoa
ludn dat danh hiéu tap thé lao dong xuét sic, dugc UBND tinh Pht Tho tdng Béng
khen.

3. Ton tai:

Van con mot sd it GV chua hoan thanh da khéi luong NCKH. Chura ¢6 b
danh gia theo tiéu chi do luong chi sb chat luong cong viée KPI (Key Performance
indicators).

4. Ké hoach hanh dong

T nam hoc 2025-2026, Khoa CNTT lap ké hoach hd tro va thic déy cong
tac NCKH phat trién. Cac don vi tham muu xay dung ké hoach, dé xuit Nha
truong cai tién quy dinh dénh gia chét luong doi ngil, xay dung bo danh gia theo
tiéu chi do ludng chi sb chét luong cong viée (KPI) dbi voi doi ngit CBVC.

5. Tw danh gia: Mtic dat dugc cua ti€u chi 6/7

Tiéu chi 6.7: Cdc logi hinh va sé lwong cdc hoat dong nghién civu ciia
gidng vién va nghién cibu vién dwoe xdc ldp, gidm sdt va doi sdnh dé cdi tién
chit lwong

1. Mo ta hién trang

Quy dinh vé cong tic NCKH ciia Nha truong duge ban hanh cac nam déu
xac dinh céc loai hinh hoat dong NCKH cua GV [H6.06.02.05]. Béng tho1 theo
Quy dinh vé ché do cong tac GV nam 2020, nam 2023 [H6.06.02.03], d3 x4c dinh
1o dinh murc khéi lugng NCKH ma GV can phai thyc hién theo mdi vi tri churc
danh nghé nghiép va hoc ham, hoc vi, trong d6 néu rd vé cac loai hinh hoat dong
nghién ctru: Dé tai, bai bao khoa hoc, dé an, dy an, gido trinh, bai giang, tham gia

cac hoi thao vi du: GV phai thyc hién khdi luong NCKH 13 200 gio' chuan
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NCKH/nam hoc, GV chinh 1 220 gi¢r chuan/nam hoc. Viéc quy doi dé tai NCKH,
bai bao, tham luan hoi thao déu duoc quy dinh trong Quy dinh vé cong tic NCKH
ctia Nha trudng; trong d6 cac nhiém vu NCKH ciing dugc quy ddi chi tiét cu thé
nhu: 01 dé tai NCKH cdp co sé hoan thanh duoc quy di toi da thanh 200 gio
chuan NCKH, 01 bai bao dang trén tap chi chuyén nganh c6 diém cong trinh 0,5
quy d6i t6i da thanh 100 gid chuan [H6.06.02.05].

Phong KHCN&HTQT 1a don vi huéng dan, trién khai va kiém soat cac
hoat dong NCKH ctia GV trong nha truong. Pau nam hoc, phong KHCN&HTQT
thong bao ké hoach thuc hién cac hoat dong NCKH thudng nién cua nha truong
[H6.06.07.01]. Can ctr vao d6, Khoa sé& trién khai cac hoat dong khoa hoc cua
khoa: thuc hién dé tai NCKH cac céip, viét cac bai bao g1 hoi nghi, tap chi trong
va ngoai nudc... [H6.06.04.06, H6.06.02.06].

Pbi véi dé tai NCKH cép co sd, quy trinh thuc hién gdm: Hoi ddng Khoa
va B0 mon xét duyét nham dam bao dang nodi dung, chuyén nganh, sb thanh vién
tham gia thuc hién, sau d6 ho so xét duyét cua Khoa guri vé phong KHCN&HTQT
trinh HO1 déng thdm dinh tén, noi dung, kinh phi ciia Nha truong xem xét dé xéac
dinh vé yéu ciu chuyén mon ciing nhu nguén luc, t6 chire thuc hién dé tai, tir do
xéc dinh duogc cac dé tai du diéu kién ra quyét dinh giao nhiém vy cong khai vao
dau nam va ky hop ddng véi cha nhiém dé tai [H6.06.04.06]. Sau khi nhém thuc
hién d¢ tai xong, s& t6 chirc semina cap khoa, néu dat yéu cau sé tiép tuc duoc
nghiém thu cip trudng theo quy dinh [H6.06.07.03].

Can ctr vao két qua tong hop 5 nam gan dy vé cac hoat dong NCKH cua
khoa CNTT nhan théy cac GV da thuc hién dugc nhi€ém vu NCKH tuong ting véi
tirng CDNN [H6.06.02.06]. Trong giai doan tir 2020 dén nay, giang vién khoa
CNTT da chu tri va tham gia thuc hién dé tai, dé an, du 4n: 12 dé tai cép co so;
cong bd 12 bai bao trén cac tap chi, ky yéu qudc té, 27 bai bao trén cac tap chi va
ky yéu trong nudc, 07 bai bao trén Dic san Khoa hoc va Cong nghé cia Trudng;

xudt ban ndi bd 01 gido trinh va 29 bai giang tai liéu tham khéo, 01 sach chuyén
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khao phuc vu SV dai hoc. Tham gia cac hdi nghi, hoi thao chuyén mon, hudng
dan SV NCKH, khoa luan tét nghiép [H10.10.04.03; H6.06.07.05; H5.05.02.03].

Céc hoat dong NCKH déu duoc xét duyét ¢ cap khoa va cap truong thong
qua phong KHCN&HTQT. Pé tai NCKH céac cap déu dugc nghiém thu va duoc
danh gia cao vé ham luong khoa hoc [H6.06.07.03]. Tir ndm 2020-2025 cac GV
khoa CNTT da c6 bai bao khoa hoc quéc té voi sé lugng on dinh tir 01 dén 02
bai/nam hoc, sb lwong bai bao khoa hoc cac cip van on dinh. Ddi véi cac dé tai
NCKH cép co s¢, Khoa thuong xuyén kiém tra, giam sat tién do thuc hién cac dé
tai va cac nhiém vu NCKH khéc ctia GV. Viéc danh gid su cai thién vé sb luong
cac hoat dong KHCN cua khoa dugc thé hién bang so sanh ) luong dé tai NCKH
hang nam [H6.06.07.04]. Hang nim, khoa CNTT déu t6 chtc hdi nghi tong két
cong tac KHCN, phan tich, so sanh vé sd luong, chit luong va dua ra cac giai
phap, cai thién dac biét 1 cai thién vé chét luong.

Trong 5 nim qua, ngan sach Nha Trudng chi cho hoat dong dao tao, bdi
dudng, nang cao chuyén mén, nghiép vu dbi voi doi ngii nhan vién toan Trudng
13 1.825.836.000 dong [H7.07.04.08].

Trong 5 nam qua, ngan sach Nha Truong chi cho hoat dong KHCN cua
toan Truong 1a 8.447.831.000 dong [H6.06.07.06].

2. Biém manh

Trong 5 nam qua, s6 lugng dé tai cac cip ting 1én vé chat lugng va sd
luong, sb luong bai bao qudc té ciling ting.

3. Diém ton tai

S6 lwong bai bao qudc té con han ché, hién con tap trung vao cac bai bao
ctia cac NCS, chua c6 dé tai NCKH nao duoc chuyén giao cong nghé cho cac don
vi bén ngoai.

4. Ké hoach hanh dong

Tu Nam hoc 2025-2026, cac GV trong khoa, dic bi¢t 1a cac GV co trinh do

tién si s€ tich cuc tham gia vi€t cac bai bado dang trén cac tap chi quoc te, 1anh dao
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khoa s& dinh huéng cac dé tai NCKH c6 tinh tng dung cao dé két hop voi cac
don vi bén ngoai c6 thé chuyén giao cong nghé.

5. Tw danh gia: Mtic dat dugc cua ti€u chi: 6/7

Két ludn Tiéu chudn 6: Doi ngii GV ctia Khoa ¢ chuyén mon tét, trinh do
ngoai ngit va CNTT du dé phuc vu cong tac chuyén mon.

Poi ngii GV ciia Khoa da chii tri nhiéu dé tai va tham gia nhiéu hinh thuc
nghién ctru, nhiéu GV hoan thanh vuot muc sé gio NCKH theo quy dinh. Do do,
vé co ban chit lugng doi ngli GV Khoa CNTT hién nay dam bao tdt duoc nhiém
vu giang day, NCKH ma Khoa, Nha trudng giao. Tuy nhién, con méot sé GV van
chua du khdi lwgng NCKH hang nam.

Cong tac danh gia d6i ngli GV cua Khoa va nha trudng rat cu thé, dap tmg
duge nhu ciu cua GV, phu hop véi chién luge phat trién dai hoc theo huong
nghién ctru tng dung cua nha truong.

Tuy nhién, van con mot s6 it GV chua du gi0 NCKH, sb luong dé tai NCKH
dugc chuyén giao cong nghé con han ché.

Tiéu chuan 06 c6 07 tiéu chi, trong do 05 tiéu chi dat 5/7 diém, 02 tiéu chi
dat 6/7 diém .

Tiéu chuan 7: Pdi ngii nhan vién

Mé dau: Chat heong dao tao phu thudéc vao nhiéu yéu t6, trong dé moi
quan hé gitta SV va doi ngii can by, nhdn vién phuc vu dao tao, NCKH va cdc
hoat dong khdc dong vai tro khéng nhé. Di ngii ndy gom cdc cdan bé thw vién,
KTV phong thi ngiém, phong thuwc hanh tin hoc, phong mdy tinh phuc vu thi tric
nghiém... Nha trieong, phong ban va khoa dwa ra chinh sdch nham thu hit va
phat trién nang lwc, hiéu qua lam viéc cua doi ngii nay nham dat dwoc chat lwong
phuc vu tot nhat cho nguwoi hoc va GV. Nha triwong thieong xuyén thiee hién khao
sdat mikc dp hai long ciia nguwoi hoc va GV khi sir dung dich vu nham khdc phuc
kip thoi 16m tai va nang cao chat lwong phuc vu.

Tiéu chi 7.1: Viéc quy hoach doi ngii nhan vién (lam viéc tai thw vién,

phong thi nghiém, hé thong cong nghé thong tin va cdc dich vu hé tro khdc)
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dwoc thwe hién ddp teng nhu cau vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va cdc hoat
dong phuc vu cong dong.

1. Mo ta hién trang

Trong d& an vi tri viéc lam [H6.06.01.01], Chién luoc phat trién nha trudng
giai doan 2020-2025, dinh hudng 2030 [H4.04.01.01] da phan tich va chi ro nhu
ciu phat trién nhan vién, dic biét nhan vién phuc vu cong tac dao tao va NCKH
qua cac ndm. Trong nd1 dung chién luoc cling da du bao nhu cau doi ngill nhan
vién du déap tng yéu cau thuc té vé dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu
cong déng. Ngoai ra, vi€c phan tich vé nhu cau d6i ngii nhan vién phuc vy, hd
trg cho cong tac dao tao, NCKH cua riéng Khoa CNTT ciing dugc thé hién
trong chién lugc cia khoa vé nhu ciu cua doi ngli KTV, nhan vién
[H6.06.01.05].

Pé thu hut dugc doi ngii nhan vién nhiét tinh, tim huyét, Nha truong da
dua ra chinh sach wu dai. Nhan vién ho tro cling dugc hudng cac ché do khac
tuong ty GV gom: tién lwong tang thém hang thang, tién thudng 18, tét, nghi he,..
[H6.06.02.03].

Cong tac tuyén dung, b nhiém nhan vién 1am viéc tai thu vién, phong thi
nghiém, hé théng CNTT va cac dich vu hd tro khac dugc thuc hién dung quy trinh
va tiéu chuan 13 rang; theo dung quy dinh cta Nha trudong va Nha nude. Cong tac
tuyén dung ctia Nha truong dugc thuc hién cong khai va minh bach, trudc hét Nha
truong ra thong bao tuyén dung vién chirc trén website trong d6 da néu rd tiéu chi
tuyén dung; ra soat hd so, tién hanh thi tuyén.

Tinh dén 4/2025 téng sb nhén vién, chuyén vién lam viéc tai thu vién, cac
phong thi nghiém, hé théng CNTT, cac xuong thuc hanh, cac phong, don vi hd
tro cho hoat dong dao tao, NCKH va cac dich vu khac cta toan truong 1a 66 nguoi,
chiém ty 18 trén 20% trén tong sb can bo trudng nhu Bang dudi day [H7.07.01.01,
H7.07.01.02]. S6 nhan vién, chuyén vién nay c6 nhi€ém vu ho tro chung cho tat ca

cac hoat dong dao tao va NCKH cta Truong. Két qua khao sat SV va GV khoa
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CNTT cac nam cho théy trén 90% GV, SV hai long voi su hd tro cia doi ngil
nhan vién, chuyén vién [H7.07.01.03].

Bing thong ké s6 lrong va trinh @ ciia CB, nhén vién hd cia khoa CNTT

Trinh d¢
TT | Vi tri cong tac . | Trung | Cao | Pai | Thac | Tién | Téng sb
Khac £ 2 ~ ~
cap |dang | hoc | si si
K¥ thuat vién, quan ly
1 N 1 1
phong may
2 | Thu ky khoa 1 1
Tong cong 2 2

Ngoai ra, d6i ngli GV chi nhiém va CVHT ciing dat trinh do tir thac sy tré
1én, dam bao ca vé chuyén mén va nghiép vu dé co thé truyén tai, ¢d vn nhiing
ndi dung vé hoc tap cling nhu cac van dé khac toi SV mot cach tot nhat.

2. Biém manh

Nha truong da cé ké hoach, chién lugc dai han vé dao tao, phat trién doi ngdl.
Khoa c6 su phan cong cong viée cu thé, rd rang cho doi ngil can bd hd tro. Poi
ngii can bd thu vién, ki€ém nhi¢m quan 1y phong thuc hanh thi nghiém, cong nghé
thong tin va cac b phan ho trg nguoi hoc du vé s lugng va thanh thao chuyén
mon, nghiép vu dap tmg cac yéu cau thuc hién chuong trinh.

3. Ton tai

M5t sb it nhan vién chua thuc su chuyén tam vdi cong viéc nén con co tinh
trang cham tién do trong cong viéc

4. Ké hoach hanh dong

Tir ndm 2026, Khoa CNTT dé xuat voi Phong TCHC ting cuwong hon nita
cong tac kiém tra, giam sat NV trong thuc hién cong viéc.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi 5/7.

Tiéu chi 7.2: Céc tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhén vién dé bé nhiém,
diéu chuyén dwoc xdc dinh va pho bién cong khai.

1. Mo ta hién trang
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Dya trén mot sé van ban cua nha nuéc quy dinh vé tuyén dung
[H6.06.01.06], Nha truong c6 ban hanh cic van ban: dé 4an vi tri viée lam
[H6.06.01.01], quy dinh chtrc nang, nhiém vu cia GVCN, CVHT [H7.07.02.01;
H7.07.02.02], trong d6 quy dinh vé diéu kién, tiéu chuan, nhiém vu, quyén cua
doi ngili nhan vién (lam viéc tai thu vién, phong thi nghiém, h¢ théng CNTT va
cac dich vu hd tro khéac), quy dinh vé hinh thire, trinh tu, quy trinh tuyén dung,
hop d6ng lam viéc, bo nhiém CDNN d6i véi vién chirc 1am co s& cho viée tuyén
dung va lya chon nhan vién dé bo nhiém, diéu chuyén. Céc tiéu chi tuyén dung va
lua chon nhan vién dé bd nhiém, diéu chuyén duoc quy dinh 6 Quy ché t6 chirc va
hoat dong Nha truong nam 2014, 2021 va 2023, dugc xac dinh cy thé tai Quy dinh
vé viéc tuyén dung vién chirc [H6.06.01.03]. Quy ché T6 chirc va Hoat dong Nha
truong quy dinh vé tiéu chuin (dao duc, nang luc nghiép vu, ngoai ngfr, tin hoc...),
nhiém vy, quyén ctia doi ngii nhan vién 14 co s¢ dé tuyén dung va lya chon nhén
vién. Pong thoi cin ¢t nhu cau tuyén dung nhan vién hang nim, Hoi dong tuyén
dung c6 diéu chinh tiéu chuan/tiéu chi tuyén dung déi véi timg vi tri viéc lam phu
hop su phat trién ciia Khoa va Nha trudng. Quy ché tuyén dung, ky hop dong 1am
viéc, tap su va bd nhiém CDNN vién chic quy dinh rd ndi dung, hinh thirc tuyén
dung nhan vién dam bao khach quan, cong khai, minh bach. Dbi véi tuyén dung
nhan vién méi, Gtng vién phai trai qua phan thi kién thic chung va kién thirc
chuyén mén (thuc hanh tay nghé), tin hoc van phong, ngoai ngit (néu can) phu
hop v6i vi tri viée 1am va tra 101 phong vén truc tiép ctia Hoi dong tuyén dung (xét
tuyén). Sau khi tring tuyén, cac nhan vién duoc ky hop ddng thir viéc phu hop
v6i vi tri duoc tuyén, Nha truong va cac don vi phan cong ngudi hudng dan truc
tiép cho nhan vién méi duoc tuyén dung. Hét thoi gian tap sy d6i v6i nhan vién
Truong va don vi tO chirc danh gia viée thyc hién nhiém vy trong thoi gian tap su,
néu dap ung du cac yéu cau s& bd nhiém CDNN cho nhén vién (Thu vién vién;
KTV; CV) theo ding quy dinh [H6.06.01.07, H7.07.02.03].

Can ctr cac quy dinh lién quan trén vé cac tiéu chi/tiéu chuan tuyén dung

nhan vién no6i chung va nhu cau cua cac don vi dugc xéc dinh cho tung vi tri can
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tuyén. Nam 2017, Nha truong d3 xdy dung va ban hanh Dé an vi tri viéc lam
[H6.06.01.01]. Trong d6, D& an d4 x4c dinh cac yéu cau, nhiém vy, tiéu chuan dbi
v6i timg vi tri viéc 1am ctia nhan vién. ghi quyét vé viéc ban hanh danh muc vi
tri viéc 1am va co cu vi tri viée 1am ctia Truong PHCNVT. Nam 2023 nha trudng
da ra Nghi quyét v& viéc ban hanh danh muc vi tri viéc lam va co ciu vi tri viéc
lam ctia Truong Pai hoc Cong nghiép Viét Tri va nim 2024 ban hanh Nghi quyét
vé viéc sira d6i, bd sung danh muc vi tri viéc lam.

Trude khi ban hanh cac quy dinh vé tuyén dung, b nhiém, diéu chuyén
déu duoc 1y ¥ kién rong rai ctia toan bd can bd vién chirc va ngudi lao dong trong
truong [H7.07.02.04; H7.07.02.05; H7.07.02.06]. Cac tiéu chi tuyén dung, bd
nhiém, diéu chuyén nhan vién dugc dan cong khai ¢ bang tin cta Trudng tai cac
co s6, giri thong bao vé cac khoa, phong ban qua Email, duoc dang cong khai trén
cong thong tin dién tir cua Truong [H1.01.01.20].

2. Biém manh

Céc tiéu chi tuyén dung nhan vién duoc Hoi ddng tuyén dung vién chirc
dang cong khai, minh bach can ctr vao nhu cAu cua cac don vi, phu hop véi dinh
huéng phat trién ctia Truong.

3. Diém ton tai

Mot sb vi tri viéc 1am cua nhan vién chua duoc diéu chinh, bo sung Kkip
thoi vé nang luc, k§ nang lam viéc dé dap tng t6t hon yéu cau cong viéc, nang
cao hiéu qua cong tac ciia cac Khoa, Phong ban va Nha truong. Mot s6 vi tri van
kho tuyén dung

4. Ké hoach hanh dong

Phong TCHC phdi hop véi cac khoa, phong ban td chirc viée ra soat cac
yéu cau, tiéu chuan, nang lyc tung vi tri viéc lam cua nhan vién, tiép tuc hoan
thanh viéc chinh stra D& 4n vi tri viéc 1am cin cr cho viée tuyén dung, bo nhiém,
diéu chuyén nhan vién, dap Gng t6t nhu cau ciia Khoa, phong ban va dinh hudng
phat trién ctia Nha trudng

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi 5/7.
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Tiéu chi 7.3: Ndng lyc cua dpi ngii nhdn vién dwoc xdc dinh va dwgc
ddnh gia

1. Mo ta hién trang

Nha trudng c6 nhitng quy dinh vé quy trinh phuong phap céng cu dénh gia
nang luc ctia d6i ngii nhan vién khac nhau theo tham nién (nhan vién méi tuyén dung,
nhan vién tip sy va nhan vién di c6 thim nién 1am viéc). Hang thang nha truong to
chirc danh gia xép loai theo thang [H6.06.03.01]. Hang nam Nha trudng t6 chic ddnh
gia 02 lan: Lan thir nhat, Nha truong thuc hién danh gia va xép loai vién chirc ndi
chung va doi ngii nhan vién ndi riéng vao cudi nam duong lich; Pang uy thuc hién
danh gi4 va xép loai dang vién; Lan tht hai, Nha truong thuc hién viéc tong két va
binh bau cac danh hiéu thi dua khen thudng vao cubi nam hoc (thang 06 hang nam).
Nha truong sé& thuc hién danh gia theo dung cac vin ban hudng dan ctia Bo Cong
Thuong vé viéc danh gid, phan loai cong chirc, vién chirc dbi v6i vién chire giir chirc
vu quan 1y, khong giit chirc vu quan 1y v6i tiéu chi cu thé theo mirc do hoan thanh
xuét sic nhiém vu, hoan thanh t6t nhiém vy, hoan thanh nhi¢m vu va khong hoan
thanh nhiém vu. Phong TCHC (vin phong Péang 1iy) s& giri thong bao c6 hudng dan
vé cac budc, phuong phap danh gia trong dé quy dinh 13 cac tiéu chi ddi véi danh
gid va xép loai vién chirc (dang vién) cudi nam [H6.06.04.02] va cong tac thi dua
khen thuong hang nam [H6.06.03.03]. Quy trinh danh gia thi dua khen thudéng bao
gom: C4 nhan ty d4nh gia, tap thé khoa danh gia, Hoi déng thi dua khen thuong Nha
truong danh gid. Trudng cac don vi t6 chirc hop binh xét dam bao dan chii, cong khai
va chinh x4c. T4t ca cac nhan vién dt tiéu chuan dé binh xét danh hiéu Lao dong tién
tién, Chién si thi dua co s, duoc tang Giéy khen cua Hiéu truéng s€ duoc gidi thiéu
dé tap thé don vi binh xét. Két qua sé trinh Hoi dong thi dua khen thuéng Nha trudng
xét duyét, dbi véi nhan vién dat 3 nam lién tiép Chién si thi dua co sé néu du diéu
kién duoc bo phiéu dé nghi B6 Cong Thuong cong nhan danh hiéu Chién si thi dua
cap B0, d6i voi nhéan vién dat 2 nam lién tiép Chién si thi dua co sé néu du diéu kién
thi duoc dé nghi Bo truong Bo Cong Thuong, Chu tich UBND tinh Phu Tho ting
Bing khen [H6.06.06.03]. Péi véi vién chirc 1a quan 1y thi viéc danh gia phai théng
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qua ¥ kién cua Hoi dong thi dua khen thuong Nha truong xét duyét, sau d6 s& dua ra
quyét dinh danh gia phan loai d6i v6i nhan vién do.

Két qua danh gia 02 1an/ndm hoc tai Khoa va Truong da phan loai duoc ning
luc ctia d6i ngil nhan vién theo cac muirc d6: Hoan thanh xuat sic nhiém vu, hoan
thanh tot nhiém vy, hoan thanh nhiém vu va khong hoan thanh nhiém vu (d6i véi
danh gia vién chirc) va lao dong tién tién, chién si thi dua co s (d6i v6i thi dua khen
thuong cubi nam hoc) [H6.06.06.04]. Ngoai ra, dé danh gia nang luc cua doi ngii
nhan vién, hang ndm na truong cling da thyc hién khao sat mirc do hai long ciia SV
va GV d6i v6i doi ngii nhan vién. Két qua cho thay, trén 90% GV va SV nganh
CNTT hai long ddi vai su hd tro cta can bo, nhan vién [H7.07.03.01].

Nhu da mo ta & trén, mdi nam hoc Khoa va Nha trudng déu c6 02 1an thuc
hién danh gia ning luc cia d6i ngii nhan vién. Pong thoi, hang ndm nha trudng
déu thyc hién khao sat vé mirc d6 hai long ciia GV va SV Khoa CNTT d6i vé6i doi
ngil nhan vién. Két qua danh gia cho thay, trong 5 nim vira qua d6i ngii nhan vién
hd trg déu thuc hién cong viéc dat két qua tbt, hang nam déu dat danh hiéu Lao
dong tién tién, 100% nhan vién déu tir mirc hoan thanh nhiém vu tré 1én.

2. Diém manh

Ty 1€ nhan vién hoan thanh nhiém vu dat trén 100%, 100% GV nganh
CNTT hai long ddi vai nang luc 1am viéc va su hd tro ciia doi ngii nhan vién.

3. Diém ton tai

Van con mot s6 it SV chua hai long v&i su hd tro ciia doi ngii nhan vién.

4. K& hoach hanh dpng

Hang nam, Khoa CNTT t6 chirc chuong trinh di thoai cho sinh vién cing
cac don vi chirc ning lién quan dé tim hiéu nguyén nhan va dé ra cac bién phap
tang cuong chat luong phuc vu ciia doi ngii nhan vién hd trg nhim hudng t6i su
hai long hon nita cia SV va can bd GV.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi 6/7.

Tiéu chi 7.4: Nhu cdu vé dao tao va phdt trién chuyén mén, nghiép vu
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cia nhadn vién dwoc xdc dinh va co cdac hoat dpng trién khai dé dap wng nhu
cdu do

1. Mo ta hién trang
1. M6 ta hién trang

Hang nam, Phong TCHC gti thong bao t6i cac don vi vé viéc xac dinh nhu
cau hoc tip, bdi dudng cua vién chic, nguodi lao dong trong toan Truong
[H7.07.04.01]. Khoa CNTT ciling nhu cac don vi khac tién hanh hop ra soat doi
ngill nhan vién, dé xuét diéu chuyén hoac bd sung thém nhan su. DPdi vé6i hoc tap
bdi dudng chuyén mon va cac 16p ngin han, can clr vao thong bao ctia phong
TCHC gtii vé, Khoa/cac don vi trién khai toi cac nhan vién dé dang ky tham gia
16p dao tao chuyén mén (thac sy, tién s3...), cac 16p bdi dudng ngan han (tin hoc,
ngoai ngi,...), dé xuit di thuc té phat trién chuyén moén [H7.07.04.02;
H7.07.04.03; H7.07.04.04]. Sau d6, cac don vi lién quan s& tong hop danh sach
nhan vién c6 nhu cdu dao tao, bdi dudng ngin han giri vé& phong TCHC
[H7.07.04.05]. DPéi v6i hoc tap dai han nang cao trinh do nhu tién sy, thac sV,
nhan vién ndo c6 nhu cau thi viét don xin hoc, trong d6 c6 y kién phé duyét cua

Trudng don vi va ndp vé Phong TCHC [H7.07.04.06].

Trén co s& két qua xac dinh nhu cau dao tao, bdi dudng cua doi ngli nhan
vién trong timg don vi gti vé& phong TCHC, phong TCHC sé& xay dung ké hoach
hoc tap, bdi dudng nang cao trinh d6 cho ddi ngii nhan vién trong toan truong
[H7.07.04.02].

Trong 5 ndm qua, ngan sach Nha Trudng chi cho hoat dong dao tao, bdi
dudng, nang cao chuyén mén, nghiép vu dbi véi doi ngii nhan vién toan trudng 13
1.825.836.000 dong [H7.07.04.08].

2. Piém manh

Trong 5 nim qua khoa CNTT da tao diéu kién dé cho ddi ngii nhan vién
cua khoa hoan thanh cac khoa hoc thac si. Hién tai ca 2 da dat trinh d6 thac si theo

quy dinh.
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3. Diém ton tai

Sy phdi hop gitta nhan vién va giang vién doi luc chua tbt, ddc biét 1a giira
k¥ thuat vién quan 1y phong médy va giang vién trong viéc cai dat nang cap phién
ban phﬁn mém kip thoi phuc vu cho thyc hanh.

4. Ké hoach hanh dpng

Trong nam hoc 2025-2026 khoa s& c6 ké hoach dé giang vién ké cac phan
mém can cho thyc hanh hoc phan cta minh trude khi di vao giang day 2 tuan
dé cho quan 1y phong may kip thoi cai dat, nang cép.

5. Tw danh gia: Mtrc dat dugc cua ti€u chi 5/7

Tiéu chi 7.5: Viéc qudn tri theo két qud céng viéc ciia nhén vién (gom cd
khen thwong va cong nhdn) duoc trién khai dé tao dong liwe va hé tro cho dao
tao, nghién civu khoa hoc va cdc hoat dpng phuc vu cong dong

1. Mo ta hién trang

Trong Pé an vi tri viéc lam [H6.06.01.01], Quy ché t6 chirc va hoat dong
cua Truong PHCNVT [H6.06.01.03], bang mo t4, phan cong cong viéc ciia cac
don vi di v6i d6i ngii nhan vién hd tro [H7.07.05.01] déu quy dinh cu thé chi tiét
vé cong viée va thoi gian thuc hién cling nhu yéu cau két qua cong viée cho timng
vi trf viéc lam, dong thoi xac dinh ngudi true tiép quan 1y va giam sat cong viée
cua nhan vién, chuyén vién trong ting don vi nhu truéng phong, phd phong...
Ngoai ra, Nha truong cling c6 cac van ban huéng dan binh xét thi dua, trong d6
o céc tiéu chi cu thé dé khen thuong, cong nhan mirc ¢ hoan thanh cong viéc
nhu: hoan thanh xuét sic, hoan thanh tét, hoan thanh va khong hoan thanh
[H6.06.03.03]. Cu thé, d6i v6i nhan vién hoan thanh xudt sic nhiém vu, c6 dé tai
NCKH hoic sang kién cai tién, khong vi pham quy ché lam viéc s& duogc gidi
thiéu, binh bau va dua ra hoi dong xét cong nhan chién si thi dua cap co sd. Nhan
vién dat danh hiéu Chién si thi dua c4p co s¢ hai nim lién tiép dugc xét ting Bang
khen cdp B9, Tinh; nhan vién dat danh hiéu Chién si thi dua c4p co s¢ ba nim lién
tiép duoc xét ting danh hiéu Chién si thi dua cip Bo [H6.06.03.03], d6i voi Pang

vién con c¢d danh gid Pang vién vao cudi naim [H6.06.04.01].
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Cin ¢t vao cac qui dinh trén, hang ngay cac don vi déu thyc hién chim cong,
theo doi, giam sat cong viéc ctia cac nhan vién [H7.07.05.02]. DPdi v6i cac GV, KTV
tai cac phong thuc hanh tryc thuée Khoa CNTT, hang thang déu c6 danh gia Xép loai
cong viée cua thang va ké hoach thuc hién cong viée thang tiép theo [H6.06.06.01].
Trén co s& ndy, can cir vao qui ché hoat dong cua Trudng, qui ché thi dua khen
thuong hang thang, Trudng va Khoa déu c6 danh gia cong viéc cta timg nhan vién.
Tir 46, quyét dinh mirc thu nhap ting thém hang thang theo hiu quéa cong viéc cua
timg nhan vién KTV [H7.07.05.03]. Dong thoi, hang ndm, cac don vi trong Trudng
va Khoa CNTT déu c6 hai 1an thyc hién danh gia mtrc do hoan thanh cong viéc cua
timg nhan vién vao thang 6 va thang 12. Ngoai ra dé viéc danh gia chinh xac, khach
quan, Nha truong thuc hién viéc danh gia thi dua khen thudng dua trén cac bao
cdo/bién ban/hé thong thong tin theo ddi, giam sat va danh gia [H6.06.04.03;
H7.07.05.02, H7.07.05.04]. Két qua danh gi4 trong 05 nim nhén thay co ty 1& doi
ngii nhan vién hd trg déu dat tir hoan thanh nhiém vu tr& 1én [H6.06.03.02]. Trong 5
nam qua, da c6 mét s6 nhan vién cta Khoa phuc vu CTDT (cac can bo hudng dan
thuc hanh, cac can bo giao vu Khoa, CVHT va GV chu nhiém cua céac 16p thudc
CTDT) duoc khen thuéng: Chién si thi dua, Gidy khen cua Hiéu trudng ...

Pé dam bao tinh hiéu qua va kha thi ciia cac vin ban ban hanh, hang nim
100% nhan vién déu dugc tham gia vao viéc dong gop v kién trong qua trinh xay
dung cac van ban ctia Nha truong quy dinh cac céac ti€u chi, quy trinh ddnh gia
hiéu quéa cong viéc cua doi ngli nhan vién hd tro [H7.07.05.05]. Viéc 1ay y kién
déng gop & trén c6 thé duoc thue hién dudi nhiéu hinh thirc nhu: Hop chi bd, dang
bd truong, hoi nghi CBVC, dai hdi cong doan, hom thu gop y hodc cod thé truc
tiép gip Ban Giam hiéu Nha truong... Tuy nhién, mot ty 16 nho nhan vién chua
thuc sy quan tdim dén qua trinh déng gop y kién xay dung cac vin ban quy dinh
cac tiéu chi, quy trinh danh gia niang luc ciia doi ngii nhan vién hd trog.

Hang nam, cac don vi déu t6 chirc danh gid, rat kinh nghiém. Két qué cho

thay nhan vién KTV trong truong déu thdy hai long vé viéc quan tri theo két qua
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cong viéc, dac biét 1a viéc binh xét thi dua khen thudng ctia nha truong, tinh dén
nay chua c6 bat ky tredng hop don thu khiéu nai nao.

2. Biém manh

100% nhan vién KTV trong truong déu thdy hai 1ong vé viéc quan tri theo
két qua cong viéc dic biét 1a viée thi dua khen thudng cta nha trudng.

Hang nam, 100% nhan vién KTV trong truong déu hoan thanh nhiém vu
trg 1én.

3. Diém ton tai

Mot ty 1¢ nhd nhan vién chua thyc sy tich cuc tham gia vao qua trinh dong
gop ¥ kién x4y dung cac vin ban quy dinh cac tiéu chi, quy trinh dénh gia ning
Iuc ctia nhan vién.

4. Ké hoach hanh dong

Bit dau tir nim hoc 2025-2026 Ban 1anh dao Khoa CNTT, Cong doan Khoa
phéi hop cung cac don vi tuyén truyén van dong cac nhan vién, KTV ning cao ¥
thirc trach nhiém trong viéc tham gia vao qua trinh déng gbp ¥ kién x4y dung cac
van ban quy dinh céc tiéu chi, quy trinh danh gia nang luc ctia nhan vién.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi 5/7.

Két lugn vé Tiéu chuin 7: Doi ngii can bd hd trg dao tao cia truong PH
CNVT néi chung va ctia CTDT nganh CNTT noi riéng dam bao vé sé luong, chat
lwong, ning luc chuyén mon. Poi ngili nhan vién phuc vy, KTV duoc tuyén dung
theo ding quy trinh va tiéu chi tuyén dung ctia nha trudng dam bao tinh céng khai
va minh bach. Nha truong co nhiéu chinh sach thu hat va hd tro nhan vién, cling
nhu khuyén khich, tao diéu kién cho d6i ngii nay hoc tap, bodi dudng, nang cao
chuyén mon, nghiép vu. Viéc danh gia két qua 1am viéc cta doi ngii nhan vién hd
trg dugce danh gid mot cach cong béng, cling ¢ tac dung khuyén khich, dong vién
can bd nhiét tinh va trach nhi€ém véi cong viéc.

Tuy nhién do tinh hinh dich bénh Covid 19 dién bién phuc tap, mot s6 nhan
vién do hoan canh gia dinh chua sap xép duoc thoi gian dé tiép tuc tham gia khoa

dao tao chuyén mon nghiép vu.
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Tiéu chuén 7 ¢6 05 tiéu chi, trong do: 04 tiéu chi dat 5/7 diém, 01 tiéu chi
dat 6/7 diém.

Tiéu chuan 8: Nguwoi hoc va hoat dong hd tro nguoi hoc

Mé diu: Nguoi hoc dong vai tro trung tém trong CTDT nganh CNTT.
Trong nhitng ndm qua, Nha triwong dd xdy dung chinh sach tuyén sinh ré rang,
dwoc cong bé cong khai va thwong xuyén dwoc cdp nhdt. Bén canh do, phirong
phdp tuyén chon nguoi hoc dwoc xdc dinh ré rang dwdi nhiéu hinh thire, dam béo
diing quy dinh ciia Nha miede; cé hé thong gidm sdt vé su tién bé trong hoc tdp va
rén luyén, KOHT va khéi lwong hoc tdp ciia nguoi hoc ciing dwoc thie hién cong
khai, minh bach. Cac hoat dong tu van, hé tro nguoi hoc ciing duoc thuc hién
mot cach kip thoi va phu hop; moi truong tam ly, xa hoi va canh quan tao thudn
loi cho hoat dong dao tao, nghién ciru va sy thoai mai cho cd nhdn nguoi hoc,
g6p phan ndng cao chat hrong dao tao.

Tiéu chi 8.1: Chinh sdch tuyén sinh dwoc xdc dinh ré rang, dicoc cong
bé cong khai va dwoc cdp nhit

1. Mo ta hién trang

Chinh sach/quy dinh vé tuyén sinh ctia Nha truong duoc thé hién day du rd
rang, chi tiét trong P& 4n tuyén sinh bao gdm ddi tuong tuyén sinh, pham vi tuyén
sinh, phuong thirc tuyén sinh [H8.08.01.01]. Pic biét trong chinh sach tuyén sinh
¢6 wu tién ddi véi thi sinh c6 diém tring tuyén cao, nhap hoc sém. Hang nam, dé
an tuyén sinh da duoc gui béo céo va cong khai trén trang thong tin B GD&DT
[H8.08.01.01], cong khai trén trang thong tin dién tur ctia Truong [H1.01.01.20].

Céc diéu chinh trong chinh sach tuyén sinh hang nim nhu sau:

Pi¢m 2
y oz . to hop mon | .
Nam [Phwong thirc tuyén sinh trung . 2 Chi tiéu
2 xet tuyen
tuyen
1. Sir dung két qua ky thi THPT qudc gia 16
dé xét tuyén A00, AOI,
2020 ; - ; - 120
2. Xét tuyén thi sinh tot nghi€p THPT s B00, DO1
dua vao két qua hoc tap THPT
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Piém 2
oz . to hgp mon | .
Nam [Phuong thic tuyén sinh trung i 2 Chi tiéu
2 xet tuyen
tuyen
1. Sir dung két qua ky thi THPT qudc gia 15
dé xét tuyén A00, A0,
2021 - - - - 120
2. Xét tuyén thi sinh tot nghi€ép THPT 18 B00, A21
dwa vao két qua hoc tdp THPT
bat giai
1. Xét tuyén thing, wu tién xét tuyén theoltrong ky thi
quy dinh tai Piéu 8 cia Quy ché tuyén| hoc sinh
sinh gidi quéc
gia
2. Sir dung két qua ky thi tot nghié
e e A0, A0
2022 [THPT nam 2022 dé xét tuyén voi to hop 15 250
. D01, A21
cac mon
3. Str dung két qua ky thi danh gia nang
luc do Pai hoc Qudc gia Ha Noi t6 chirc >75
nam 2022 (du kién 5% chi tiéu);
4. Xét tuyén dua vao két qua hoc tap 8
THPT (Du kién 60% chi tiéu);
Dat giai
1. Xét tuyén thang, wu tién xét tuyén theo|trong ky thi Ac0. AL
2023 |quy dinh tai Piéu 8 cua ché tuyén| hoc sinh ’ ’ 250
quy dinh tai Dicu Quy uyen - hoesinh 0 Ao
sinh g101 quoc
gia
2. St dung két qua ky thi tot nghiép
THPT nam 2023 dé xét tuyén voi td hop| 18
cac mon
3. St dung két qua ky thi danh gia ning
luc do Pai hoc Quéc gia Ha Noi t6 churc >75
nam 2023 (du kién 5% chi tiéu);
4. Xét tuyén dya vao két qua hoc tap 19

THPT (Du kién 60% chi tiéu);

250
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Diém 2 .
; o _ |tbhgpmén|
Nam [Phuong thic tuyén sinh trung i 2 Chi tiéu
2 xet tuyen
tuyen
Dat giai

1. Xét tuyén thang, vu tién xét tuyén theoltrong ky thi
Y 8 Y &5V A00, A01,

2024 dinh tai Didu 8 ct he tuyen| hoc sinh
quy dinh tai Diéu 8 cia Quy ché tuyén| hoc sin D01, A21

sinh gi01 quoc

gia

2. Str dung két qua ky thi tot nghiép
THPT nam 2022 dé xét tuyén v6i to hop| 17

cac mon

3. St dung két qua ky thi danh gi4 ning
luc do Pai hoc Quéc gia Ha Noi td churc >75
nam 2024 (du kién 5% chi tiéu);
4. Xét tuyén dua vao két qua hoc tap
THPT (Du kién 60% chi tiéu);

Chinh sach tuyén sinh cia Nha truong dugc cdp nhat hang nam, cu thé:
Nam 2020 va 2021, Trudng DPHCNVT thuc hién tuyén sinh bang xét tuyén theo
hai phuong thirc: xét tuyén dua vao két qua ky thi THPT qudc gia va xét tuyén
dua vao két qua hoc tap THPT. Déi voi xét tuyén dua vao két qua ky thi THPT
qudc gia: Thi sinh t6t nghiép THPT trong nam tuyén sinh c6 két qua thi cia cac

18

mon thi trong t6 hop cic mon xét tuyén dat ngudng dam bao chit luong dau vao
dai hoc theo quy dinh ctia B§ Gido duc va Bao tao va cua Truong; Xét tuyén dua
vao két qua hoc tdp THPT: Thi sinh tét nghiép THPT trong nam xét tuyén hoic
t6t nghiép THPT trudc nam xét tuyén co6 tong diém trung binh ca nam hoc 16p 12
ctia 3 mon hoc theo t6 hgp mon diang ky xét tuyén dat tir 18.0 diém trd 1én (chua
cong diém wu tién di tuong, khu vuc); Tir nam 2022 dén nay ngoai 2 hinh thirc
xét tuyén trén nha trudng con bd sung thém 2 hinh thirc xét tuyén d6 1a: Xét tuyén
thang, uu tién xét tuyén theo quy dinh tai Diéu 8 ctua Quy ché tuyén sinh va s
dung két qua ky thi ddnh gia nang lyc do Pai hoc Qudc gia Ha Noi t6 chirc nam.

Chinh sach uu tién trong tuyén sinh dugc thuc hi¢n theo quy dinh hi¢n
hanh. Piém xét tuyén ldy tir cao xudng dén hét chi tiéu ctia cac nhém nganh. Trong

giai doan tir 2020 — 2025, két qua tuyén sinh cta nganh CNTT 14 nim 2020: 78
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sinh vién; nam 2021: 95 sinh vién; nam 2022: 81 sinh vién; nam 2023: 72 sinh
vién va nam 2024: 87 sinh vién [H8.08.01.05].

Hang nam, Nha truong t6 chitc hop 1y ¥ kién ctia cac don vi [H8.08.01.04]
vé chinh sach tuyén sinh va xay dung chinh sach tuyén sinh trén co so thong tu
Ban hanh quy ché tuyén sinh ctia Bo GD&PT [H8.08.01.03]. Céc chinh sach
tuyén sinh duoc cong bd rong rai, cong khai trén trén céc tai liéu to roi, 4n pham
phuc vu cong tac truyén thong tuyén sinh ctia Truong [H8.08.01.02], website va
céc phuong tién thong tin dai chung. Két thic ky tuyén sinh hang nam, Nha truong
s& tién hanh tong két, danh gia, rat kinh nghiém, bao cao B6 GD&D2T day du,
ding quy dinh [H8.08.01.05].

2. Biém manh

Chinh sach tuyén sinh ctia Nha trudong luén duoc xac dinh 16 rang va cong
khai qua cac phuong tién truyén thong va cap nhap theo cac qui dinh hang nam.
Nha truong c6 két ndi thong tin voi cac Trudng trung hoc phd thong trong tinh,
cuu sinh vién va doanh nghiép dé thuc hién tuyén truyén tuyén sinh va xay dung
dé an tuyén sinh.

3. Diém ton tai

Céc thong tin vé nganh dao tao chua duoc cung cip phong pha va hap dan
thi sinh, chwa c6 nhiéu céc hinh thitrc quang ba dé thu hat thi sinh gioi

4. Ké hoach hanh dong:

Trong thoi gian t&i, khoa dé xuat vdi Nha truong ting cudng quang ba trén
nhiéu kénh thong tin vé CTDT, hoc bong cho tan sinh vién. Hang niam tiép tuc
duy tri va md rong viéc két néi thong tin tuyén sinh dén cac Truong trung hoc phd
thong, cac chinh sach tuyén sinh dé thu hut dugce nhiéu nguoi hoc.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi 5/7

Tiéu chi 8.2: Tiéu chi va phwong phdp tuyén chon ngwoi hoc dwoc xdc
dinh ré rang va dwgc danh gida

1. Mo ta hién trang
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Trong cong tac tuyén chon nguoi hoc nganh CNTT cuia Truong PHCNVT
da thiét 1ap duoc mot quy trinh xay dung céc tiéu chi va phwong phap tuyén chon
nguoi hoc, thong qua P& an tuyén sinh [H8.08.01.01] va quy ché tuyén sinh
[H8.08.01.03] cu thé nhur sau:

- Can ¢t vao quy ché tuyén sinh va cac van ban huéng din vé tuyén sinh
ctia Bo GD&DT, cin cit tinh hinh thyc tién tai truong, Trung tdm Tuyén sinh va
truyén thong thong bao va thyc hién 1én ké hoach xay dyung cac tiéu chi va phuong
phap tuyén chon ngudi hoc cho nam hoc mai.

- Dya trén ké hoach chi tiét, Trung tdm Tuyén sinh va truyén thong thuc
hién dy thao dé an tuyén sinh voi cc thong tin chi tiét du kién vé tiéu chi va
phuong phap tuyén chon ngudi hoc dbi véi nganh dao tao CNTT.

- Ban du thao dé an tuyén sinh dugc gui tdi cac don vi, ca nhan lién quan
trong toan trudng, dic biét 1a cac khoa chuyén mén, CBQL, GV dé 14y y kién gop
¥ vé cac tiéu chi va phuong phap lua chon nguoi hoc dam bao phu hop véi muc
tiéu va dac thu cua tirng nganh dao tao [....].

- Cac y kién gop ¥ tir cac don vi duge Trung tdm Tuyén sinh va truyén
thong tong hop, 1am cin ct hoan thién ban dé an tuyén sinh trinh Hoi ddng tuyén
sinh Nha truong phé duyét va ra quyét dinh trién khai chinh thirc.

Trén co s cac ¥ kién gop ¥, Nha trudng xdy dung duogc tiéu chi va phuong
phap tuyén chon nguoi hoc nganh CNTT theo ding quy dinh ciia B6 GD&DT
cling nhu phu hop véi cac chinh sach, chién lugc cia Nha truong dé ra
[H4.04.01.01], cu thé:

- Vé phuong phap tuyén chon nguoi hoc: Nam 2020, 2021 Truong thuc
hién hai phwong phép 1a: (1) xét két qua thi tot nghiép THPT qudc gia hodc twong
duong. Phuong phéap nay ap dung cho cac khdi thi A0O (bao gdm: Toan, Vat 1y,
Hoa hoc), A0 (bao gdbm: Toan, Vat ly, Tiéng Anh), BOO (Toan, Sinh Hoc, Hoa
hoc), (D01 (bao gém: Toan, Ngit Van, Tiéng anh); A21 (bao gém: Toan, Tin hoc,
Cong ngh¢) va (2) xét KQHT trong cac nam hoc THPT (xét hoc ba). Ttir nam 2022

dén nay nha truong bo sung thém 2 phuong thirc xét tuyén d6 1a: Xét tuyén thang,
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ru tién xét tuyén theo quy dinh tai Diéu 8 ctia Quy ché tuyén sinh va Sir dung két
qua ky thi danh gia nang luc do Pai hoc Qudc gia Ha Noi to chirc nam. Vi tat ca
céc phuong phap trén, Trung tim Tuyén sinh va truyén thong tién hanh thong bao
tuyén sinh, thu hd so dang ky va thong bao diém chuan diu vao cua cac nganh
dao tao theo quy dinh trén website https://vui.edu.vn/tuyen-sinh/p1. Sau khi c6
két qua xét tuyén, Trung tdm Tuyén sinh va truyén thong cong bd sd lugng va
danh sach SV tring tuyén nganh CNTT dua vao diém trang tuyén, dong thoi gui
gidy bao d¢ thi sinh chuan bi cac gidy to va dén nhap hoc theo thoi gian quy dinh.

- V& tiéu chi tuyén chon: Ngudi hoc duoc xét trang tuyén nganh CNTT néu
c6 tong két qua xét tuyén khéi thi (d6i v6i phuwong phap xét két qua thi tot nghiép
THPT) hoic c6 tong KQHT trung binh trong 2 hoc ky cudi cung (d6i voi phuong
phép xét KQHT trong cac nim hoc THPT (xét hoc ba) tdi thiéu bang diém chuan
xét tuyén duoc cong bd cia Trudng cho ting phwong phap véi nganh dao tao
CNTT va lay tir cao xubng thip. Bén canh d6 cac nam hoc 2020 - 2021, 2021 -
2022,2022 - 2023 thong qua khao st so bd y kién ciia ngudi hoc, CB GV, Trudng
linh hoat cho phép thi sinh dugc lya chon dia diém dang ky hoc tai mot trong hai
co sO 1a Xa Tién Kién, huyén Lam Thao, tinh Pht Tho hoac Phuong Tién Cat, TP
Viét Tri, tinh Pha Tho. Déi véi thi sinh dang ky hoc tai co sé Lam Thao dugc uu
tién mién giam nha o ky tic x4.

Tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc cling da duoc Khoa CNTT
ra soat, danh gia thuong xuyén. Hang nam, dén thoi gian tuyén sinh, B6 GD&DT
déu ban hanh cac vin ban hudng din vé quy ché tuyén sinh, cap nhat nhiing thay
d6i, diéu chinh trong cong tac tuyén sinh [H8.08.01.03]. Can ctr vao van ban
huéng dan va diéu kién thuc t& cta Truong, Khoa, Trung tdim Tuyén sinh va
truyén thong cung Ban lanh dao Khoa CNTT thuc hién cac ra soat dé lap ké hoach
tuyén sinh, xac dinh céc chi tiéu va phuong phap tuyén sinh phi hop cho timg ddi
tugng d6i voi nganh CNTT. Thong qua cac van ban, ¥ kién lién quan dén chinh
sach tuyén sinh [H8.08.01.03] va thuc té sé luong can b co hiru tham gia giang

day [H8.08.02.02] ciing nhu diéu kién CSVC chuyén nganh phuc vu dao tao
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[H8.08.02.03], cac tiéu chi tuyén chon (diém chudn xét tuyén) va s chi tiéu thuc
té cho nganh dao tao CNTT theo timg phuong phap tuyén chon s& duoc diéu chinh
dé phu hop voi nhu cau x3 hoi va kha nang dao tao cua Trudong. Céc tiéu chi va
phuong phép tuyén chon ngudi hoc duge ra soat, danh gia day du trong cac hoi
nghi, bao cdo vé cong tac tuyén sinh cia trudng [HS.08.01.05].

Trong qué trinh xay dyng Dé an tuyén sinh hang nam, cac don vi, c4 nhan
lién quan (khoa chuyén mén, CBQL, GV) déu tham gia dong gop v kién cung véi
Trung tdm Tuyén sinh va truyén théng dé xac dinh cac tiéu chi va phuong phap
tuyén chon ngudi hoc cho ting nganh dao tao, tng véi timg di tuong va co so
dao tao [H8.08.01.01; H8.08.02.04 . Tly theo di€u kién thuc té timg ndm, cac
dbi tugng lién quan duoc lya chon nhiéw/it dé 1y y kién cho qua trinh xay dung
tiéu chi va phuong phép tuyén chon ngudi hoc. Tuy nhién, do tinh hinh thyc té vé
kinh té, x4 hoi trong giai doan tir 2020 - 2025 ¢6 nhiéu bién doi, s6 lugng thi sinh
dang ky va tham gia hoc nganh CNTT con han ché so voi mot sé nganh dao tao

khéc trong truong [H8.08.01.05].

Nam Phwong thirc tuyén chon NH Tiéu chi tuyén chon NH
Xét tuyén dura vao két qua thi THPT, | Thi sinh t6t nghiép THPT nim
tuyén thang dya vao ky thi hoc sinh | 2020 tr& vé trudc hodc tot
gioi qubc gia va sang tao khoa hoc | nghiép THPT trong nam 2020,

5020 ky thuat, xét tuyén dwa vao két qua | xét tuyén theo tong diém ‘Erung
hoc tap hoc ba 16p 12 binh ctia 3 mo6n hoc theo t6 hop

mon ding ky xét tuyén trong
nam hoc 16p 12 dat tor 18.0
diém
Xét tuyén dua vao két qua thi THPT, | Thi sinh t6t nghiép THPT nim
tuyén thang dua vao ky thi hoc sinh | 2021 tr vé trudc hoic tbt
gidi qudc gia va k¥ thi sang tao khoa | nghiép THPT trong nam 2021,

2021 | hoc k¥ thuat, xét tuyén dua vao két | xét tuyén theo téng diém trung

qua hoc tap hoc ba 16p 12 binh ctia 3 mén hoc theo t6 hop
mon dang ky xét tuyén trong
nam hoc 16p 12 dat tor 18.0
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Phwong thirc tuyén chon NH

Tiéu chi tuyén chon NH

diém

2022

Xét tuyén dura vao két qua thi THPT,
tuyén thang dua vao ky thi hoc sinh
gioi qudc gia va k¥ thi sang tao khoa
hoc k¥ thuat, xét tuyén dua vao két
qua hoc tap hoc ba lop 12.

Xét tuyén thang, wu tién xét tuyén
theo quy dinh tai Diéu 8 cua Quy
ché tuyén sinh

St dung két qua ky thi danh gia
nang luc do Pai hoc Quéc gia Ha
Noi t6 chtrc nam 2022 (du kién 5%

chi tiéu);

Thi sinh t6t nghiép THPT nim
2022 tr& vé trude hodc tdt
nghiép THPT trong nam 2022,
xét tuyén theo tong diém trung
binh ctia 3 mén hoc theo t6 hop
mon dang ky xét tuyén trong
nam hoc 16p 12 dat tor 18.0
diém

Thi sinh dat giai trong cac ky
thi hoc sinh gioi cap tinh tro 1én

Piém danh gid nang lyc dat tu
75 diém tré 1én

2023

Xét tuyén dua vao két qua thi THPT,
tuyén thang dwa vao ky thi hoc sinh
gi0i qudc gia va k¥ thi sang tao khoa
hoc k¥ thuat, xét tuyén dua vao két
qua hoc tap hoc ba 16p 12

Xét tuyén thing, wu tién xét tuyén
theo quy dinh tai Diéu 8 ciia Quy
ché tuyén sinh

St dung két qua ky thi danh gia
nang luc do Pai hoc Qudc gia Ha
Noi t6 chirc nam 2022 (du kién 5%

chi tiéu);

Thi sinh t6t nghiép THPT niam
2023 try vé trudc hodc tot
nghi¢p THPT trong nam 2023,
xét tuyén theo tong diém trung
binh ctia 3 mdn hoc theo t6 hop
mon ding ky xét tuyén trong
nam hoc 16p 12 dat tor 18.0
diém

Thi sinh dat gidi trong cac ky
thi hoc sinh giéi cp tinh tré 1én

Piém danh gia ning lyc dat tir
75 diém tré 1én

2024

Xét tuyén dya vao két qua thi THPT,

Thi sinh tot nghiép THPT nam
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Phwong thirc tuyén chon NH

Tiéu chi tuyén chon NH

tuyén thang dwa vao ky thi hoc sinh
gioi qudc gia va k¥ thi sang tao khoa

hoc k¥ thuat, xét tuyén dua vao két

2024 tr& vé trudc hodc tot
nghiép THPT trong nam 2024,

xét tuyén theo tong diém trung

qua hoc tap hoc ba lop 12. binh ctia 3 mén hoc theo t6 hop
mon ding ky xét tuyén trong
nam hoc 16p 12 dat tor 17.0

diém

Xét tuyén dua vao

Xét tuyén thang, wu tién xét tuyén | Thi sinh dat giai trong cac ky

theo quy dinh tai Diéu 8 ctia Quy | thi hoc sinh gioi cp tinh tro 1én
ché tuyén sinh

Str dung két qua ky thi danh gia
nang luc do Pai hoc Quéc gia Ha
Noi t6 chtre nam 2022 (du kién 5%

chi tiéu);

Piém danh gid nang lyc dat tu

75 diém trd 1én

2. Biém manh

Chinh sach tuyén chon nguoi hoc cua nha truong 1a co s tao moi diéu kién
thuan 1oi cho cac thi sinh tham gia dang ky xét tuyén, dam bao nghiém tic, cong
bang, khach quan; Tiéu chi va phuong phéap tuyén chon nguoi hoc duge xac dinh
rd rang va cong bd cong khai, cip nhat trén website va cac phuong tién truyén
thong, 13 co s dé x4 hoi va thi sinh theo ddi va giam sat.

3. Diém ton tai

Viéc mé rong ldy ¥ kién déng gop cua cac don vi str dung lao dong cho dé
an tuyén sinh hang ndm con han ché

4. Ké hoach hanh dong

Tt nam hoc 2025 - 2026 Trung tdm Tuyén sinh & truyén thong phdi hop
v6i Khoa CNTT lap ké hoach 14y ¥ kién cac don vi sir dung lao dong c6 lién quan
dén nganh tuyén sinh, trinh BGH xem xé&t, phé duyét va trién khai thuc hién sém.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi 5/7

Tiéu chi 8.3: C6 hé thong gidm sdit phiy hop vé suw tién b trong hoc tip

va rén luyén, két qua hoc tdp va khéi lwong hoc tép ciia ngwoi hoc
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1. Mo ta hién trang

Khoa CNTT ¢6 by phan/can bd chuyén trach dugc phan cong giam sat su
tién bo trong hoc tap va rén luyén, KQHT, khdi lwong hoc tap ctia nguoi hoc, canh
bao hoc vu dugc quy dinh trong Quy ché dao tao [H1.01.01.07] va Quyét dinh vé
viéc phan cong CVHT [H4.04.02.08], GVCN [H8.08.03.01]. Cu thé, Phong
QLDT giam sat KQHT, phong Cong tac sinh vién giam sat két qua rén luyén
[H8.08.03.02], Khoa CNTT va d6i ngli GVCN, CVHT chiu trach nhiém quan ly
truc tiép va dong vién, khuyén khich SV tién bd trong qua trinh theo hoc tai
truong.

Khoa CNTT c6 quy trinh gidm sat sy tién bd trong hoc tp va ren luyén,
KQHT, khdi lugng hoc tap ctia nguoi hoc. Panh gia KQHT ctia SV nhu sau: GV
danh gia két qua cua SV thong qua cac bai kiém tra va thi két thac hoc phan, tién
hanh nhdp diém trén hé thong phan mém quan Iy dao tao [H8.08.03.03]. Phong
QLPT thong bao CVHT yéu cau SV tu kiém tra KQHT trén trang ca nhan, cudi
hoc ky, Phong QLPT téng hop KQHT cua SV, gti vé Khoa va CVHT dé kiém
tra, ra soat; CVHT hop 16p danh gia KQHT, su tién b ciia SV, tiép nhan phan
hoi, nhic nhd va don ddc SV thudc dién canh bdo, SV ¢6 hoc lue yéu
[H5.05.01.04; H8.08.03.02], khoa lam béo céo xac nhan két qua xét tién do cua
SV va gui vé Hoi dong xét tién do Nha truong, Nha truong td chirc hop xét trinh
d6 hoc luc [H8.08.03.04]; cin ctr vao Quy ché dao tao [H1.01.01.01; H1.01.01.05]
Nha trudong ban hanh cac Quyét dinh khen thuong SV [H8.08.03.05; H8.08.03.06]
va cong bd cac quyét dinh nay téi Khoa, CVHT va toan bd SV. CVHT ¢ sb tay,
ho so, két quad hoc tép cua timg SV, do d6 nam bét rd luc hoc cua tung sinh vién,
qua d6 cd van SV diang ky hoc phan hoc tap phu hop véi niang luc cua timg SV.
Hon nita, CVHT con thong biao KQHT cua timg SV dén phu huynh, phdi hop
cung phu huynh dong vién, khuyén khich SV hoc tép.

Cudi mdi hoc ky, SV tu déanh gia diém rén luyén, GVCN tién hanh hop 16p
binh xét cong khai diém cua ting SV [H8.08.03.07], phong Céng tac sinh vién
xét duyét va tong hop diém rén luyén cia SV va cong bd cho SV [HS.08.03.02].
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KQHT va su tién bo ctia SV Khoa CNTT dugc quan 1y thdng nhit trén phan
mém quan ly dao tao va dugc Nha truong, Khoa CNTT , GV va SV cép nhat
thuong xuyén [H8.08.03.03]. Mdi GV giang day s& dugc cung cap mot tai khoan
dang nhap dé theo ddi va cap nhat céac dir licu vé KQHT cua SV nhu diém kiém
tra thuong xuyén, dinh ky, diém chuyén can. Dt liéu do tung GV cép nhat sé dugc
lién két vao hé théng dir liéu KQHT cua toan trudong [H8.08.03.03]. Khi dang
nhap vao hé thong phin mém, trang c4 nhan cta SV trén hé thdng sé& hién thi tat
ca thong tin vé KQHT ctia SV. Ngoai ra, trén hé thong phan mém dao tao, CVHT
hay can bo Phong QLDT chuyén trach thyc hién viéc giam sat KQHT c6 thé theo
ddi tit ca KQHT SV ting nam timg hoc ky théng qua chirc ning tim kiém va tong
hop bao cao [H8.08.03.08; H8.08.03.09].

Trong giai doan 2020-2025, s6 liéu SV thoi hoc nhu sau: Nam 2020 (4SV),
ndm 2021 (6 SV), nam 2022 (7 SV), nam 2023 (10 SV), nam 2024 (8 SV)
[H5.05.04.03]; ty 1& SV t6t nghiép dung han (so véi tong sé SV nhap hoc) 13: nam
2020 (68,5%), nam 2021 (81,8%), nam 2022 (83,4%), nam 2023 (85,3 %), nam
2024 (81,8%) [H5.05.04.03]. Ngoai ra, s6 liéu diém trung binh cta sinh vién dudi
2,0 trong giai doan 2020— 2024, cu thé theo bang dudi day [H8.08.03.08]:

Bang so liéu vé SV nganh CNTT c6 diém trung binh dwdi 2,0

Ném 1 Néam 2 Ném 3 Néam 4
Khoéa hoc (S6 lugng/ (S6 lugng/ (S6 lugng/ (S6 lugng/
Tong sd) Tong s6) Tong s6) Tong s6)

Khoa TS 2018 9/42 10/42 5/42 1/42
Khéa TS 2019 15/37 537 6/37 1/37
Khéa TS 2020 6/43 2/43 2/43 0/43
Khéa TS 2021 1/47 2/47 1/47 1/47
Khoa TS 2022 1/33 2/33 - -
Khoa TS 2023 7/22 1/22 - -
Khoa TS 2024 03/45 - - -
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Tir bang sb liéu SV nganh CNTT c¢6 diém trung binh dudi 2,0 (theo thang
diém 4) cho thiy s6 luong SV ¢o diém tich lity hoc tap dudi 2,0 giam & cac nim
tht 3, 4 so vo1 nam thu 1, 2.

Tu KQHT cua SV, Khoa CNTT thuc hién seminar trao doi chuyén mon,
nghiép vu cia GV [H4.04.02.04], cho GV va SV di thyuc té [H4.04.02.06], tir ndm
2020 dén nay hang nam khoa déu to chtrc cac cudc thi olympic tin hoc, cudc thi
sang tao tin hoc nganh CNTT co6 su hd tro cta cac doanh nghiép [H4.04.03.04],
cac hoat dong ngoai khoa, k§ ning mém [H4.04.03.07]. Hang nam khoa dé t6
chtic cac budi gip g, toa dam gitta 13nh dao khoa va sinh vién. Ttr d6 ning cao
KQHT ctia SV va dap tng yéu cau cia CTDT.

2. Diém manh:

Hé théng giam sat sy tién bo ctia SV vé hoc tap va rén luyén duoc thuc hién
trén phan mém quan ly dudi nhiéu mic d6 quan 1y khac nhau. Sy tién bd cia SV
duoc giam sat boi mot hé thong gdm GV, CVHT, GVCN, cac t6 chirc doan thé
va cac don vi lién quan da tao ra su hiéu qua trong hoat dong cai tién chét luong
hoc tap cua SV.

3. Diém ton tai:

Mot bo phan nhé SV chua thyuc su tich cuc trong viéc phéi hop vé1 CVHT,
GVCN dé thuc hién t6t nhiém vu, dan toi két qua va tién d6 hoc tap chua tbt.

4. Ké hoach hanh dong:

Tir ndm hoc 2025-2026, khoa CNTT sé& tiép tuc phat huy t6 chirc cac cudc
thi vé chuyén mén hang niam cho sinh vién, t6 chtic cac budi toa dam voi SV véi
lanh dao khoa va cac doanh nghiép nhim ting cudng sy phdi hop ciia SV trong
viéc thuc hién nhiém vu dugc giao, nang cao hiéu qua vé cong tac giam sat su tién
bd cua SV trong hoc tap va ren luyén.

5. Tu danh gia: Mtic dat dugc cua ti€u chi 6/7.

Tiéu chi 8.4: C6 cdc hoat dpng tw vin hoc tap, hoat dong ngoai khoa,
hoat dpng thi dua va cdc dich vu hé tro khdc gitip cdi thién viéc hoc tip va khd

ndng co viéc lam cia nguwoi hoc.
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1. Mo ta hién trang

Dé cai thién viée hoc tap cua nguoi hoc, trong quy ché t6 chirc va hoat dong
tai Truong PHCNVT [H6.06.01.03] d4 quy dinh rat r rang chtic ning nhiém vu
cua cac bo phan trong viéc tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat dong thi
dua va cac dich vu hd trg khac cu thé: Phong QLT hd trg SV trong viéc dang ky
hoc phﬁn, dang ky thi, cac ké hoach hoc tap cia SV; TT TTTV hd tro SV vé tai
liéu nghién ctru hoc tap; phong Cong tac sinh vién két hop v6i Poan thanh nién,
Hoi SV hd trg SV trong cac hoat dong ngoai khoa, thi dua cho SV; Phong TCHC,
Quan tri ¢6 bd phan quan 1y ky tuc x4 hd tro SV vé van dé chd ¢, phong Cong tac
sinh vién hd trg SV vé vén dé stc khoe. Ngoai ra, ddi voi mbi mot 16p hoc déu co
GVCN [H8.08.03.01], CVHT [H4.04.02.08] chiu trach nhiém tu van hoc tap, rén
luyén cho SV.

Viéc trién khai cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai khoa, hoat
dong thi dua va cac dich vu khac duoc thuc hién cu thé nhu sau: Pbi voi hoat
dong hoc tap: ngay tir khi cac SV bat dau nhap hoc, trong tudn sinh hoat cong dan,
Phong QLDT d4 t6 chitc hudng din SV vé cac quy dinh, quy ché dao tao, cach
diang ky va cac thi tyuc hudng dan lién quan trong qué trinh dang ky hoc tap
[H1.01.01.05]. Ngoai ra, trong cac budi hop 16p cia CVHT déu ¢ ndi dung tu
véan, huéng dan SV trong qué trinh hoc tap [H5.05.01.04]. Béi v6i hoat dong ngoai
khoa ctia SV nganh CNTT: hang nam, Nha trudng déu giao cho Poan thanh nién
két hop cung Ho1 SV va Khoa Ién ké hoach t6 churc cic hoat dong ngoai khoa
nhim tao diéu kién cho SV nang cao cac k¥ ning mém, giao luu trong hoc tap
nhu t6 chirc cac cudc thi: Sang tao sinh vién, Tin hoc vin phong, thé duc thé thao,
van hoa van nghé... [H4.04.03.03; H4.04.03.04, H4.04.03.05, H4.04.03.06].
Ngoai ra, hang nim Khoa con t6 chtic cho SV di thuc té tai cac doanh nghiép dé
tiép can dan voi tac phong cong nghiép trong doanh nghiép, ting kha ning tiép
thu cac kién thirc tai Trudng, gan 1y thuyét véi thuc té san xuét [H4.04.02.06].

Tuy nhién, cac hoat dong ngoai khoa, cac cudc thi do Nha truong t6 chirc mai chi
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2161 han trong pham vi SV trong truong ma chua c6 su tham gia cua SV céc truong
dai hoc khac.

Song song véi cac hoat dong hoc tap, ngoai khoa 1a cac chinh sach hd trg
cho SV dugc Nha truong quan tdm nhu dé khuyén khich SV hoc tot, Nha truong
co hoc béng khuyén khich hoc tap cho cac SV Xuit sic, gio1; hd tro hoc phi, kinh
phi hoc tap cho SV nghéo vuot kho, SV ¢6 hoan canh kho khin, SV dan toc thiéu
sd ¢6 thanh tich hoc tap tt [H8.08.03.06] va khen thudng cho cac SV c¢o két qua
hoc tap, rén luyén tbt theo timg nam hoc [H8.08.03.05].

Hoat dong tu van hd trg viéc 1am cho SV do phong Cong tac sinh vién phbi
hop vai khoa t6 chuc thuc hién. Hoat dong tu van hd tro viéc lam duoc t6 churc
dué6i hinh thirc ngay hoi viée lam, t6 chirc cac budi hoi thao giao luu gidi thiéu
nghé nghiép, cac khoa dao tao ho trg ky niang mém, viét CV xin viéc,... Hoat dong
da thu hut duoc hang chuc Cong ty, DN tham gia gidi thiéu va tu van viéc lam va
tuyén dung [H8.08.04.01].

Hang nam, phong Quan 1y chit luong ¢ to chire khao sat SV sip tot nghiép
vé chat luong, hi¢u qua cac hoat dong tu van hoc tap, hd tro viéc lam
[H8.08.04.02]. Viéc khao sat SV hai long vé chat luong, hiéu qua cac hoat dong
tu van, hd tro viée 1am duge trién khai thuong xuyén hang nam, ty I¢ sinh vién
hai long vé hoat dong tu van hd tro viéc 1am trén 90%. SV ludén danh gia & mirc
cao vé cac hoat dong ctia Nha truong va giup SV c¢6 diéu kién, co hoi tim kiém
viéc 1am sau t6t nghiép thong qua hoat dong tu van viéc lam. Qua cac budi hoi
thao d3 trang bi nhiéu kién thtrc, k§ ning mém gitp SV tu tin hon trong qua trinh
hoc tap cling nhu ing tuyén.

2. Diém manh:

Cac hoat dong tu van hoc tap dugc Truong, Khoa trién khai cu thé va sat
sao voi qua trinh hoc tap cua SV; bén canh d6 cac hoat dong thi dua, hoat dong
ngoai khoa dugc SV nganh CNTT hudng tng tich cuc; giap SV phat huy dugce
cac kién thirc va k¥ niang nghé nghiép trong qué trinh hoc tip rén luyén va rén

luyén tai Truong.
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3. Diém ton tai:

N1 dung cua cac hoat dong ngoai khoa cua sinh vién chua thuc sy da dang

4. Ké hoach hanh dong:

Tu nam 2026, Khoa phéi hop don vi chiic nang xay dung ké hoach t6 chirc
cac hoat dong ngoai khoa da dang, phong phu, c6 su tham gia ciia SV céac truong
dai hoc khac nham tao co hoi giao luu, hoc hdéi, trao doi gitra cac SV

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi 5/7

Tiéu chi 8.5: Moi trwong tam ly, xd hoi va canh quan tao thudn lgi cho
hoat dong dao tao, nghién ciru va sw thodi mdi cho cd nhdn ngwoi hoc

1. Mo ta hién trang

Hién nay, Nha truong co6 tong dién tich san xdy dung phong hoc, giang
duong va phong thuc hanh/thi nghiém phuc vu hoat dong dao tao, nghién ctru la
52.860 m?, trong d6 c6 106 phong hoc 1y thuyét (trong d6 co sé Viét Tri 49 phong,
co s& Lam Thao 57 phong) va 49 phong thuc hanh, thi nghi¢m (trong do co s¢
Viét Tri ¢6 10 phong, co s& Lam Thao ¢ 39 phong) véi tong dién tich sir dung 1a
1,8705 m? duogc trang bi thiét bi hién dai, tién tién theo thiét ké cua cac CTPT.
[H8.08.05.01].

Céc gio hoc dién ra tai cac phong hoc, phong thuc hanh ciia Khoa, GV luén
lay SV 1a trung tAm, gan giii huéng dan va tao cho SV cac co hoi chi dong trong
hoc tap va NCKH. Hon nira, dé tao diéu kién thuén loi va thoai méi trong hoc tap
ctia SV, tir ndm hoc 2020 - 2021 nha truong da nang cap va pha séng wifi mién
phi trong pham vi toan truong tai ca hai co s Lam Thao va Viét Tri. Nha truong
va khoa hang nam déu td chirc mot budi dbi thoai gitra 1anh dao nha trudong, 1anh
dao khoa véi sinh vién. Cac CVHT, GVCN thuong xuyén trao doi voi SV dé ling
nghe nguyén vong va y kién phan hoi, chia s¢, dong vién tinh than hd tro SV khi
gip nhitng van dé vé hoc tap, tim 1y thong qua cac budi hop 16p [H5.05.01.04].
Hang nam, Nha truong d3 to chirc nhiéu hoat dong xa hoi va cong dong cho SV
thong qua viéc tO chtic cac chuong trinh ctia Poan thanh nién va Hoéi SV nham

tao diéu kién cho SV nang cao cac k§ ning mém, giao luu hoc tdp nhu cudc thi
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Rung chudng vang, hoi dién vin nghé, cac giai thé thao (bong da, bong chuyén,
bong ban, kéo co, cau long...), td chirc dém Hoi Noel ¢6 sy ti tro ciia mot sb
doanh nghiép [H8.08.05.03; H8.08.05.04]. T4t ca nhitng hoat dong trén GV va
SV Khoa CNTT déu huong tmg va tham gia nhiét tinh tao ra san choi bo ich, méi
truong lanh manh dé SV Khoa duoc sinh hoat, hoc tdp va rén luyén nham phat
huy dugc kha nang va tri tué cia minh. Ngoai ra, Trudng c6 bd tri thu vién & ca
2 co sO v6i dién tich khoang 1012 m? va hé thong phong doc, phong muon séach,
hé thong kho véi cac tai liéu dugc két ndi voi nhau da tro thanh mot ngudn tai liéu
vO cung quy gia phuc vu tich cuc hoat dong giang day, hoc tap va NCKH cho GV,
SV Khoa CNTT néi riéng va cho toan trudng noi chung [H8.08.05.01]. Pong thoi
dé duy tri méi truong d6, Nha trudng da ban hanh cac quyét dinh vé khung xur 1y,
xtr phat ddi véi SV trong viéc thuc hién ndi quy, quy ché tai Khu giang duong,
cac phong hoc, phong thuc hanh,... va phdi hop véi Khoa chuyén mon dé thyc
hién [H8.08.05.05; H8.08.05.06]. Pic biét, Khoa CNTT di phdi hop voi mot sb
DN nhim hd tro SV nganh CNTT c¢6 co hdi duoc thuc tap tai DN tir 46 SV duoc
hoc héi thém cac kién thire thuc té, tich lily thém kinh nghiém dé hiéu hon vé
nganh nghé minh dang theo hoc [H4.04.02.06].

Khuén vién truong véi su tach bi¢t gitra khu hi¢u b, gidng dudong, khu vuc
van phong cac khoa chuyén mon, hdi treong, thu vién, khu thuc hanh, thi nghiém
va ky tuc x4, khu thé thao tao diéu kién thuan lgi cho hoat dong hoc tap va NCKH
cua nguoi hoc [H8.08.05.01]. Khu hi€u bo ¢ ca 2 khu vyc Lam Thao va Viét Tri
dugc bd tri gan voi Van phong Khoa CNTT va hé thong giang duong, ky tic x4,
thu vién da giup cho Khoa nhan dugc sy chi dao cia Nha truong mot cach nhanh
chong, kip thoi. Khoa CNTT hién c6 02 van phong duoc bd tri tai co s& tai LAm
Thao va Viét Tri. Phong lam viéc rong rai, thodng mat, sach s&, dugc trang bi déy
du anh sang, thiét bi lam viéc, dam bao diéu kién lam viéc cho GV 1am viéc tai
khoa [H8.08.05.02]. Cac phong hoc 1y thuyét duoc trang bi ddy du céc thiét bi can
thiét, hién dai phuc vu tdt cho dao tao nhu: may chiéu Projector, tivi,..

[H8.08.05.02]. Cac phong thuc hanh, phong thi nghiém ctua Khoa déu duoc dau
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tu trang thiét bi déng bd, ¢ sO ban giao ca, ban giao thiét bi va tinh trang thiét bi;
s6 theo dbi tinh trang hoat dong cua thiét bi va duoc khai thac st dung véi tan
suat cao phuc vu hoc tap, NCKH cua GV va SV [H8.08.05.02]. Bén canh d6 Khoa
CNTT duoc sir dung chung hé thong 04 phong Hoi thao cua truong duge dau tu
trang thiét bi két nbi hién dai duoc bd tri trong cting khuén vién véi 01 vin phong
lam viéc cua Khoa, 01 van phong bd moén + phong tu liéu. Pidu nay da gitp Ban
lanh dao khoa chi dao kip thot té1 tap thé GV, SV ctia Khoa.

Ngoai ra nha trudng con ¢6 cac san tap thé duc thé thao & ca 2 co s: san
boéng chuyén, san bong da (¢ co sé Lam thao), sin pickleball, san ciu 16ng, san
bong ban dé cho can bo giang vién va sinh vién choi thé thao sau cac gio 1am viéc
va hoc tap.

Hang nam, Khoa CNTT trién khai thue hién céc qui dinh cua Nha truong
vé viéc gilt gin v€ sinh tai khu vuc lam viéc, khu vuc 16p hoc, hanh lang, san
truong,... nham dam bao méi trudng sach s&. Nha truong thué NLD dé don dep
vé sinh phong hoc, v€ sinh quang canh va cac khu vé sinh [H8.08.05.07]. Bén
canh d6, Khoa CNTT thuc hién tot cac chi dao ciia Nha truong trong viéc trang
bi cac thiét bi PCCC can thiét & khu hiéu bo, hanh lang, ... va tham gia tich cuc
vao cac ké hoach tap huan cong tac PCCC do Nha truong chi dao [H8.08.05.08].
Ddng thoi, Khoa dd quan tim, st sao t6i van dé strc khoe ctia GV va SV, thong
qua viéc tham gia tich cuc vao cac hoat dong kham strc khoe dinh ky dudi sy chi
dao chung ciia Nha truong [H8.08.05.09; H8.08.05.10; H8.08.05.11] va phdi hop
v6i co quan chirc nang dé trién khai viéc tham gia bao hiém y té cho SV, GV trong
toan Khoa [H8.08.05.12].

Trong giai doan 2020-2025, Nha trudng d3 dau tu cho viée xay dung, stra
chira, nang cap phong 1am viéc, phong hoc,... dé khong ngirng ning cao chat lugng
co s& vat chat phuc vu trong giang day, hoc tap cua nguoi hoc, cu thé nhu sau:
Nim 2020: 8.529.385.000 dong; Nam 2021: 7.664.459.360 dong; Nam 2022:
7.365.013.300 dong; Nam 2023: 9.222.061.000 dong; Nam 2024: 5.542.261.501
ddng.
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Duéi sy chi dao chung ctia Nha trudng, Khoa CNTT d3 phdi hop véi cac
phong chirc ning lién quan t6 chtrc cac cude khao sat 1dy ¥ kién ctia nguoi hoc,
GV trong toan khoa thong qua Bo phiéu khao sat cua nguoi hoc, cyu SV va GV
v6i muc dich nang cao chat lugng méi truong va canh quan cua Nha trudng noi
chung va Khoa CNTT néi riéng, két qua danh gia cho thay trén 92% hai long
[H8.08.05.13].

2. Diém manh

Truong PHCNVT c6 canh quan xanh, sach dep va than thién tao khong khi
thoai mai, diéu kién tét cho viéc thuc hién hoat dong giang day, hoc tip va nghién
ctru. Céc khu vuc hoc tap, lam viéc dugc bd tri khoa hoc, thuan lgi cho cong tac
giang day, hoc tap va NCKH ctia CTDT. Sinh vién nganh CNTT duogc hoc tap
trong moi trudng an ninh an toan, dugc dadm bao nho su phéi hop trach nhi€ém cua
cac don vi trong truong va cac co quan churc nang trén dia ban. Tu do giap SV
c6 dugc tam 1y thoai mai trong hoat dong hoc tap va tich cuc tham gia cac dong
ngoai khoa.

3. Diém ton tai

Hién chua c6 san bong da cho sinh vién tai co s¢ Viét Tri, cho nén khi td
chire giai khoa phai thué bén ngoai, ton kém kinh phi.

4. Ké hoach hanh dong

Nam hoc 2025-2026, Khoa CNTT dé xuat Nha trudng giai phap hd tro khoa
vé mit kinh phi dé thué san bong di cho cac giai bong da cuiia khoa.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi 5/7

Két lud@n Tiéu chudn 8: Trong nhitng nim qua, cing véi su hd trg ciia Nha
truong va su nd luc cua tap thé GV, Khoa CNTT , Truong PHCNVT thuc hién
t6t muc tiéu “ly nguoi hoc lam trung tim” véi nhitng két qua cu thé: giam, mién
phi chd & ky tiic x4 cho SV lua chon dia diém hoc tai co s& LAm Thao. Bén canh
d6, Khoa CNTT ludn cé tiéu chi va phwong phép tuyén chon ngudi hoc 1 rang
gitip cac thi sinh thuén tién trong viéc dang ky du tuyén. Khoa da c6 hé thong

CSDL vé KQHT va rén luyén ctia SV va dugc quan ly chat ch€ va thuén lgi cho
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cac doi tuong lién quan khai thac st dung. Bén canh dd, tir khi nhap hoc dén khi
két thuc qua trinh hoc tap, ngudi hoc ludn duoc tu van, hd tro kip thoi dé giai
quyét nhimg kho khan gap phai nhim cai thién viéc hoc tap va trién vong viéc
lam caa SV. SV khoa CNTT dugc hoc tap, NCKH va phat trién day du ca vé thé
chét 1an tinh than, phat huy t6i da nang luc chu dong trong mot mdi trudng dao
tao thudn lgi vé an ninh, an toan, xanh, sach, dep, gop phﬁn nang cao chét lugng
dao tao cua Khoa va cua Truong. Khoa CNTT da luon chu trong té1 ngudi hoc va
cac hoat dong hd trg ddi v6i ngudi hoc nham khuyén khich nguoi hoc nang cao
KQHT va rén luyén. Poi ngii GV, doi ngii hd tro cia Nha trudng va Khoa ludn
thudng xuyén theo ddi su tién bd ctia ngudi hoc dé giup ngudi hoc kip thoi diéu
chinh. Nha trudng thudng xuyén 1ay ¥ kién cta cac bén lién quan (CB, GV, SV)
1am co s& dé chinh stra hodc nang cAp mdi truong tam 1y, x4 hoi va canh quan.

Tuy nhién, viéc quang ba tuyén sinh nganh CNTT déi khi chua tao ra su
hép dén, thu hat thi sinh du tuyén; chua thu hut duoc hoc sinh st dung diém dénh
gia nang lyc dé dy tuyén, hoc sinh gioi cac cip du tuyén.

Tiéu chuédn 8 ¢ 05 tiéu chi trong d6 01 tiéu chi déu dat 6/7 va 04 tiéu chi
déu dat 5/7.

Tiéu chuin 9: Co s¢ vat chét va trang thiét bi

M diu: Cdc diéu kién vé CSVC va trang thiét bi hoc tap ma Nha truong
da trang bi cho khoa CNTT dam bao cho cac hoat dong dao tao va NCKH theo
muc tiéu va nhiém vu dé ra. Nha truong da trang bi cac hé théng CSVC: Cac
phong lam viéc, phong hoc, trang thiét bi thi nghiém/thwc hanh, hé thong tai liéu
hoc tdp, tai licu tham khao, tu liéu khoa hoc chuyén nganh... Bén canh do Khoa
ciing luén chii dong cé ké hoach bao vé, nang cap CSVC nhdam dam bdo phuc vu
cho céng tdc déo tao, NCKH va phat trién nganh CNTT.

Khoa CNTT da chu trong cong tac quan ly, khai thac va sw dung co hiéu
qua cac CSVC hién co, xay dung canh quan xanh - sach - dep, moi truong vin
héa trong nha trwong. Tir d6, cong tdc quan 1y, sir dung trang thiét bi giang day,

thwe hanh, thi nghiém ciia Khoa da tirmg buwéce di vao nén nép.
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Tiéu chi 9.1: C6 h¢é théng phong lam viéc, phong hoc va cdc phong chirc
ndng véi cdc trang thiét bi phit hop dé hé tro cdic hoat dpng dao tao va nghién
ciru

1. Mo ta hién trang

Hién nay, truong c6 ddy di phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chic
ning tai 2 co s& Viét Tri va Lam Thao, hd trg dao tao phu hgp theo quy dinh hién
hanh, dap tmg duoc yéu cau diao tao va NCKH. Nha truong ¢é 106 phong hoc 1y
thuyét (trong d6 co s& Viét Tri 49 phong, co s& Lam Thao 57 phong) va 49 phong
thuc hanh, thi nghiém (trong dé co s& Viét Tri ¢c6 10 phong, co s Lam Thao c6
39 phong) v6i tong dién tich st dung 13 18705 m? duoc trang bi thiét bi hién dai,
tién tién theo thiét ké cua cac CTPT [HS.08.05.07; H9.09.01.01, H9.09.01.02].
Khoa CNTT duoc bd tri 01 vin phong khoa tai phong 202 nha N1 véi dién tich
40 m? rong rai dé 1am viéc, duogc thiét ké ddy du anh sang, trang thiét bi, dam bao
lam viéc cho cac GV cua khoa lam viéc va ho1 hop. [H9.09.01.02]; 02 phong thuc
hanh tai co s¢ Lam Thao dung dé thuc hanh cac hoc phﬁn Tin hoc dai cuong va
chuan dau ra CNTT, kich ¢& mdi phong tir 60 m? b tri phu hop vé6i yéu cau dao
tao va st dung. 05 phong thuc hanh tai co s¢ Viét Tri, trong d6 ¢6 04 phong dung
dé thuc hanh cac hoc phﬁn Tin hoc dai cuong, chuin dau ra CNTT va céac hoc
phan co so nganh, chuyén nganh, kich ¢& mdi phong tir 60 m? dén 120 m?, 01
phong ding dé thuc hanh bao tri may tinh va quan tri mang. 02 phong thuc hanh
phan mém, 01 phong may chii. Cac phong b tri pht hop véi yéu cau dao tao va
st dung [H9.09.01.01]. 02 phong thuc hanh tin dai cuong dung dé thuc hanh cac
hoc phan Tin hoc dai cuong va chuan dau ra CNTT, kich c& mdi phong tir 60 m?
bb tri phtt hop v6i yéu cu dao tao va sir dung. [H9.09.01.01].

Phong lam viéc cia Khoa CNTT duoc trang bi déy du céc trang thiét bi can
thiét dé dap ung céc hoat dong chuyén mon, c6 diéu hoa khong khi, anh sang,
thong gi6 dam bao mdi trudong lam viée t6t. Nhiéu phong hoc 1y thuyét trang bi
cho sinh vién dugc trang bi diéu hoa, may chiéu va cac thiét bi can thiét

[H9.09.01.03]. C6 cac phong mdy phuc vu hoc tin hoc va thi online, phong Lab
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hoc ngoai ngir. Nam 2021, Nha truong du tu phong studio dé thiét ké bai giang
dién tir. Cac phong hoc, phong chirc nang déu dam bao hé thong anh sang, thong
gi0, vé sinh. Hang nam, nha truong déu c6 ké hoach mua méi va sira chita, ning
cap co s vat chat, trang thiét bi [H9.09.01.04; H9.09.01.05].

Trang thiét bj va cac phuong tién hoc tap dugc trang bi co chét luong, st
dung c6 hiéu qua, co ban dap Gmg duoc cac yéu cau day hoc va NCKH cho giang
vién va SV nganh CNTT. Mot s6 thiét bi hd tro trang bi & cac phong hoc da gop
phan nang cao hiéu qué cia day - hoc, gop phan d6i méi phuong phéap day hoc
bang cac bai giang dién tr, dap ing yéu cau dao tao. Phan 16n cac trang thiét bi
dugc quan ly theo phuong thirc dung chung gitra cac don vi trong Nha trudng nén
tan suat va hiéu qua str dung thiét bi cao (100% cong suét sir dung), linh hoat trong
giang day va nghién ctru cua giang vién, hoc tap hiéu qua ¢ SV [H9.09.01.03].

Nha trudong da trién khai thuc hién viéc 1iy y kién phan hoi tir ngudi hoc vé
hé théng phong hoc, giang duong 16n va hé thong trang thiét bi phuc vu CTDT
nganh CNTT. Hé thong phong hoc, giang duong 16n va hé thong trang thiét bi
phuc vu CTDT nganh CNTT cua nha trudng co ban dap Gmg yéu cau cua ngudi
hoc. Két qua khéo sat y kién phan hoi tir ngudi hoc cho thay trén 95% ngudi hoc
hai 10ng vai hé thdng phong hoc va cac trang thiét bi phu hop cho hoat dong dao
tao va nghién ctru [H9.09.01.06].

2. Piém manh

Nha truong c6 hé théng phong 1am viéc, phong hoc, giang duong duoc
trang bi du vé sd luong va chat lwong, dugc bd tri hop ly, dap tng tot yéu cau hd
trg cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc cua nganh CNTT.

3. Diém ton tai

Pai da s6 phong hoc tai co s Viét Tri van sir dung ban ghé g truyén thong
viéc di chuyén trong 16p hoc kho khin, nén anh huéng dén viéc phéan chia sinh
vién 1am viéc nhom, nhit 13 trong gid thao ludn va gy khé khan cho cong tac vé
sinh 16p hoc.

4. Ké hoach hanh déng
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T ndm 2026, dé xuat voi Nha truong xay dung ké hoach dau tu kinh phi
dé mua mot sb ban, ghé gip méi, dé dang di chuyén linh hoat trong 16p hoc, dap
ung su da dang trong viéc phan chia nhoém thado luédn, su tuong tac cac thanh vién
trong nhom

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi 6/7

Tiéu chi 9.2: Thw vién va nguén hoc liéu phi hop va dwoc cdp nhit dé
hé tro cdc hoat dpng dao tao va nghién ciru.

1. M6 ta hién trang

Trung tdm Thong tin thu vién cua Nha trudng cd 12 phong véi tong dién
tich 1012 m? dugc b tri tai hai co s¢ Viét Tri va Lam Thao. Bao gém phong doc,
phong thu vién sach, kho sach, phong thu vién dién tir, phong lam viéc cta can
bd phuc vu thu vién [H8.08.05.08]. Trung tam Thong tin thu vién ¢6 7 can bo voi
trinh do va chuyén mén nghiép vu tét, dap tmg duoc cong viée gitp SV, GV tra
ciru, khai thac tai li¢u phuc vu cho hoc tap, gidang day va nghién cuu.
[H9.09.01.03].

TT TTTV cta Truong c¢6 ngudn hoc liéu da dang, phong pha vé linh vuc
CNTT phuc vu tdt cho cac hoat dong dao tao va nghién ctru cia SV va GV. Hi¢n
tai, Trung tAm Thong tin thu vién c6 tong s6 8199 dau sach gidy/gido trinh va tai
li¢u tham khao, trong do téng s6 dau sach, gido trinh va tai liéu tham khao ctia 14
chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc va 02 chuong trinh thac sy 1a 6258 dau tai
liéu va c6 169 dau tap chi chuyén nganh dép tmg du theo yéu cau trong danh muc
tai li€u cua cac chuong trinh dao tao. Thu vién dién tur cua Nha truong dugc trang
bi hé thdng mdy tinh két néi mang Internet, cho phép nguoi doc tiép can va sir
dung cac tai liéu dién tir va khai thac cac ngudn thong tin khac trén mang Internet.
Nguon tu liéu dugc sé hoa dudi nhiéu hinh thirc gdm 226.847 tai liéu
[H9.09.02.01]. Nha trudng d3 mua ban quyén khai thic co s dir liéu truc tuyén
ProQuest Central va tham gia mang lu6i thu vién s ding chung (Trung tam két
ndi tri thire sd- Digital Knowledge Hub) dép tng nhu ciu nghién ctru, giang day

va hoc tap. Phong doc cua thu vién c¢6 khoang 180 chd ngéi tal 2 co sé Lam Thao



115

va Viét Tri. Ban, ghé duoc b tri ddy du, hop 1y, dam bao cho cac SV trong trudng
tham gia 1én doc, nghién ctru tai 1liéu [H9.09.01.03].

Trung tAm Thong tin thu vién c6 khoang 180 chd ngdi: co s& Lam Thao la
100 chd ngdi va co sé Viét Tri khoang 80 chd ngdi; 50 bd ban ghé: co sé Lam
Thao ¢6 40 bd va co s¢ Viét Tri 10 bd; 80 bo may tinh: co s& Viét Trila 30 bd va
co s& Lam Thao 1a 50 bg; 03 may in va 05 may photo [H9.09.02.01]. Ngoai ra,
Trung tdm Théng tin thu vién ciing di x4y dung cac van ban quy dinh cu thé vé
t6 chuc hoat dong cua thu vién nhu: ndi quy thu vién, ndi quy phong doc, quy
dinh muon tai liéu [H9.09.02.02, H9.09.02.03]. Trén co s¢ do, SV s& duoc phod
bién cic quy dinh hudng dan sir dung thu vién vao tudn sinh hoat chinh tri dau
nam hoc. Nam 2020, Trung tdm Thong tin thu vién cling dugc trang bi phan mém
quan ly ProQuest dé quan 1y ngudn hoc liéu cua Cuc thong tin KH&CN Quéc
Gia. Py 1a co s¢ dit liéu toan van téng hop 16n nhét hién nay voi nhiéu don vi
thuc hién nhu: Cuc thong tin Khoa hoc va Cong ngh¢ quéc gia, Vien KH&CNVN,
Pai hoc Quéc Gia Ha Né1, Pai hoc Bach Khoa Ha Noi... [H9.09.02.04].

Trung tdm Thong tin thu vién duoc xay dung va phat trién theo xu hudng
chuin héa, hién dai hoa trén quan diém phuc vu hudng tdi nguoi st dung, tao diéu
kién cho GV, SV khai thac thong tin thuan lgi, nhanh chéng, chinh xac. Hang
nam, Trung tdm Théng tin thu vién déu c6 du tru kinh phi bd sung, viéc bo sung
c6 su phdi hop gitta Trung tdim Théng tin thu vién véi khoa, dugc ra soat, dam
bao dap ung chuong trinh dao tao va NCKH [H9.09.02.01].

Céac dit liéu vé hoat dong cua Trung tdm Thong tin thu vién duoc theo doi
thong qua phan mém quén 1y ProQuest, trung binh c6 khoang 2567 luot ban doc
truy cap khai thac tai liéu s6 mdi nam. Ngoai ra, theo s liéu thong ké qua hé théng
s6 sach, luot ban doc dén hoc tap, nghién ctru va khai thac thong tin tai thu vién
trén 320 luot/nam [H9.09.02.05]. Nha trudng tién hanh ldy y kién GV, SV vé nhu
cau ban doc thu vién, cho thdy khoang 90% sd lugng ban doc hai 1ong véi ngudn
hoc liéu thu vién va chat luong phuc vu cua thu vién [H9.09.02.06].

2. Diém manh
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Trung tdm Thong tin thu vién cua Truong hién nay c6 du sach, gido trinh,
tai liéu tham khao tiéng Viét va tiéng nudc ngoai dap ing nhu cau cho GV va SV
nganh CNTT. Thu vién dién tir cho phép GV, SV nganh CNTT thuén g1 tra ctru
tai liéu truc tuyén, truy cap va download co sé dir liéu cua Nha trudng, cac thu
vién trong va ngoai nudc.

3. Diém ton tai

Sach gido trinh va sach tham khdo cua céc tac gia nudc ngoai chuyén nganh
CNTT con han ché Cac tap chi chuyén nganh CNTT

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam hoc 2025 - 2026, Khoa CNTT s& phéi hop véi TT TTTV dé c6 thé
tim mua cac gido trinh, sach tham khao, chuyén khao. Bat mua mot sb tap chi
chuyén nganh CNTT dé phuc vu tdt hon nita nhu cau cua ban doc

5. Tw danh gia: Mtic dat dugc cua ti€u chi 6/7

Tiéu chi 9.3: Phong thi nghiém, thwe hanh va trang thiét bi phit hop va
dwoc cip nhit dé hé tro cdc hoat dpng dio tao va nghién ciru

1. Mo ta hién trang

Dé phuc vu qua trinh do tao va nghién ctru, Nha trudng da dau tu va trang
bi cho Khoa CNTT. Khoa CNTT duoc bb tri 01 van phong khoa tai phong 202
nha N1 véi dién tich 40 m? rong rai dé 1am viéc, duoc thiét ké ddy du anh sang,
trang thiét bi, dam bao lam viéc cho cac GV cua khoa lam viéc va hoi hop.
[H9.09.01.02]; 05 phong thuc hanh tai co s¢ Viét Tri, trong do cé 02 phong dung
dé thuc hanh céac hoc phén Tin hoc dai cuong, chuan diu ra CNTT va cac hoc
phan co sé nganh, chuyén nganh, kich ¢& mdi phong tir 60 m> dén 120 m?, 01
phong dung dé thuc hanh bao tri may tinh va mang, 01 phong may chu. Cac phong
bb tri phit hop v6i yéu cau dao tao va sir dung [H9.09.01.01].

Cac phong thuc hanh déu duoc trang bi dﬁy du cac trang thiét bi, dung cu
co ban, can thiét phu hop véi chic niang cua timg phong, dam bao cho hoat dong
dao tao va nghién ctru cia SV nganh CNTT nhu: Mdy tinh, man hinh, chuot, ban
phim, hé thong mang LAN, mang Internet [H9.09.03.02]. Vi nhiing trang thiét
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bi va co s6 vat chét ké trén dam bao tot cho hoat dong hoc tap va nghién ciru, dap
{rmg yéu cau phat trién ngudn nhan lyc cho x hoi.

Tat ca cac may moc, trang thiét bi tai cac phong thuc hanh ctia Khoa CNTT
duoc bao dudng dinh ky theo timg nam hoc va ting hoc ky déu dugc cip nhat,
thuong xuyén sta chita dé dap tmg nhu cdu vé dao tao va nghién ctu
[H9.09.03.03; H9.09.03.04]. Trong giai doan tir 2020-2021 nha truong di dau tu
thém 02 phong thyc hanh véi mot s6 trang thiét bi hién dai nhu: 60 mdy tinh Chip
Corei 5 thé hé 5, cac may tinh trong hai phong néu trén déu duoc két ndi boi hé
théng mang LAN, may cht chay hé diéu hanh Linux, phong Studio chuan bi déng
gop bai giang theo chudn SCOM [H9.09.03.05]. Viéc sira chita, bao dudng duoc
thuc hién béi cac CBQL phong thuc hanh. Ngoai ra cac phong thuc hanh tin hoc,
dién, dién tr va phong hoc ngoai ngit déu dugc trang bi ddy du dap tng tét cho
dao tao va nghién ctru cuia SV nganh CNTT.

Pé dam bao cho viéc quan 1y va sir dung hiéu qua cac may moc va trang
thiét bi, Ban lanh dao Khoa CNTT da phan cong 01 cén bo chiu trach nhiém quan
1y phong thuc hanh [H9.09.03.06]. Tai mdi phong thuc hanh, déu c6 danh muc
cac trang thiét bi, co cac ndi quy an toan phong thuc hanh, ndi quy an toan thiét
bi, tén ngudi quan Iy phong, s6 nhat ky sir dung thiét bi, quy trinh van hanh cua
ting thiét bi [H9.09.03.07, H9.09.03.08, H8.08.05.06]. Bé d¢am bao tinh chinh
xéc, tudi tho clia céac trang thiét bi, hang nim Khoa déu xdy dung ké hoach va to
chtrc bao tri, bdo dudng thiét bi. Cac trang thiét bi, may moc luén duge théng ke,
béo c4o hang nam trong chu ky danh gia vé s6 lwong va chat luong [H9.09.03.02].
Véi 06 phong thyc hanh cung cac trang thiét bi may moéc, duoc dau tu, Khoa
CNTT ludn c6 thé dam bao dap tmg tan sudt sir dung tai moi phong thue hanh 13
2 ca/ngdy va 5 ngay/tuan theo ké hoach dao tao.

Hang nam, Nha truong thyc hién 14y ¥ kién phan hdi cia SV va GV vé muc
d6 dap ung nhu cau vé dao tao va nghién ciru cua hé thong co s& vat chit cua
phong thi nghiém, thuc hanh va cong tac phuc vu. Két qua cho thiy ty 1& trung
binh trong 5 nam khao sat c6 93% GV va 95% SV hai long vé mirc do dap tng
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nhu cdu vé vé dao tao va nghién ciru ciia phong thuc hanh va cac trang thiét bi
[H9.09.03.09].

2. Biém manh

Hé théng phong hoc thuc hanh, cdc may moc va trang thiét bi luon duogc
nha truong nang cip va trang bi mai, hién dai, dap Gng t6t yéu cau dao tao va
NCKH cua SV nganh CNTT.

3. Diém ton tai

Chua c6 phong may cAu hinh cao dé phuc vu t6t nhat cho cac hoc ph?m dd
hoa 3D va l4p trinh Android

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam hoc 2025-2026 khoa CNTT phdi hop phong Quan tri xay dung ké
hoach dé xuit Nha trudng trang bi thém cac phong may cau hinh cao dap tmg
dugc yéu cau hoc d6 hoa 3D nang cao cho sinh vién.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi 6/7.

Tiéu chi 9.4: H¢ thong cong nghé théng tin (bao gom cd ha ting cho hoc
tap truc tuyé’n) phu hop va dwoc cdp nhat dé hé tro cdc hoat dong dao tao va
nghién curu.

1. Mo ta hién trang

CSVC ctia Nha truong vé ha ting CNTT d3 duoc dau tu manh, pha hop c6
kha nang dap ung kha tot cho nhu cdu giang day va cac hoat dong dao tao cua
Nha trudng ndi chung va cia Khoa néi riéng [H9.09.04.01]. V& ha ting mang,
hién c6 04 sever may chu. Cé 04 duong truyén sir dung mang cap quang FTTH
Ién t6i 300 Mbps dé cung cap dich vu internet cho tat ca cac phong may, phong
lab, nha lam viéc, hoi trudng, ky tic x4; ddng thoi dé duy tri hoat dong cia cac
céng dién tir nhu website, thu vién dién tir hay céac dich vy tién ich khac phuc vy
cho moi mat trong hoat dong dao tao va NCKH tai ca 2 co s¢ Viét Tri va Lam
Thao. Tai co s& Lam Thao: ¢6 01 dudng truyén; tai co s& Viét Tri c6 03 duong
truyén [H9.09.04.02]. Ttr nam hoc 2020-2021 dén nay, Nha trudng dd nang cap

va phu séng wifi mién phi tai cac co s& dao tao cua truong, tao thuan lgi cho viéc
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tim kiém tai liéu trén mang ciia GV va SV [H9.09.04.03]. Tuy nhién mang Wifi
chua thyc sy 6n dinh, vao nhirng lic cao diém trong thoi gian dang ky mén hoc,
thoi gian ndp ho so tuyén sinh online,... xuat hién hién tuong bi nghén mang. Vé
s6 lwong may tinh, Nha trudng ¢6 737 bd may vi tinh, trong d6 sd luong may tinh
phuc vu cho gidng day, hoc tap, nghién ctru 1a 650 bg, $6 lwgng may tinh phuc vu
cho cong tac quan 1 va diéu hanh 13 87 bd. Nam 2021, Nha trudng dau tu phong
studio dé thiét ké bai giang dién tu.

Khoa CNTT duoc Nha trudng trang bi 06 bd mdy tinh ¢é phuc vu cho quan
ly, dao tao va nghién ctru [H9.09.01.03]. Trong d6, c6 01 bo may tinh dugc trang
bi cho Van phong khoa CNTT, 04 may tinh dung cho giang vién trén céc phong
thuc hanh, 01 may chu chay hé diéu hanh Linux . Ngoai ra, mdi GV déu ¢ may
tinh x4ch tay tu trang bi. Trong qua trinh van hanh, Nha truong déu sir dung cac
phin mém may tinh c6 ban quyén dé phuc vu cho cong tic giang day, NCKH va
quan ly nhu: phdn mém Office 2016, phan mém diét virut Bkav... Nha truong

dang duy tri hé théng Website truong vai dia chi http://www.vui.edu.vn dé cung

cap thong tin va truyén thong quang ba vé trudng.

Hé théng CNTT hoat dong hi¢u qua dé cung cép va chia sé cac dir liéu,
thong tin nham hd tro cac hoat dong dao tao va nghién ctru, cu thé: Mdi can bod
GV déu duoc cung cip mot tai khoan email véi tén mién @vui.edu.vn dé lién lac
[H9.09.04.04]; mot tai khoan dé lam viéc véi phan mém quén ly dao tao Unimark
ctia nha truong trong nhap diém, tra ciru lich giang day [H8.08.03.03]... Mdi SV
déu dugc cung cAp mot tai khoan dé truy cap thong tin ca nhan cia minh trén trang

dién tir http://www.daotao.vui.edu.vn [H8.08.03.03]. Tur thang 1/2024 hé thong

LMS cua nha truong ( san pham dé tai cap truong cua giang vién khoa CNTT) da
chinh thirc dugc sir dung trong giang day truc tuyén tai khoa CNTT va cac khoa
khéc trong toan trudng.

Ngodi ra, tit ca SV va GV déu co thé sir dung internet dé truy cap vao ha
tﬁng thu vién sd cia Nha truong dé phuc vu dao tao, hoc tdp va nghién ctru

[H9.09.04.05]. Khi dich Covid-19 xuét hién, Nha truong ap dung cong thong tin
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day va hoc truc tuyén theo phian mém Zoom cloud meeting sau d6 chuyén sang
stt dung Microsoft teams, dong thoi cling 4p dung to chirc thi truc tuyén nhim
dam bao ké hoach ddo tao va dap tng nhu cau dbi méi phuong phap day hoc,
danh gia KQHT cua SV.

Pé d¢am bao cho hé thong CNTT duoc van hanh lién tuc va on dinh, Nha
truong cd can bg phu trach cong nghé thong tin va quan tri website thudc Phong
CTSV&TS dap ung duge yéu cau cong viéc phuc vu cho cac hoat dong cia
truong. Viéc duy tu, bao dudng, cap nhat kip thoi d6i v6i hé thong mang va phan
mém quén 1y dao tao d3 duoc Phong QLDT tién hanh thudng xuyén dé hd trg cac
hoat dong dao tao va nghién ctru [H9.09.04.01, H9.09.04.03]. Cung v&i do, viéc
duy tri, duy tu, bao dudng va cap nhat kip thoi cho hé théng may tinh tai khoa
hoat dong 6n dinh duoc thuc hién boi CBQL giup cho viéc quan ly, dao tao va
nghién ctru dugc kip thoi, khong bi gidn doan.

Hang nam, Nha truong t6 chire 1dy ¥ kién phan hoi cia GV va SV vé muc
do dép trng nhu cau vé dao tao va nghién ctru cua hé théng CNTT. Két qua khao
sat cho thay mirc d6 hai long ctia GV va SV vé ha ting CNTT cta Nha truong
trung binh dat trén 90% [H9.09.04.06].

2. Diém manh

Nhin chung, chat luong hé thong thong tin ctia nha trudng khé tdt, duoc
dau tu hién dai, déng bd, duy tu stra chita va cap nhét thuong xuyén gop phén
nang cao hiéu qua ho tro qua trinh dio tao va nghién ctru khoa hoc cia GV, SV.
Cac hoat dong giang day, hoc tap, NCKH cua can bo, GV va SV nganh CNTT
duoc tin hoc hoa, sir dung hé théng thong tin dién tur.

3. Diém ton tai

Hé thong Wifi chua thuc sy 6n dinh, c6 lac xuat hién hién tuong nghén
mang vao nhimg lic cao diém trong thoi gian ding ky mon hoc, thoi gian ndp hd
so tuyén sinh online

4. Ké hoach hanh dong
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Trong ndm 2026, dé xuét véi Nha truong thuc hién phan luéng dang ki hoc
true tuyén hop 1i theo khéa dé giam su ¢ nghén mang, bo sung thém dudng truyén
dung luong cao danh riéng cho phat song Wifi, 1ap dat thém cac thiét bi phat song
Wifi & cac vi tri khuat song, tiép tuc yéu ciu nha cung cip phan mém hoan thién
phan mém quan 1i nha truong

5. Tw danh gia: Mtic dat dugc cua ti€u chi 5/7.

Tiéu chi: 9.5: Cdc tiéu chudn vé méi truwong, sirc khée, an toan dwoc xdc
dinh va trién khai c6 lwu Y dén nhu ciu dic thi cia nguwoi khuyét tit

1. Mo ta hién trang

Khi xay dung cac quy dinh tiéu chuin vé moi truong, suc khde va an toan,
Nha truong déu dya trén cac quy dinh hi¢n hanh cta cac Bg, nganh lién quan (co
lru ¥ dén nhu cau ctia ngudi khuyét tat) nhu Ludt an toan vé sinh lao dong, Nghi
dinh sb 79/2014/ND-CP, Luat PCCC... Trén co s& d6, Nha Truong da ban hanh
cac ndi quy, quy dinh vé cong tac an ninh trt ty tai khu giang duong, ky tic x4,
thu vién, nha xe, cau lac bg,... [H9.09.02.02, H8.08.05.06, H9.09.05.01]. Riéng
tai Khoa CNTT, mdi phong thyc hanh déu c6 ndi quy phong thi nghiém trong d6
c6 quy dinh vé an toan va vé sinh khi st dung cac miy moéc va thiét bi, phong
thuc hanh.

Cac quy dinh/tiéu chudn vé moéi truong, stre khoe va an toan ludn duoc trién
khai thuc hién, cu thé nhu sau:

Thu nhat, vé van dé moi trudng, quy dinh cdc can bd, giang vién, nhan
vién, sinh vién lam viéc hoc tap tai Truong PHCNVT c6 trach nhiém gift gin v¢
sinh, canh quan moi trudng, gbp phan xay dung nép séng van minh, moi trudng
xanh - sach - dep, nghiém cidm vut rac bira bai, khong duoc phép dan ap phich,
bang ron, biéu ngit khi chua duoc phép, khong khac nhd noi cong cong, néu
trong qua trinh hoc tap lam viéc gy phat sinh chat thai thi phai c6 bién phap thu
gom, tip trung dé xtr Iy theo quy dinh... V& phia khoa CNTT, viéc xdy dung méi
truong canh quan dugc sinh vién cua Khoa CNTT tich cuc tham gia thong qua

céc phong trao trong cdy xanh hang nim do Poan thanh nién phat dong. Tai cac
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phong thuc hanh, thi nghiém, sau mdi ca thuc tip SV déu phai vé sinh noi lam
viéc ctia minh theo dang yéu cau cia ndi quy phong thi nghiém [H8.08.05.06].
Déi v6i cong tac vé sinh an toan thyc pham duoc nha trudng quy dinh rat cu thé
vé yéu cau ddi véi nguyén lidu thuc pham, noi ché bién thirc 4n, khu trung bay,
bao quan thtrc an, khu vyc an uéng, hé théng xu ly chit thai, rac thai, ngué)n
nudc dugc sir dung cho ché bién thuc pham, yéu cau vé kién thirc an toan thuc
pham d6i voi nhan vién phuc vu [H9.09.05.02].

Thir hai, vé van dé sirc khoé, Nha truong t6 chire kham dinh ky cho can b,
GV va SV nhim dam bao du tiéu chuin stc khoe dé lam viéc va hoc tap
[H9.09.05.03, H8.08.05.10]. SV con dugc tham gia dong bao hiém y té va bao
hiém than thé theo dung quy dinh [H8.08.05.12]. Tai mdi co s& déu cé tir 2 dén 3
nhan vién y té truc trong ca dé xtr Iy cac van dé lién quan dén strc khoé caa GV va
SV. Trong thoi gian dich Covid-19, Nha truong chi dao thyc hién pha nudc sat
khuén bd tri tai cac phong lam viéc, phong hoc, phong thi nghi€ém/thyc hanh dé
phong chéng dich, ngoai ra to chirc tiém phong va test nhanh Covid-19 cho GV,
SV. Pé tang cudng rén luyén sitc khoé, Nha truong da dau tu tong dién tich phong
tap, san bai phuc vu cac hoat dong thé duc thé thao 12 9957 m2. Tai co sé Lam Thao
¢ 01 san ¢ nhan tao dién tich 1200 m2 01 san dat nén 2000 m?, 02 san bong
chuyén véi tong dién tich 1000 m?. Tai co s& Viét Tri c6 01 sén bong chuyén bé
tong voi dién tich 800 m2 Bén canh d6, Nha truong ¢ bd tri 02 cing tin tai 2 co
s& Viét Tri va LAm Thao, v6i dién tich khoang 500 m? phuc vu dd an, nudc uéng
cho can bd GV va SV c¢6 nhu cau [H8.08.05.01]. Nha trudng luén quan tdm dén
nhitng SV bi khuyét tat. Cac lop hoc co SV khuyét tat duoc b tri nim ngay tai tﬁng
mot ctia cac khu giang duong dé dam bao viée di chuyén thuan loi..

Thir ba, vé& van d& an toan, Nha truong bo tri 02 T bao vé chuyén trach tai
hai co s¢ Viét Tri va Lam Thao. Ngoai ra, phong Quan tri, phong Cong tac sinh
vién di c6 lién két va phdi hop t6t véi Cong an Phudng Tién Cat — thanh phd Viét
Tri va Cong an xa Tién Kién, huyén Lam Thao trong cong tdc bdo ddm an ninh

trat ty tai khu vuc Truong [H9.09.05.04; H9.09.05.05; H9.09.05.06]. Cong tac
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PCCC cua Nha truong luén duge dam bao va thuc hién triét dé: Ban hanh phuong
an chira chay cua co s, thanh 1ap doé1 PCCC cép co s0, trang bi 100 binh chira
chay xach tay b tri phan tan tai 2 co s, trang bi 02 may bom chita chay dong
co dién, 02 may bom chita chdy dong co xang, lap dat hé théng bao chay tu dong
tai nha ly thuyét 7 tAng, nha thyc hanh 4 tang, di lip dit cac hong nudc chita chay
véach tuong, ngudn nudc chita chay tai co s¢ Lam Thao ¢6 02 bé nudc, tai Viét
Tri ¢6 08 bé nudc, mdi bé trir lwong khoang 10 m? [H9.09.05.07; H9.09.05.08;
H9.09.05.09]. Céc toa nha, giang dudong déu cé bd tri ndi quy, binh chira chéy,
thiét bi PCCC. Pic biét, Nha trudng hang nam c6 dién tap va tap huln vé cong
tac PCCC va an toan lao dong [H9.09.05.10]. Riéng v41 Khoa CNTT , tai cac
phong thuc hanh thyc hanh, khi SV Xuéng thuc tap déu duoc huéng dan ky vé ndi
quy va k¥ thudt an toan khi van hanh thiét bi, k§ thuat an toan phong chdng va
cip ctru ngudi khi bi dién giat, dam bao qua trinh hoc tap dugc dién ra mot cach
lién tuc, an toan.

Song song v4i viée trién khai, thyc hién cic quy dinh/tiéu chuin vé moi
truong, stec khoé va an toan hang nam, Nha truong déu t6 chirc khao sat 1dy y kién
phan hoi ctia GV, SV vé méi trudng, strc khoe va an toan khu giang dudng, phong
hoc, phong thuc hanh, thi nghiém va cac cong tdc dam bao an ninh trat tu, PCCC.
Két qua khao sét cho thay, mirc d6 hai long cia GV, SV vé mdi truong, sirc khoe
va an toan la trén 90% [H9.09.05.11].

2. Diém manh

Céc tiéu chuan vé moi truong, strc khée, an toan duge xac dinh va trién
khai toan di¢n. Can bg, GV, SV dugc dinh ky kham va tu van strc khoé, dam bao
co du suc khoé thuc hién hoc tdp va nghién ctu. Mt khac, Nha trudong co6 cac
bién phap thuc hién hiéu qua viéc phong, chéng dich Covid-19 nhu tuyén truyén,
pha nudc sat khuan, tiém phong va test Covid-19 cho GV, SV.

3. Diém ton tai
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Dién tich mot s san bai, phong tap dé rén luyén stc khoé cho vién chirc,
nguoi lao dong va ngudi hoc tai co sé Viét Tri con hep ddi voi viee phuc vu céc
phong trao, hoat dong thé duc thé thao.

4. Ké hoach hanh dong

Nam hoc 2025-2026, Khoa phdi hop véi phong Quan tri 1ap ké hoach dé
xuat Nha truong xay dung thém cac phong tap va thi ddu thé thao trong nha tai co
so Viét Tri.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi 6/7.

Két lugn Tiéu chudn 9: Khoa CNTT 1a mot trong nhitng khoa duoc Nha
truong quan tam tao diéu kién vé CSVC, trang thiét bi phuc vu cho hoat dong
giang day va nghién ctru. Phong thyc hanh duoc Nha truong thudng xuyén dau tu
trang thiét bi hién dai, thay thé va bod sung cac thiét bi, may moc cAu hinh cao dam
bao déap ting t6t cho cong tac dao tao va NCKH. Bén canh do, Khoa cling nd luc
trong viéc quan ly, van hanh, cai thi¢n h¢ théng CSVC, moi truong lam viéc va
hoc tép trong khoa. Co s& ha tﬁng va hé thé)ng CNTT hién dai dap ting tdt nhu cau
hoc tap, giang day, NCKH, quan ly va cac cong tac khac. Truong co san bai, hoi
truong, phuc vu nhu cau thé duc thé thao, van ngh¢ cua can bg, vién chuc, GV va
SV. Céc chinh sach va quy dinh vé bao vé an toan, strc khoe va moi truong dugc
xay dung, trién khai duoc quan tdm thich dang dap tmg t6t nhat nhu cau cua can
b6, GV va SV. Do d6, CSVC va trang thiét bi ctia nha trudong vé dap ung tot cho
nhu ciu dio tao nganh CNTT hién nay.

Tuy nhién, viéc truy cap va internet b1 chdm do sb luong nguoi dung 16n,
khdi lugng va sb lugng cac hoat dong nhiéu; mot s san bai, phong tap cho hoat
dong thé thao con hep di duoc Nha trudng va khoa CNTT quan tim dé khic phuc
trong thoi gian to1.

Tiéu chudn 09 ¢ 05 tiéu chi, trong d6 04 tiéu chi dat 6/7 diém va 01 tiéu
chi dat 5/7 diém.

Tiéu chuin 10: Nang cao chat lugng

Mé dau: Ndng cao chat lwong dao tao dwoc Nha truwong xdc dinh la mot
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trong nhitng muc tiéu quan trong hang dau quyét dinh dén sy phat trién ciia
Nha truong va ciing la muc tiéu quan trong cua khoa. Day la qua trinh lién tuc
né lyc cdi tién va dp dung cdc sang kién, cac kinh nghiém tét trong quan 1y,
trong giang day. Nang cao chdt lwong trong gido duc dai hoc gdn lién véi viéc
cdi tién cdc ndi dung: Kién thire, kj ndng va thdi do, nang luc ciia nguoi hoc;

Moi truong va cdac co hoi hoc tap; Chat lwong cua CSGD hodc CTPT.

Sw tin twéng ciia nguoi hoc cting nhw cdc bén lién quan khdc doi véi
CSGD dai hoc dwoc xay dung va duy tri thong qua cac hoat dong dam bao va
cdi tién chat lwong. Cdc hoat déng nay givip dam bdo rang chwong trinh dwoc
thiét ké tot, dwoc theo doi thuwong xuyén va dinh ky ra sodt, qua dé dam bao

tinh cdp nhat va phu hop.

Céng tdc ndng cao chat lwong dige thwe hién chdt ché va cé hé thong,
tir viéc thu nhdn thong tin phan héi va nhu cau ciia cdc bén lién quan (GV,
nguoi hoc, cuu SV, nha tuyén dung) dé thiét ké va phat trién CTDH dén viéc
DBCL trong kiém tra dinh gid, dp dung cdc két qua NCKH dé cdi tién viéc day
va hoc ciing nhw dap iing cdc dich vu hé tro va tién ich, tao co ché phan hoi tir
cac bén lién quan.

Tiéu chi 10.1: Théng tin phdn héi va nhu cau ciia cdc bén lién quan dwoc
sie dung lam cdn civ dé thiét ké va phdt trién chwong trinh day hoc

1. Mo ta hién trang

Nham dam bao nang cao chit luong dio tao dap vng nhu cau cta xa hoi,
Nha truong va Khoa CNTT da thudng xuyén tién hanh khao sat thu thap thong
tin phan hoi tir cac bén lién quan dbi voi CTDH. Theo cac Quyét dinh di ban
hanh, Nha truong quy dinh chitrc ning, nhiém vu, giao cho phong Quan 1y chét
luong chu tri, phdi hop ciing véi phong Cong tac sinh vién, Trung tim TTTV va
cac Khoa trong vi¢c tham muu voi BGH vé viéc thanh 1ap Ban chi dao, xay dung
ké hoach, du thao mau phiéu, ) lugng cho tung ddi tuong, trién khai va téng hop
cac két qua khao sat. Khoa CNTT tham gia diéu chinh, hoan thién mau phiéu cho
pht hop véi dic thi ciia chuyén nganh dao tao, phéi hop 1ap ké hoach va té chirc
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thu thap thong tin phan hdi tir cac bén lién quan [H10.10.01.01]. Pdi twong khao
sat bao gém: SV sép tdt nghiép, cuu SV, GV, nhan vién, d61 ngli 1anh dao va quan
Iy, cac t6 chirc xa hoi nghé nghiép, nha st dung lao dong.

Can ct vao ké hoach va nhu cau thu thap thong tin tir cac bén lién quan,
Nha trudng va Khoa CNTT d4 c¢6 cac van ban vé 1ap ké hoach va tién hanh khao
sat dinh ky bang phiéu khao sat [H10.10.01.01; H10.10.01.02].

Cac GV, nhan vién, d6i ngii 1anh dao, quan ly va SV sép tot nghiép dugc
lay y kién khao sét tai truong. D6i v6i SV da tot nghiép, nha sir dung lao dong, ¥
kién khao sat dugc 14y qua mail, phong van truc tiép, phiéu. Cac dot khao sat c6
sO liéu dam bao thu thap ddy du theo yéu cau dé xay dung va phat trién CTDH
[H10.10.01.02]. Tuy nhién, viéc 1dy y kién phan hoi tir cyu SV vé hoat dong giang
day con gap kho khan do dia chi va sb dién thoai lién lac c¢6 nhiéu thay ddi so véi
thoi gian theo hoc tai truong.

Két qua khao sat cac bén lién quan vé CTDH duoc xtr 1y dé 1am can cir thiét
ké, phat trién va diéu chinh CTDH. Vi du nhu theo y kién cta cac DN, mot s6 HP
thudc kién thirc gido duc dai cuong nhu Triét hoc Méac-Lénin, cht nghia xa hoi
khoa hoc c6 thé giam sb tin chi, cac hoc phan nhim nang cao k¥ ning thuc hanh
can duoc quan tdm va hoc nhiéu hon. Do d6, khi tién hanh ra soat CTDH, khoa
CNTT d3 nghién ctru thay doi, diéu chinh, b6 sung nham dap Gng yéu ciu cua cac
bén lién quan. O CTDH nam 2021, duoc thiét ké méi voi 151 tin chi. Trong dé:
Khdi kién thic giao duc dai cuong chiém 25,1%, khdi kién thic co so nganh
chiém 36,4%, khi kién thirc nganh chiém 38,5% ting 0,4% so v6i CTDH nam
2019 trong tong khéi lugng chuong trinh [H1.01.01.06, H3.03.01.01]. O CTDH
nam 2023, duoc thiét ké méi voi 152 tin chi. Trong dé: Khdi kién thic gido duc
dai cuong chiém 22,6%, khdi kién thiic co s nganh chiém 36,4%, khéi kién thirc
nganh chiém 41% ting 2,5% so véi CTDH nam 2021 trong tong khdi luong
chuong trinh [H1.01.01.06, H3.03.01.01].

Ngoai ra, CBR vé k§ nang mém cho SV nganh CNTT (kha ning lam viéc

nhom, k§ nang quan ly, 1anh dao, truyén dat thong tin, thuyét trinh...) duoc 16ng
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ghép trong khéi kién thirc nganh. Pic biét, cac yéu ciu vé muc tu chil va trach
nhiém, y thirc nghé nghiép dugc chu trong trang bi, thé hién qua cac hoc phén
thuc hanh, SV s& dugc lam viéc theo nhém, 1am viéc ddc 1ap sau khi truc quan
huéng dan cia GV, thuc hién an toan, vé sinh... Nhu vay, dé dat duoc CPR ky
nang nghé nghiép, mac do tu chu va trach nhiém, CTDH nam 2021 va 2023 da
duoc thiét ké, xay dung voi nhiéu hoc phan thuc hanh gitp ngudi hoc dap tmg
dugc yéu cau ciia nha tuyén dung.

2. Diém manh

Hé thong thu thap thong tin phan hoi tir cac bén lién quan hoat dong hiéu
qua, duogc thiét lap tir Nha truong, Khoa chuyén mon dén hé théng CVHT. Su
phan hdi tich cuc tir cdc bén lién quan 13 mét trong cac kénh thong tin chinh thirc
dé Nha truong, khoa chuyén mon ra soat, diéu chinh va ning cao chit lugng

CTDH.

3. Diém ton tai
Cong tac 1iy ¥ kién phan hoi voi di twong 14 cyu SV con chua hiéu qua

do cach tiép can chwa phu hop.

4. Ké hoach hanh dpng

Tt ndm hoc 2025-2026, khoa md rong mang ludi lién lac voi cac cuu SV
thong qua cac website, cac trang fanpage, thanh 13p hoi cuu SV theo tirng khoa
dao tao.

5. Tw danh gia: Mtic dat dugc cua ti€u chi: 5/7

Tiéu chi 10.2: Viéc thiét ké va phdt trién chwong trinh day hoc dwoc thiét
Igp, dwoc dinh gid va cdi tién

1. Mo ta hién trang

Pé xay dung quy trinh thiét ké va phat trién CTDH, theo thong tu hudng
dan cua Bo gido duc ddo tao, Nha truong dd ban hanh cac quy dinh, huéng dan
vé phat trien CTDH [H10.10.02.01; H1.01.01.12; H1.01.01.13]. Theo d¢, viéc
thiét ké CTDT, CTDH cho tit ca cac chuong trinh dao tao va cac hoc phan/mon

hoc duoc thuc hién theo 11 budc, cu thé: (1) Khao sat xac dinh nhu cAu nhan luc
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theo trinh d§ nganh/chuyén nganh dao tao; (2) Xay dung muc ti€u va chuan dau
ra cia CTDT, CTDH; (3) Xéc dinh céu trac, khdi luong kién thic can thiét cua
CTDT, CTDH; (4) Déi chiéu, so sanh véi CTDT, CTDH cung trinh do, cing
nganh/chuyén nganh ctia cac co sé dao tao khac trong va ngoai nude dé hoan thién
CTPT, CTDH; (5) Thiét ké dé cuong chi tiét cac hoc phan theo chuong trinh da
xéc dinh; (6) T6 chuc hoi thao 14y y kién cua giang vién, can bd quan 1y trong va
ngoai truong, cac nha khoa hoc, dai dién don vi str dung lao dong; (7) Hoan thién
du thao CTDT, CTDH trinh Hoi d6ng Khoa hoc va Pao tao, thiét ké dé cuong chi
tiét c4 hoc phan theo CTDT, CTDH da xac dinh; (8) Tham dinh CTPT, CTDH,
tham dinh d& cuong chi tiét hoc phan; (9) Hoan thién CTDT, CTDH va dé cuong
chi tiét hoc phan theo yéu cau ctia Hoi dong thdm dinh; (10) Ban hanh CTPT,
CTDH; (11) Luu ho so. Quy trinh cip nhat phat trién va té chirc danh gia CTPT,
CTDH duoc thyc hién qua 7 budc, cu thé: (1) Lap ké hoach, cip nhat danh gia
CTDT, CTDH; (2) Thu thap thong tin, minh chtng lién quan dén su cin thiét phai
cap nhat CTPT, CTDH; (3) Panh gia va xay dung bdo cao danh gia vé tinh hiéu
qua cua CTPT, CTDH dang thuc hién; (4) Du thao nhirng ndi dung can sira doi,
cap nhat CTDT, CTDH va trinh Hoi ddng Khoa hoc va Pao tao xem xét thong
qua; (5) Hoi ddong Khoa hoc va Dao xem xét, thong qua ndi dung sira doi, cip nhat
CTDT, CTDH va trinh Hiéu trudéng ban hanh CTDT, CTDH sira ddi, bd sung; (6)
Ban hanh CTDT, CTDH; (7) Luu hd so [H10.10.02.01].

Trong quy trinh thiét ké va phat trién CTDH cé quy dinh yéu cau vé viéc
thue hién ra soat, danh gia viéc thiét ké va phat trién CTDH. Nbi dung ra soat 13
toan bd cac ndi dung trong CTDH nhu: muc ti€éu, CDR, ndi dung dao tao, phuong
phéap danh gia va thoi luong. Pong thoi trong qua trinh giang day, khi cac GV
thdy c6 sy bat cip trong ndi dung dao tao, thoi luwong hay phuong phap danh gia
trong CTDH dé dua ra dé xuét 1én khoa dé stra doi chuong trinh thong qua cac
cudc hop bd mon, bﬁng cach nay cac GV déu dugc tham gia vao vigc thiét ké va
phat trién CTDH théng qua cac phiéu khao sat 1dy ¥ kién phan hoi cia cac bén
lién quan vé quy trinh thiét ké, phat trién chuong trinh day hoc [H10.10.02.02].
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Trong quy trinh thiét ké va phat trién CTDH c6 quy dinh yéu cau vé viéc
ra soat, danh gia viéc thiét ké va phat trién CTDH. Noi dung ra soat 14 toan bd cac
noi dung trong CTDH nhu: muc tiéu chung, muc tiéu cu thé va CBR ddi véi nganh
hoc va mdi hoc phan; ndi dung ddo tao, phuwong phap danh gia va thoi luong d6i
vo1 nganh hoc va mdi hoc phﬁn. Viéc ra soat, ddnh gid phat trién CTDH dugc Nha
truong va Khoa CNTT thyuc hi¢n trong cadc nam 2021, 2023, 2025 déng thoi trong
qua trinh giang day, khi cac GV thay c6 su bat cap trong ndi dung, thoi lugng hay
phuong phap danh gia trong CTDH s& dua ra y kién, Khoa s& tap hop va dé xuat
diéu chinh CTDH, bang cach nay cic GV déu dugc tham gia vao viéc thiét ké va
phat trién CTDH [H3.03.01.01].

Pé xdy dung quy trinh thiét ké va phat trién CTDH, Nha truong da ban
hanh cac quy dinh, hudng din vé phat trién CTDH [H10.10.02.01], thanh 14p ban
va céc tiéu ban thuc hién nhiém vu chinh stra CTDT; thong bao vé viée ra soat,
cap nhat CTDT. Khoa thanh 14p nhom chuyén gia, to chirc khao sat, thu thap ¥

kién tlr cac bén lién quan nhu GV, chuyén gia, nha str dung lao dong,. ..

Viéc 14y y kién duogc thuc hién bang hinh thirc giri phiéu khao sat t6i cac
bén lién quan vé quy trinh thiét ké va phat trién CTDH, két qua duoc tong hop
trong bién ban hop 1y y kién vé quy trinh thiét ké va phat trién CTDH
[H3.03.01.01; H10.10.02.02]. Két qua khao sat cho thay, trén 90% d6i tuong duoc
khao sat hai 1ong vé quy trinh thiét ké va phat trién CTDH ma Khoa CNTT thuc
hién [H2.02.01.02]. P4y la can ct gitip Nha truong va Khoa CNTT danh gid, thiét
ké va phat trién CTDH cho phu hop hon nham nang cao CPR cho nganh CNTT.

2. Biém manh

Viéc thiét ké va phat trién CTDH ctia nganh CNTT di dugc xay dung theo
dung quy dinh. Khao sat lay y kién vé CTDH dugc thuc hién voi nhiéu ddi tuong
va hinh thtrc cho két qua 1a su hai 10ng cua cac bén lién quan va CTDH dap g
duogc yéu cau ciia nha tuyén dung.

3. Diém ton tai
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Viéc 14y ¥ kién phan hdi tir cac doanh nghiép va cong tac d6i sanh CTDH
v6i cac chuong trinh dao tao tién tién cua cac trudng dai hoc & nudc ngoai con
han ché.

4. Ké hoach hanh dong

Tir nam 2026, khoa phdi hop véi cac don vi chirc nang 1ap ké hoach khao
sat cac bén lién quan da dang hon cta cac khu vuc trong nude dé c¢6 nhiéu y kién
vé thiét ké va phat trién CTDH phu hop véi thyc té.; thuc hién dbi sanh véi cac
chuong trinh dao tao cua cac truong top dau trong nude, trong khu vuc va mot sb
truong Pai hoc & nude ngoai

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi 5/7

Tiéu chi 10.3: Qua trinh day va hoc, viéc danh gida két qud hoc tdp cua
ngwoi hoc dwoc ra sodt va dinh gid thwong xuyén dé dam bdo sw twong thich
va phit hop véi chuin diu ra.

1. Mo ta hién trang

Qua trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tip ctia ngudi hoc thé hién
rat 1 trong cac ké hoach ciia naim hoc ctia khoa [H6.06.06.05; H4.04.02.05]. Hang
nam, Nha truong déu co ké hoach huéng dan ra soat, danh gia qua trinh day va
hoc; danh gia két qua hoc tap [H10.10.03.01], ké hoach thanh kiém tra cong tac
dao tao [H10.10.03.02]. Két thuc mdi ndm hoc, Phong Quan 1y chat luong cua
Nha truong déu phdi hop cing Khoa tién hanh 14y y kién phan hoi ciia nguoi hoc
lién quan t6i chat lugng hoat dong giang day cila giang vién, hoat dong kiém tra
danh gia.

Quy dinh vé& viéc ra soat, danh gia qua trinh day va hoc ctia Nha truong va
Khoa CNTT duoc thé hién trong cac van ban: quyét dinh ban hanh CTDT hé dai
hoc chinh quy theo hé théng tin chi [H1.01.01.08], quy dinh dao tao dai hoc theo
hé thdng tin chi, quy trinh t6 chic thi két thic hoc phan [H1.01.01.01,
H1.01.01.05], ké hoach va két qua hoi giang, du gio GV [H4.04.02.05] va bao cao
cong tac thanh tra dao tao [H10.10.03.02].
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bénh gia két qua cua ngudi hoc dugc thuc hién theo Quy ché dao tao dai
hoc theo hé thdng tin chi [H1.01.01.01], huéng dan cu thé nhitng hoat dong: kiém
tra, thi két thuc hoc phan, xét cong nhan tét nghiép, cong tac td chic va hoat dong
ctia Nha truong. Viée kiém tra danh gia KQHT cua SV dugc quy dinh 13 trong dé
cuong chi tiét HP, chi rd hinh thirc, thoi gian va trong sb cua ting loai diém cho
ting 1an kiém tra, danh gid,... M3i HP phai dam bao c6 du cac diém bo phan, c6
quy dinh vé trong sé diém va dé thi phai bam sat muc tiéu HP va CPR cén dat
dugc [H1.01.01.06]. Trong qua trinh thyc hién danh gia KQHT cua SV c¢6 su
chuyén d6i hinh thir thi tir tr luan sang trac nghiém khach quan, tric nghiém gidy
sang trac nghiém online dé phul hop vai cac hoc phan 1y thuyét, it c6 rén luyén k¥
nang thuc hanh, thue té [H1.01.01.06].

Ky thi két thac hoc ph:?ln duoce tb chic vao cudi mdi giai doan cua hoc ky,
cach thirc to chirc duge thuc hién theo Quy ché t6 chtre thi két thiic hoc phan cua
Nha trudong [H5.05.01.01]. Khoa dé xudt va quan 1y cac hinh thtrc thi két thic hoc
phin cho timg hoc phén 1y thuyét/thyc hanh/thuc tap/dd an; quy dinh vé xay dung,
quan 1y va st dung dé thi két thiic hoc phan; quy dinh vé viéc hudéng dan va danh
gia khoa luan t6t nghiép ddi voi SV dai hoc chinh quy dao tao theo hé théng tin
chi [H5.05.01.03]. Phan mém quén ly dao tao ciing duoc Nha truong dua vaio sir
dé danh gia va theo doi KQHT cuia ngudi hoc.

Vi¢c danh gia qua trinh day va hoc dé dam bao CPR dugc thuc hién thuong
xuyén trong danh gid két qua giang day sau budi hop xét trinh do hoc luc
[H10.10.03.03]. Hang ky, sau cudc hop xét tién do cua Nha truong, Khoa tién
hanh hop va yéu cdu GV ra soat, thay d6i PPGD dam bao viéc cung cép kién thirc
va ren luyén k¥ ndng cho SV trong cac bién ban hop Khoa [H4.04.02.04]. Nhiém
vu day va hoc thuong xuyén dugc thdo luan, phan tich, trao ddi rat kinh nghiém
trong cac cudc hop sinh hoat chuyén mén [H10.10.03.04], so két, tong két nam
hoc [H5.05.04.02, H5.05.04.03] dé dam bao sy twong thich va phu hop cla qua
trinh day - hoc, danh gia KQHT v&i CDR. Ngoai ra, phong Quan 1y chét luong 13

noi dam bao vé cong tac khao thi dugc thuc hién nghiém tic theo cac qui trinh tac
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nghiép nhu bao diém, giao nhan dé thi, bai thi, phiéu chim, 1én diém, bao diém,
phuc tra, ... [H5.05.02.04]. Bén canh do, trong cong tac CVHT, Nha truong quy
dinh CVHT c6 trach nhi€ém theo doi sat tinh hinh, KQHT ctia SV theo ting hoc
ky dé tu van cho SV diang ky, diéu chinh ké hoach hoc tip cho phu hop
[H5.05.01.04]. Thong qua cac budi sinh hoat 16p & CVHT niam dugc tinh hinh
hoc tap ctia SV, dong vién khen thudng SV ¢6 y thirc va KQHT tdt, xtr Iy vi pham
quy ché thi véi nhitng SV ¢6 ¥ thirc hoc tap chua tét [H5.05.01.04].

Nha truong d3 thue hién viée ldy ¥ kién phan hdi cua cta cac bén lién quan
vé qué trinh day - hoc [H4.04.02.10, H4.04.02.11]. Theo két qua khao sét cac bén
lién quan gdm SV, nha tuyén dung, GV thi KQHT cua SV duoc GV danh gia
chinh xéc, khach quan, giang vién c6 chit luong giang day dat hiéu qua. Trén 90%
SV hai long v6i phuong phap, quy trinh danh gia va phan hdi KQHT. T4t ca nhing
¥ kién phan hi tir cac bén lién quan vé qua trinh day va hoc, ddnh gia KQHT cua
ngudi hoc s& dugce tiép thu va gitp cho Nha truong xay dung ké hoach hanh dong,
cai tién chat luong CTDH [H2.02.01.02]. .

2. Diém manh

Qua trinh day hoc dugc td chtrc va thuc hién nghiém tuc, chét lugng ngay
cang cao. Quy trinh kiém tra danh gia dugc thiét ké va té chirc thuc hién mot cach
c6 hé théng, ddng bo, chit ché va nghiém tic. Phan 16n cac mon hoc ¢6 hinh thirc
kiém tra, d4nh gia da dang, linh hoat, phu hop véi ddo tao tin chi va quy dinh
chung ctia Truong PHCNVT, gép phan quan trong vao viéc nang cao chét luong
dao tao trén co s& danh gia duoc thuc chit chat lugng day va hoc, déng tho1 phat
huy duogc tinh chu dong, sang tao cia cd GV va SV.

3. Diém ton tai

KQHT ctia mot s6 SV niam thir nhét con han ché do SV chua thich nghi véi
viéc hoc tdp & moi truong Trudng Pai hoc

4. Ké hoach hanh déng

Tir ky 1 ndm hoc 2025-2026, khoa xay dung ké hoach thuc hién d6i moi
phuong phép giang day phu hop véi déi tugng SV nham nang cao KQHT cua SV
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5. Tw danh gia: Mtic dat dugc cta ti€u chi 5/7

Tiéu chi 10.4: Cdc két qua nghién ciru khoa hoc dwoc siv dung dé cii tién
viéc day va hoc

1. Mo ta hién trang

Trong giai doan tir 2020 dén nay, giang vién khoa CNTT da chu tri va tham
gia thyc hién dé tai, dé an, dy an: 12 dé tai cép CO s0O; cong bd 12 bai béo trén céac
tap chi, ky yéu qudc té, 27 bai bao trén cac tap chi va ky yéu trong nudc, 07 bai
bao trén Pac san Khoa hoc va Cong nghé cua Truong; xuét ban noi bd 01 gido
trinh va 29 bai giang tai liéu tham khao, 01 sach chuyén khao phuc vu SV dai hoc.
Tham gia cac hdi nghi, hoi thido chuyén mén, huéng dan SV NCKH, khoéa luan
t6t nghiép [H10.10.04.02; H5.05.02.03]. Bé tai NCKH cac cap duoc nghiém thu
va duogc danh gia cao vé ham lugng khoa hoc, c6 gid tri thuc tién, san phém cac
dé tai NCKH 1a cac bai bao dugc cong bd trén cac tap chi uy tin trong nude va
biac san KHCN Truong PHCNVT, dugc str dung dé phuc vu cai tién viée day va
hoc [H6.06.04.06]. Qua cac hoi nghi, hoi thdo khoa hoc, cudc thi sdng tao khoa
hoc cua sinh vién, giang vién, SV trong khoa da hoc tap duoc nhiéu kién thuc,
kinh nghiém chuyén mén ciing nhu cic cong tac vé phat trién KHCN, tir 46 ngay
cang nang cao chit luong day va hoc [H10.10.04.02].

Viéc ap dung cac két qua NCKH vao muc dich chuyén tai thanh noi dung,
chuyén dé giang day/thao luan/tiéu luan trong CTDT duoc khoa CNTT quan tdm
thuc hién. Cac cong trinh NCKH sau khi dugc x4c nhén c6 tinh ing dung da duoc
st dung dé cung cap céc tri thirc méi cho cac hoc phan trong CTDT nganh CNTT
[H10.10.04.01]. Cu thé nhu: Dé tai “Xdy diung phan mém tra cveu Vin bang chiing
chi truong Pai hoc Cong nghiép Viét Tri”, dé tai “Xay dung phan mém quan Iy
thue vién trieong Pai hoc CNVT”, “Phan mém Quan Iy ky tiic xd triecong Pai hoc
Céng nghiép Viét Tri”, “Phan mém qudn 1y van ban”, “Hé thong Elearning
truong dai hoc cong nghiép Viét Tri”, “H¢ théng quan ly dé tai khoa hoc”, “Hé
thong quén 1y minh chimg phuc vu cho céng tac kiém dinh” tng dung cac két qua

NCKH di gép phan nang cao chit luong day va hoc cia GV va SV,
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Viéc str dung két qua NCKH vao ndi dung giang day da gop phan cai tién
hoat dong giang day cia GV va hoc tdp SV nganh CNTT. Két qua nghién ctru
ngoai viéc dugce dua vao thanh cac ndi dung giang day/thao luan/tiéu ludn trong
céc hoc phan dé GV, SV tiép can véi nhimg kién thirc médi, cong nghé tién tién
hién dang 4p dung trong va ngoai nudc. Hon nira, cic budi nghiém thu dé tai
NCKH ctia SV, bao vé LVTN, bao vé dd 4n mon hoc ludn nhan dugce su quan tam
cua SV trong khoa, qua dé SV dugc hoc hoi, trao ddi va chia sé vé kién thirc
chuyén mon, k¥ nang hoc tap, nghién ctru tir d6 dinh hudng, nang cao thai do, y
thire cua SV ddi voi hoc tap, nghién ctru sudt doi. Tuy nhién, sé luong cac cong
trinh NCKH ctia SV duoc sir dung dé cai tién hoat dong giang day cua GV va hoc
tap ctia ngudi hoc chua nhiéu.

2. Diém manh

Mot s6 dé tai NCKH cta giang vién va sinh vién truc tiép dinh huéng ung
dung vao qua trinh day va hoc, tir @6 gép phan nang cao dugc chat lugng dao tao
va NCKH cua khoa va nha truong.

3. Diém ton tai

Sd luong cac két qua NCKH cua SV va GV duogc st dung dé cai tién hoat
dong giang day ciia GV va hoc tap cia SV con han ché.

4. Ké hoach hanh déng

Bit dau tir ndm hoc 2025-2026, khoa CNTT dé xuét va thuc hién céc bién
phap khuyén khich SV tham gia NCKH; hd tro GV huéng din SV NCKH;
Chuyén tai cac két qua, san phdm NCKH vao cic chuyén dé&, mén hoc trong
CTDT; str dung céc san phém NCKH dé phuc vu trong thuc tién ctia nha trudng.

5. Ty danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi: 5/7

Tiéu chi 10.5: Chdt lwong cdc dich vu hé tro va tién ich (tai thw vién,
phong thi nghiém, hé théng céong nghé théng tin va cdc dich vu hé tro khdc)
dwoc ddnh gid va cdi tién

1. Mo ta hién trang
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Nhin chung céc dich vu hd tro va tién ich cho nganh CNTT da dugc to chic
bai ban, da dang, phong phu ¢6 v nghia thiét thuc; dinh ky duoc danh gia, diéu
chinh va cai tién dé nham dap tmg kip thoi nhu ciu ngudi hoc, phi hop véi thuc
tién ctia xa hoi. Quy trinh danh gia chét lugng céc dich vu hd tro cua thur vién, phong
thi nghiém, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu khac dugc thuc hién theo
quy dinh vé cong tac 1dy y kién phan hi tir cac bén lién quan. Phong Quén 1y chét
luong thyc hién viéc phat phiéu khao sat truc tiép dén can bo, GV trong d6 c6 cac
cau hoi nham danh gia chat lugng cac dich vu hd trg cta thu vién, phong thi nghiém,
hé théng cong nghé thong tin va céac dich vu hd tro khac [H6.06.01.03].

Nham cai tién cht lugng cac dich vu ho tro, hang nam, dua trén cac két
qua khao sat, Khoa déu co 1ap du tru kinh phi, xay dung ké hoach mua méi va
nang cép co s& vat chét, trang thiét bi [H9.09.03.05]. Trén co s¢ do, Nha truong
1ap ké hoach va quyét dinh phan bo kinh phi ddu tu co s& vat chét, cac trang thiét
bi cho Khoa [H10.10.05.01]. Hang nam, thu vién tién hanh kiém ké danh gia va
b6 sung ngudn tai liéu phuc vu gidng vién va SV [H10.10.05.02, H9.09.01.03].
Nha trudng cht trong dau tu hé thdng cong nghé thong tin phuc vu hoat dong dao
tao. Co hé théng may tinh dugc ndi mang Internet, hé théng mang Internet va Wifi
duoc st dung phuc vu hoat dong dao tao va nghién ctru cua giang vién va nguoi
hoc. Nha truong trang bi ddy du céc thiét bi tin hoc dé hd trg hiéu qua cac hoat
dong quan li cta truong. Viée nang cp va bao tri cac hé théng phin mém phuc
vy, hd trg cong tac day va hoc duoc thuc hién thudong xuyén nham dap ung tdt
hon nhu cau dao tao va nghién ctru [H10.10.05.01]

Hang nam, nha truong t6 chire 14y y kién vé viée phuc vu ctia d6i ngil nhan
vién [H7.07.01.03]. Két qua khao sat cho thay trén 92% sb luong cac bén lién
quan hai 1ong véi chit lugng phuc vu. Nha truong to chiic 1ay v kién phan hoi cia
GV, SV vé murc d6 dap Gmg nhu cau dao tao va nghién ciru ciia hé théng CNTT
[H9.09.04.06]. Theo két qua khao sét, trén 95% GV va SV duoc dénh gia hai 1ong
vé mirc d6 ddp ing nhu ciu cta hé thong cong nghé thong tin. Dé nang cao hiéu

qua dao tao va nghién ctru, Nha truong va Khoa di thuc hién khao sat 1dy y kién
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phan hoi ciia SV va GV vé muc do dap tmg nhu cau vé dio tao va nghién ctru cia
phong thi nghiém, céc trang thiét bi vao cudi mdi nim hoc, két qua thu duogc cho
thay trén 95% GV va 96% SV hai long vé mirc d6 dap ung cua phong thi nghiém
va céc trang thiét bj [H7.07.01.03].

Thu vién di bod sung thém cac dau gido trinh, tai li€éu hoc tap
[H10.10.05.03]. Piéu nay giup SV va GV Khoa CNTT d& dang tiép can véi cac
tai liéu hoc tap méi bao gém ca tai liéu hoc tap nudc ngoai. Tai cac phong thi
nghiém ctia Khoa CNTT, céc trang thiét bi trong phong thi nghiém dinh ky hang
nim déu duoc cdp nhat dé dap ung nhu cdu vé dio tao va nghién ciu
[H9.09.03.05, H9.09.01.03]. Bé dap ting nhu cau vé viéc sir dung hé théng CNTT
cua SV va GV trong qua trinh dao tao va nghién ctru, viéc bao dudng va cap nhat
dbi v4i hé thdng mang, phan mém quan 1y dao tao da duoc tién hanh thuong
xuyén. Tuy nhién, d6i khi bi nghén mang vao thoi diém cao diém nhu dang ky
lich hoc, tra ctru lich thi...

2. Diém manh

Hang nam, Nha truong da thuc hién viéc danh gia chét luong cac dich vu
hd trg va tién ich dbi véi can bd, GV, SV. Trén co s& y kién doéng gop cua cac bén
lién quan, Nha truong quan tdm dau tu, cai tién, tir d6 chét luong cac dich vy hd
trg ndy ngay cang dugc nang cao, dam bao tt cho hoat dong dao tao va NCKH
cua GV, SV.

3. Diém ton tai

Hé théng Wifi chua thuc sy On dinh, c6 lic xuét hién hién tuong nghén
mang vao nhimg lic cao diém trong thoi gian dang ky mon hoc, thoi gian ndp hd
so tuyén sinh online

4. Ké hoach hanh dong

Trong nam 2026, dé xuét vi Nha truong thuc hién phan ludng dang ki hoc
tryc tuyén hop i theo khoa dé giam su ¢6 nghdn mang, bo sung thém dudng truyén

dung luong cao danh riéng cho phat song Wifi, 1ap dat thém cac thiét bi phat song
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Wifi & cac vi tri khudt song, tiép tuc yéu cdu nha cung cip phan mém hoan thién
phan mém quan 1i nha truong

5. Tw danh gia: Mtic dat dugc cua ti€u chi 5/7

Tiéu chi 10.6: Co ché phdn héi ciia cdc bén lién quan cé tinh hé thong,
dwoc ddnh gid va cdi tién.

1. Mo ta hién trang

Co ché phan hdi cua céc bén lién quan dé phat trién CTDH, ting cudng
dich vu hd tro va tién ich cua ngudi hoc nganh CNTT dugce thuc hién mdt cach
hé théng. Phong Quan 1y chat luong 1a don vi ddu mdi trong viéc xay dung ké
hoach, trién khai thyc hién thu thap va bao céo vé thong tin phan hoi ciia cac bén
lién quan trong cai tién, phat trién CTDH va ning cao chat luong céc hoat dong
cua Nha truong [H6.06.01.03].

Nha truong di tién hanh 1ay y kién phan hoi tir ngudi hoc vé hoat dong
giang day cia GV [H4.04.02.11], Quy dinh vé cong tac 14y ¥ kién phan hoi tir cac
bén lién quan, trong d6 cé quy dinh vé co ché phan hdi cta céc bén lién quan cu
thé 1a: Phong Quan 1y chét luong chu tri thuc hién cong tac ldy ¥ kién cua nguoi
hoc vé hoat dong giang day ctia GV, ldy y kién ngudi hoc trude khi tdt nghiép
danh gia khoa hoc, 14y y kién nguoi hoc, GV vé chit luong cac hoat dong hd tro
dao tao ctia cac don vi (khoa, phong, trung tdm), ldy ¥ kién cta nha tuyén dung,
chuyén gia gido duc, hoi nghé nghiép vé muc tiéu, CDR, CTDT, chéit luong dao
tao. Trung tAm thong tin thu vién chu tri thuc hién cong tac 1dy y kién ngudi hoc,
GV, CBQL vé mirc do dap tng cua hé thdng thong tin thu vién; Phong Cong tac
sinh vién chu tri thyc hién cong tac khao sat cuu SV vé tinh trang viéc lam va thu
nhap ctia SV tot nghiép.

Quy trinh t6 chirc 1y v kién phan hdi cac bén lién quan duoc quy dinh cu
thé tir viéc xay dung ké hoach, thiét ké mau phiéu khao sat, trién khai 14y y kién,
téng hop va phan tich dit liéu [H6.06.01.03]. Pinh ky hang nim, céc hoat dong
danh gia chat luong thong qua phan hoi tir cac bén lién quan déu dugc Phong

KHCN&DPBCLGD (nay 1a phong Quén 1y chit luong) phdi hop véi Khoa thyc
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hién theo ding quy dinh vé cong tac 1dy y kién phan hi tir cac bén lién quan. Cu
thé 1a: 14y y kién phan hoi tir ngudi hoc dbi véi hoat dong giang day ciia GV duoc
thue hién khi két thuc hoc phan [H4.04.02.11]; 14y ¥ kién phan hoi ctia ngudi hoc
truéce khi tot nghiép danh gia CTDT [H1.01.01.23]; 1dy y kién ngudi hoc, CBVC
vé co sO vat chit, hé thong thong tin thu vién. Cac phuong phap dugc st dung dé
lay vy kién bao gdm: diéu tra trén gidy bang cach phat phiéu truc tiép, phong van
truc tiép hoac qua dién thoai, email. Két qua phan hdi cua céac bén lién quan duoc
st dung trong cac hoat dong phat trién CTDT, nang cao chét lugc cua hoat dong
day va hoc, nang cao chat luong cac dich vu hd tro... Tuy nhién, mau phiéu khao
sat d6i voi chuyén gia gido duc, hiép hoi nghé nghiép chua thuc hién diéu chinh
dé dam bao cac ndi dung khao sat pht hop véi nhitng su thay doi ctia yéu cau thi
truong lao dong.

2. Diém manh

Co ché phan hdi ctia cac bén lién quan d duoc thiét 14p, co tinh hé thong,
quy trinh khéo sat duoc xay dung 5 rang. D3 nhan dugc nhiéu ¥ kién déng gbp
ctia cac bén lién quan. Cac ¥ kén dong goép duoc trao dbi, thao luan trong toan bo
CBGV cua Khoa, phan tich k¥ timg ¥ kién dong gop, tir 6 chat luong CTPT, cac
hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, chét lugng cac dich vu dugce luon duge
cai thi¢n.

3. Diém ton tai

Viéc xdy dung cac mau phiéu khao sat d6i voi nha tuyén dung, chuyén gia
gido duc, to chic xa hoi nghé nghiép vé muc tiéu, CBR, CTPT, chit luong dao
tao chua thuc hién diéu chinh dé dam bao cac ndi dung khao sat cdp nhat dugc
nhing su thay ddi ctia yéu cau thi truong lao dong.

4. Ké hoach hanh dong

Trong nim hoc 2025-2026, Phong Quan 1y chit luong cung véi khoa CNTT
xay dung ké hoach trién khai 1y ¥ kién phan héi hang nam, chinh stra lai phiéu
khao sat d6i voi nha tuyén dung, chuyén gia gido duc, hoi nghé nghiép vé muc

tiéu, CPR, CTDT, chét lugng dao tao ctia nganh CNTT.
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5. Tw danh gia: Mtic dat dugc cua ti€u chi 6/7

Két lugn vé Tiéu chudn 10: Cac hoat dong nang cao chét luong dao tao
duoc chi trong thue hién thuong xuyén, tap trung vao cac ndi dung: (i) thiét ké
CTDH dua trén co sé thong tin phan hoi tir cac bén lién quan; (ii) viéc thiét ké
céc phién ban CTDH, qua trinh day-hoc, qua trinh danh gia két qua hoc tap cua
ngudi hoc duoc tuan thi theo cac quy trinh, huéng dan, trién khai theo ké hoach;
(iii) tmg dung cac két qua NCKH vao cai tién viéc day va hoc; (iv) PBCL céc
dich vu h trg va tién ich. Nhin chung, cac ndi dung vé nang cao chét luong cua
Khoa CNTT déu duogc dam bao, dap ung duoc yéu cdu dao tao va nhu cau cua
nguoi hoc.

Mot sb ton tai can khic phuc nhu viéc 1ay ¥ kién cta cac doanh nghiép moi
chu yéu tip trung & cac doanh nghiép thudc khu vuc phia Bic trong nudc, SV
nam thtr nhit co KQHT con han ché do SV chua thich nghi véi viée hoc tip & moi
truong Truong Pai hoc; viée tra clru tai cac phong doc cua thu vién doi khi con
gdp truc trac, nghén mang vao thoi diém cao diém nhu dang ky lich hoc, tra ctru
lich thi déu dugc Nha trudong va Khoa CNTT quan tdm, tim hudng khic phuc dé
nang cao chét lugng dao tao nganh CNTT ciing nhu cac nganh khac trong Trudng.

Tiéu chuin 10 ¢6 06 tiéu chi, trong dé 05 ti€u chi dat 5/7 diém, 01 tiéu chi
dat 6/7 diém

Tiéu chuin 11: Két qua dau ra

Mé dau: Ddnh gid chat hrong dau ra cé vai tro quan trong trong hé thong
DBCL cua Nha truong noi chung va cua Khoa CNTT ndi riéng. Hang nam, Khoa
CNTT da thuc hién danh gia viéc dat chuan CDR, théng ké ty le SV 16t nghiép,
thoi gian SV hoan thanh chirong trinh, ty 1é SV théi hoc, sé lwong SV tot nghiép
xin dwoc viéc lam.

Ngoai ra Khoa 16 chirc cdc hoat dong NCKH, lam nién ludn, khoa ludn cho
SV duoc quy dinh vdi trinh tw chat ché, dam bao phu hop voi CDR cua CTDT
nganh CNTT.
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Khoa di xdy ding hé thong chirong trinh va phan tich sw hai long ciia cdc
bén lién quan la co s6 quan trong cho viéc cdi tién chirong trinh, hoat déng va
chat lwong hé thong PBCL.

Bén canh do, SV theo hoc nganh CNTT tai truong dwoc dao tao bai ban va
dwoc thwe hanh, thuc tap, di thuc té ¢6 su ddanh gia, giam sat chdt ché suot qua
trinh hoc tai Truong... Chinh vi vay, chat lwong dao tao dau ra cua SV nganh
CNTT Iuén dam bao chdt heong tot cho cdac nha tuyén dung.

Tiéu chi 11.1: Ti I¢ théi hoc, tét nghiép dwoc xdc ldp, gidm sdt va doi sanh
dé cdi tién chit lwong.

1. Mo ta:

Thue hién cac quy ché dao tao, Phong QLDT, Phong CTSV phdi hop véi
Khoa dé theo di, cap nhat danh sach va ty 1& thoi hoc, ty 18 tét nghiép cta SV
thong qua phan mém quan 1y dao tao Unimark [H8.08.03.03].

Sau khi két thic ting hoc ky, Phong QLDT va CTSV&TS (nay 1a phong
Cong tac sinh vién), Khoa CNTT str dung phdn mém quan ly dao tao Unimark
[H8.08.03.03] thong ké danh sach, ti 1& théi hoc, tot nghiép hang nam nhanh
chong, thuan lgi [H11.11.01.01; H11.11.01.02].

Dudi day 1a bang tong hop thong ké SV théi hoc trong giai doan tir 2020—
2024

Bang Thong ké tinh hinh sinh vién théi hoc CTPT nganh CNTT

So SV thoi
Sinh
hoc toan Niam 1 Nam 2 Niam 3 Niam 4
vién
Khéa khoa
TT nhap | : ,
hoc So | Tile| So Ti 1€ . . So Ti
hoc So | Tilg| So |Tilé
lwgng | % | lwgng | % lwgng | 1€
1) lugng | % | lwogng | %
@ & @ | 6 2 | %
2016~
1 83 15 18% 10 12% 5 6% 0 0 0 0
2020
2017-
2 77 23 | 30% 10 13% 6 8% 2 2% 0 0
2021
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2018-

3 137 53 |39% | 24 |18% | 20 |15% 3 6% 0 0
2022
2019-

4 116 60 |52% | 28 |24% | 20 |17% | 12 | 14% 0 0
2023
2020-

5 91 29 |32% | 15 | 16% | 10 |[11% 4 5% 0 0
2024

Tong/TB | 504 | 180 |357| 87 |172]| 6l 12,1 | 21 |0,42 0 0

Vé tinh hinh SV b6 hoc, giai doan tir 2020 dén nam 2025, ty 18 SV thdi hoc
tinh trén tong s6 nhap hoc (theo toan khéa) 1a 24,7 %. D4y 1a mot trong nhiing chi
s6 can cai thién, boi vi SV thoi hoc ddng nghia véi viéc phai ton thém thoi gian
dé lua chon va hoc tiép nganh khac hoac lang phi thoi gian va kinh phi da dao tao.
Khoa CNTT di to chirc cac budi hop véi cac CVHT, dai dién SV cac khoa dé
phan tich, tim hiéu nguyén nhan va hudng xir Iy [H5.05.01.04]. Qua tim hiéu duoc
biét mot s6 nguyén nhan nhu: SV thdy khong phu hop véi nganh CNTT, do khong
tring tuyén nganh khac, trudng khac nén chuyén nguyén vong; hoan canh kinh té
gia dinh kho khan, bo hoc di 1am dé phy gitp kinh té gia dinh, khéng tip trung
vao viéc hoc dan dén hoc luc yéu, kém; do suc khoe khong tdt dan dén bo hoc.
Do d6, Khoa di cin cat KQHT cuia SV theo ting 16p, phdi hop véi phong
CTSV&TS (nay 1a phong Cong tac sinh vién), CVHT gip g&, trao ddi tryc tiép
dé tim hiéu va lam 13 nguyén nhan SV ¢6 nguy co budc théi hoc. Trén co so d6
dé xuét cac bién phap dé giam thiéu ty 1¢ SV thoi hoc.

Thong qua cac hoat dong tu van, CVHT, Khoa CNTT di c6 nhiéu nd luc
trong viéc hd trg SV trong qua trinh hoc tap, thuc hi¢n mot s6 bién phap nhu:

Bién phdp thir nhét: Phbi hop voi cac don vi c¢6 lién quan t6 chirc “Tuan
sinh hoat cong dan” vao d4u nam hoc mdi khéa hoc, gitip SV x4c dinh dung din
dong co muyc dich hoc tap, biét tir nhan thirc vé minh, tu xac dinh thai do cta ban
than yén tam d6i voi nganh nghé da lwa chon [H4.04.01.02].

Bién phdp thir hai: CVHT huéng dan SV cach 1ap ké hoach sir dung thoi
gian (phan bo thoi gian hoc tip va sinh hoat hop 1y). Viéc 1am nay gitp SV 1am
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chu dugc quy thoi gian, khong quén cac cong viéc s€ phai lam va khong b1 dong
trude cac nhiém vu hoc tap [H5.05.01.04].

Bién phdp thir ba: Dbi voi SV tham gia 1am viéc ban thoi gian khong hoan
thanh ké hoach hoc tap theo dung tién d6, CVHT tu véan cho SV dang ky hoc tap
vao nhirg nhoém 16p ¢6 thoi gian biéu phu hop hoidc lua chon nhitng cong viée c6
tinh chat linh hoat, hodc giam gio lam dé dap ung hai hoa cac loi ich ciia ban than

[H5.05.01.04].

Tir bao cao ciia CVHT [H5.05.01.04], bién ban hop xét tién do cia truong
[H10.10.03.03], khoa CNTT t6 churc hop khoa trong dé ¢6 du bao ty 1é tot nghiép
va dé xuét thay d6i chuong trinh, phuwong phap day va hoc [H4.04.02.04]. D& xuat
cac bién phap kha thi hd tro nguoi hoc tbt nghi¢p hiéu qua nhu: Hb trg SV lua
chon s lwong hoc phan phul hop véi nang luc ca nhan. Sau mdi hoc ky chinh, néu
SV chua dat hodc c6 diém dat thép s& duge CVHT tu van dang ky hoc lai, hoc cai
thién trong cac hoc ky phu ctia nam hoc [H5.05.01.04]. Bé nghi Phong QLT md
cac 16p bdi dudng tiéng Anh va tin hoc phu hop véi trinh d6 nguoi hoc gitp SV
yéu c6 thé cai thién kha ning hoc ngoai ngi, tin hoc theo thdi gian, to chtc 6n
luyén trude cac ky thi dé hd tro SV dat diéu kién CDR vé ngoai ngit, Tin hoc. Tét
cd cac hoat dong trén déu dam bao thuc hién ding theo quy ché dao tao
[H1.01.01.01].

2. Piém manh:

Nha truong cé bo phan chuyén trach thu thap co so dir liéu vé nguoi hoc
trong d6 c6 sb liéu thong ké, theo ddi, bao cdo téng két, danh gia ti 1é t6t nghiép,
thoi hoc cua ngudi hoc trong 5 nam. Co s¢ dir liéu do duogc luu trit va léy lam can
ctr dé phan tich, danh gia, ttr 6 tim ra nguyén nhan ma ngudi hoc thoi hoc, cham
t6t nghiép va dua ra cac bién phép cai tién chét luong.

3. Diém t6n tai:

Ty 1¢ théi hoc con ¢ muc cao, mot sé SV mai di 1am thém, chua tap trung
vao hoc tap dan dén KQHT chua dat yéu cau.

4. Ké hoach hanh dong:
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Tir nam hoc 2025-2026, Khoa phdi hop véi Phong Cong tac sinh vién ctr
nhitng GV ¢6 kinh nghiém quan 1y, thAm nién cong tac 1am CVHT dé dam bao tu
véan va hd trg SV 6n dinh tam ly, yén tdm ddi v6i nganh hoc da lya chon.

5. Tw danh gia: Mtc dat dugc cua ti€u chi 5/7.

Tiéu chi 11.2: Thoi gian tot nghiép trung binh dwoc xdc lap, gidm sdt va
doi sdnh dé cdi tién chit lwong

1. Mo ta hién trang

Trong Quy ché t6 chirc va hoat dong ctia Trudng PHCNVT va Quy ché dao
tao dai hoc theo tin chi quy dinh Phong QLDPT, Khoa CNTT c6 nhiém vu phéi hop
quén 1y theo ddi, thong ké thoi gian tét nghiép trung binh cta SV [H08.08.03.08;
H1.01.01.01]. Viéc theo ddi, théng ké duogc thuc hién thong qua phan mém quan 1y
dao tao [H8.08.03.03]. Hang nam sau khi xét tot nghiép, dir liéu két qua xét tot
nghiép dugc phong QLDT cép nhat 1én phﬁn mém, phong QLDT va cac GV dugc
phan quyén trong Khoa CNTT truy cap ldy dir liéu théng ké dé phuc vu cac cong

tac dao tao.

Theo quy dinh d6i v6i nganh CNTT, SV duoc tot nghiép ddi véi chuong
trinh 2021 hoan thanh 151 tin chi, d6i véi chuong trinh 2023 hoan thanh 152 tin
chi. Pong thoi phai phai dat va dugc cdp chimg chi qudc phong va an ninh, gido
duc thé chit, ngoai ngfr, tin hoc, dat CDR theo quy dinh ctia CTDT [H1.01.01.06].
Thot gian dao tao trong Truong ding han l1a 4.5 nam, tdi thiéu 1a 3-3,5 nam, tdi
dala 6 - 8 nam [H1.01.01.01; H1.01.01.02].

Bang Ti 1¢ tot nghiép va thoi gian t6t nghiép trung binh CTPT nganh
CNTT

T(Z)pg . Ty 18 (%) sinh vién tot nghiép trong };: (::
so | Tong z .
sinh s0 Tong 4 nim >4 >4 >4 >4 glan
TT | Khéa | _.. s0 SV | 3 pim ! nim | nim | nim | nim TN
vién | SV TN .| (dang . . . .
nhap | théi (trude han - (qui | (qua | (qua | (qua | trung
han) | ;* han han han han binh
hoc | hoc lin1) | »° X X X ,
1an2) | 1an3) | 1in4) | lan..) | (nd@m)
2016- 68 0 66 2 0 0 0
Pliogoe | 83| 1 4,06
82% | 0% | 80% | 2% 0% 0% 0%
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2017 54 0 52 2 0 0 0
2 | S | 77| 23 4.06
70% | 0% | 68% | 2% | 0% | 0% | 0%
] 84 0 79 5 0 0 0
3 22%1282 137 | 53 4.06
61% | 0% | 58% | 3% | 0% | 0% | 0%
] 56 0 54 2 0 0 0
4 22%1293 116 | 60 4,06
48% | 0% | 47% | 2% | 0% | 0% | 0%
] 62 0 17 1 0 0 0
5 22%22‘1 91 | 29 4,06
68% | 0% | 68% | 0 | 0% | 0% | 0%
Té“EfT;““g 504 1 180 | 66% | O | 64% | 2% 0 0 0 | 4,06
in ?

(Nguén: S6 liéu thong ké dwoc tong hop tir cdc minh chimg
[HI1.11.01.01, H11.11.01.02])

S liéu théng ké cho thdy khoa CNTT chua cé SV hoan thanh chuong trinh
hoc som, ty 1€ SV tdt nghiép trong cac ndm hoc tuong ddi cao, trung binh dat
khoang gin 80% (so véi s& SV nhap hoc) va chi yéu 1a SV tt nghiép dung han,
thoi gian tot nghiép trung binh dat 4,06 nam. Ty 1& SV tét nghiép mudn trong khoa
hoc 2017-2021 13 do SV ¢6 hoan canh kinh té gia dinh khé khan, bd hoc di lam
dé phu gitip kinh té gia dinh, khong tap trung vao viéc hoc dan dén hoc luc yéu,
kém. Mit khéc, tinh hinh dich Covid-19 dién bién phtrc tap, mot s6 SV chua thuc
su quan tam, tich cuc trong hoc tap dé cai thién cac HP trude khi ra truong.

Trén co s& cac sb liéu theo doi thdng ké vé thoi gian tét nghiép trung binh
ctia SV, Khoa CNTT d4 t6 chirc tim hiéu, phéan tich nguyén nhan t6t nghiép mudn
ctia SV thoéng qua cac cudc hop thuong ky [H5.05.04.03] va nhédn thiy c6 mot sb
nguyén nhan. Nguyén nhan chti quan nhu: chdm hoc phi, no hoc phan, no cac
chtng chi dau ra (ngoai ngit, QPAN, GDTC). Nguyén nhan khach quan nhu SV
chua thich nghi v6i phwong phép hoc tip & bac dai hoc, thay d6i méi trudng sdng.
Sau khi tim duoc nguyén nhan tot nghiép mudn hodc nguy co tot nghiép mudn
dbi voi timg SV, Khoa cing CVHT dua ra cac bién phap hd trg gom: tu van
phuong phap hoc tip ding, chia sé cac kinh nghiém thich nghi véi diéu kién song
tu 14p xa nha, tu van lya chon thoi diém thich hop tra ng hoc phan, tu van lam

thém dé hoc k¥ ndng mém va cai thién cudc song. Bén canh d6, Nha Truong md
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cac 16p hoc ky phu dé SV cai thién diém cac hoc phan c6 két qua thdp hoic tra ng
cac hoc phan con no nhiam tang thém co hoi tét nghiép diing thoi han cho SV. Tuy
nhién, khong tranh khoi mot bo phan SV tbt nghi¢p mudn la do chua tham gia hoc
tra ng va cai thién mot sé HP kip thoi, mai di 1am thém, chua tap trung vao hoc
tap.

Sau khi tim hiéu va phan tich nguyén nhan cham tét nghiép ciing nhu hd
trg dé giam thoi gian hoc cho SV, Khoa CNTT d to chirc hop tong két rat kinh
nghiém dé dénh gia hiéu qua cac bién phap hd tro nguoi hoc dé rat ngan thoi
gian tot nghiép thuong dugc 1ong ghép vao cac budi hop khoa giita ky va cudi
ky. Nghe bao céo ctia Ban lanh dao khoa va CVHT bao céo vé tinh hinh hoc tap
ctia SV trong toan khoa, tir d6 danh gia cac bién phap hd trg SV & céc giai doan
trude va kip thoi dé ra cac bién phap nhd d6 hudng toi nhitng nam hoc tiép theo
giam duoc sb luong SV t6t nghiép mudn trong khoa [H4.04.02.04].

2. Diém manh

- Thoi gian tét nghiép trung binh gan sat véi thoi gian thiét ké dao tao.

- C6 nhiéu bién phap hd trg dé SV tbt nghiép dung thoi han véi két qua cao.

- Viéc theo doi, giam sat thoi gian tbt nghiép trung binh duoc thuc hién chat
ché&. Nguoi hoc duoc hd tro tdi da dé hoan thanh CTDT dung thoi han.

3. Diém ton tai

Qua cac nam ddo tao con mot sé it SV tot nghiép qua han do SV chua thich
nghi véi phuong phéap hoc tap ¢ bac dai hoc, chua tham gia hoc trd ng va cai thién
mot s HP kip thoi, mai di lam thém, chua tap trung vao hoc tép.

4. Ké hoach hanh dong

Tir hoc ki 2 nam hoc 2025-2026, Lanh dao Khoa CNTT hop va yéu cau véi
cac CVHT, ban céan sy cac 16p dé tim ra cc bién phap mdi nham hd tro SV tot
nghiép dung han bang cach tu vn phuong phap hoc tap dung, chia sé cac kinh
nghiém thich nghi véi diéu kién séng tu 1ap xa nha, tu van lya chon thoi diém
thich hop tra no hoc phﬁn, giam sat chat ché tinh trang hoc tap cua SV tur d6 don

dbc nhic nhd d6i v6i nhitng SV ¢6 nguy co khong tét nghiép ding han con no
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hoc phﬁn thuc hién dang ky hoc lai, hoc cai thién vao hoc ky phu gép phﬁn han
ché ty 18 SV t6t nghiép trén 4.5 nam.

5. Tw danh gia: Mtic dat dugc cua ti€u chi 6/7

Tiéu chi 11.3: Ti I¢ c6 viéc lam sau tot nghiép dwoc xdc l@p, gidm sdt va
doi sanh dé cdi tién chit lwong.

1. Mo ta hién trang

Nha truong giao cho cac Khoa theo ddi va lién hé voi cac SV da tt nghiép
trong d6 c6 SV nganh CNTT [H11.11.01.02] va bao cdo Phong CTSVIa bd phén c6
trach nhiém théng ké, luu trit danh sach SV tét nghiép co vi¢c lam, vi tri viéc lam,
mirc thu nhdp binh quan, don vi cong tac theo qui ché to chirc hoat dong Nha
truong. Khoa CNTT di phdi hop véi phong Cong tac sinh vién, Phong Quan 1y
chét luong thuc hién cac khao sat vi¢c lam cua SV sau khi tbt nghiép hang nam
[H11.11.03.01]. Viéc khao sat ndy dugc thuc hién theo diing qui trinh va cac mau
biéu trong vin ban quy dinh vé viéc khao sat tinh hinh viéc lam ctia SV t6t nghiép.
Két qua khao sat dugc thu thap, thong ké, xir Iy boi Phong Cong téc sinh vién voi
cac thong tin bao gém danh sach nguoi hoc co viée lam, ty 1€ SV ¢6 viéc lam, vi tri
viéc lam, don vi cong tac, mirc thu nhap binh quan.

Khoa CNTT cung véi Nha truong to chirc hoat dong ngay hoi viéc lam
[H8.08.04.01], xay dung cac thoa thuan hop tac ky voi doanh nghiép di internship,
k¥ surcho SV [H11.11.03.05]. Tir &6 thuc hién cac phuong 4n hd trg SV tét nghiép
chua cé viéc lam hoac c6 viéc lam khong dung chuyén nganh [H11.11.03.02].

Hinh thirc khao sat bao gdm phong van truc tiép qua dién thoai, giri phiéu
qua email ctia SV hoic phong vén tryc tuyén thong qua trang web ctia nha truong.
S liéu vé ty 1& SV ¢6 viéc 1am trong vong 12 thang sau tt nghiép cua cac khoa
hoc duoc théng ké cu thé nhu sau:

Bang Thong ké tinh hinh viéc 1am ciia SV t6t nghiép CTPT nganh CNTT

Til€ SV c6 viéc lam trong vong 12 thang sau TN
. Tilé SV | TLviéc | Nha | Lién Tw Tu | Tiép
Khoa hoc , a  ven , n )
) coviec | lamlién | nwéc | doanh | nhan tao tuc
lam quan 3) 4) 5) viéc hoc
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1) CTPT lam | tap
(2) (6) (7)
2016-2020 100 952% | 95 333 | 619 0 0
2017-2021 100 943% | 19% | 283 | 41.7 0 0
2018-2022 100 96% 25.3 12.6 58.2 0 0
2019-2023 100 94% 16 40 44 0 0
2020-2024 100 92.5% 18.50 22% 51.8% 0 0

(Nguén: Sé liéu tong hop tir cdc minh chirng [H11.11.03.02])
Hang nam, phong Céng tac sinh vién va Khoa CNTT thuc hién ddi sanh ti
1 SV ¢6 viéc 1am gitta cac nganh dao tao trong Truong. Két qua dbi sanh vé ti 16
SV c¢6 viéc lam cua nganh CNTT véi nganh Ké toan, Quan tr1 kinh doanh nhu
sau:
Bang So sanh ti 1& SV tét nghiép c6 viéc lam ciia nganh CNTT véi céc

nganh K¢ toan, Quan tri kinh doanh trong Truong PHCNVT

Ti 1€ ¢6 viéc lam (%)
Tén nganh
2020 2021 2022 2023 2024
CNTT 95,2 94,3 98,0 100,00 | 100,00
Ké toan 92,48 91,52 97,89 100,00 | 100,00
Quan tri kinh doanh 91,18 94,12 94,12 100,00 | 100,00

(Nguén: Sé liéu tong hop tir cdc minh chirng [HI11.11.03.03])

Qua thong ké cho thay ty 1é c6 viéc lam ciia SV Khoa CNTT sau khi tot
nghiép 12 thang dat ty 1& twong d6i cao so v6i cac nganh Ké toan, Quan tri kinh
doanh trong Truong.

Bén canh d6 hang ndm, Phong Cong tac sinh vién, Khoa CNTT da thuc
hién d6i sanh ty 18 SV ¢6 viéc 1am voi nganh CNTT cua Truong Pai hoc KHTN
—Pai hoc Qubc Gia Ha Noi, truong Pai hoc Cong nghiép Ha Noi [H11.11.03.04].

Bang So sanh ty 1€ SV ¢6 viéc 1am cia nganh CNTT véi truwong khac ndm
2023
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Ty 1€ SV c¢6 viéc lam trng
STT Tén truwdong vong 12 thang sau TN ra
truong (%)
1 | PH KHTN - Pai hoc Quic Gia Ha Noi 96%
2 | BH Cong nghiép Ha Noi 98%
3 | bH Cong nghiép Viét Tri 97,3%

(Nguon: S6 lidu tong hop tir cdc minh chiing [H]].]1.03.04])—

Qua béng trén, ti 1& SV ¢6 viéc 1am sau 12 thang ké tir khi tot nghiép cia
nganh CNTT Truong PHCNVT nam 2023 twong duong véi ti I€ SV c6 viée lam
sau 12 thang ra trudng cua nganh CNTT Truong Pai hoc KHTN — Pai hoc Quéc
Gia Ha Noi va BH Cong nghiép Ha Noi. Bén canh do viéc ddi sanh ti 16 SV ¢6
viéc 1am véi cac truong dai hoc qudc té 6 trién khai, tuy nhién chua nhiéu.

2. Biém manh:

Nha truong va Khoa CNTT da c6 hé théng va co ché dé khao sat tinh hinh
viéc 1am ctia SV sau tot nghiép, C6 nhiéu thong tin vé cac DN, nha tuyén dung
lao dong dé giéi thiéu cho SV tét nghiép lién hé tim kiém viéc 1am. Trén co so
d6, SV 6t nghiép dat cao va gan 100% SV c¢6 viéc lam sau khi t6t nghiép dung
nganh dao tao.

3. Diém ton tai:

Viéc ddi sanh ty 1& SV c6 viéc 1am trong vong 12 thang sau tt nghiép véi
cac truong dai hoc nudc ngoai con han ché.

4. Ké hoach hanh dong:

Ttr nam hoc 2025- 2026, Nha truong va Khoa CNTT nghién ciru tim hiéu,
thu thap thong tin vé CTDT, két qua dao tao cua mot ) truong Pai hoc nude
ngoai dé so sanh.

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua ti€u chi 6/7.

Tiéu chi 11.4: Loai hinh va sé liwgng cdc hoat dpng nghién civu ciia nguoi
hoc dwoc xdc lap, gidm sdt va doi sdnh dé cdi tién chit lwong

1. Mo ta hién trang
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Nha truong da tuyén b rd rang Muc tiéu gido duc trong Chién lugc phat
trién Nha truong giai doan 2020 — 2025, tim nhin 2030 va chién luoc phat trién
nha trudng giai doan 2025-2030 tam nhin 2035 [H4.04.01.01]. Trén co s& Chién
luge phat trién ciia Nha truong, hang nam Truong déu xdy dung Ké hoach hoat
dong KHCN dé trién khai hoat dong NCKH ctia SV [H11.11.04.01]. Sau d6, Khoa
CNTT s& td chirc gi61 thi¢u cac nhiém vy, cdc nhém va cac hudng nghién ctru cho
SV ¢6 nguyén vong NCKH, t6 chirc cho SV dang ky nhiém vu KHCN.

Phong KHCN&HTQT duwgc Nha truong giao nhiém vu theo doi, giam sat
hoat dong NCKH cua SV theo ding churc nang nhiém vu ctia Phong dugc quy
dinh. Viéc theo doi, gidm sat cac hoat dong NCKH cua SV dugc thuc hién theo
Quy dinh vé hoat dong KHCN cua Truong PHCNVT [H6.06.07.01]. Theo do,
viéc t6 chirc thuc hién cac dé tai NCKH cua SV tir khi dang ky, xét duyét, dén
nghiém thu, thanh 1y, cong nhan két qua duoc hudng din va to chirc trién khai
day du, chi tiét theo ding quy trinh, qui dinh.

Khoa phéi hop véi Phong KHCN&HTQT theo dbi tién do thuc hién cua dé
tai, to chtrc danh gia san pham nghién ctru ctia ngudi hoc théng qua hoi déng dam
bao tinh céng khai minh bach. Két qua NCKH duoc luu trit tai Khoa, Phong
KHCN&HTQT, TTTTTV. Ngoai ra, cac bao céo két qua nghién ctru gitra ky va
thong tin ciing nhu két qua budi nghiém thu cic bao cao dé tai NCKH SV déu
duoc cong bd rong rii trén trén cac trang thong tin dién tir cia Khoa va Nha
truong. Pac biét, Nha truong ciing di dua ra cac hinh thie khen thuong doi voi
nhimg dé tai dat két qua cao, tir d6 tang thém tinh than, dong luc thic ddy NCKH
trong SV [H11.11.04.02, H11.11.04.03]. Can ctr thyc té, Khoa CNTT di trién
khai nhi¢ém vu NCKH cua SV theo dinh hudng uu tién xét duyét va co chinh sach
hd trg cac dé tai c6 tinh méi va co thé ung dung trong giang day va hoc tap. Tuy
nhién, s6 luong dé tai NCKH ciia SV con han ché. Duédi ddy 1a bang hoat dong
nghién ctru khoa hoc cua sinh vién CTDT nganh CNTT.

Béang Hoat dong nghién ctru khoa hgc cia sinh vien CTDT nganh CNTT

Noi dung S6 lwgng sinh vién tham gia/giai thuéng
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T
T 2020 2021 2022 2023 2024 | Ghi chu
. Loai hinh hoat dong NCKH
va s6 luong SV tham gia
‘ Cap
1.1.bé tai NCKH SV 0 0 9 11 12
truong
1.2.Khoi nghiép 0 0 0 0 0
1.3.Olympic CNTT toan
},/mp 0 0 0 0 0
quoc
1.4.Robocon 0 0 0 0 0
- MOS
1.5.Khéc 0 0 0 1 0
-ATTT
Tong s6 SV tham gia cac
2 0 0 35 46 50
loai hinh
Ty 1€ SV tham gia
3 . . 0 0 35/209 | 46/215 | 50/202
NCKH/Téng s6 SV

Tir bang s6 liéu trén cho thdy, trong giai doan tir naim 2020-2025, s6 luong
SV nganh CNTT tham gia NCKH c6 xu hudng ting.

Trong qua trinh giang day cling nhu thong qua kénh CVHT, cac GV thuong
xuyén cung cp thong tin vé hoat dong NCKH cho SV, cach thirc dang ky dé tai,
dinh hudng va khuyén khich cac em tham gia thuc hién dé tai NCKH, dong thoi
SV cung tham gia NCKH véi cac GV. Ngoai viéc tham gia vao dé tai NCKH cua
Truong, SV con tham gia cac hdi nghi khoa hoc do Nha truong td chuc, da dat
duoc nhiéu két qua dang khich 16 [H4.04.03.06]. Ngoai ra, SV tham céc cudc thi
vé chuyén mon do khoa t6 chirc, do nha truong va tinh t6 chirc dat cac két qua
cao. [H4.04.03.03, H4.04.03.03]. Thong qua hoat dong NCKH, SV ¢6 thé trang
bi dugc nhiéu k¥ ning can thiét cho nghé nghiép sau nay.

2. Biém manh

Nha truong va Khoa CNTT cha trong dén viée tao diéu kién vé khong gian,
thoi gian, co so vat chat PTN, t6 chitrc nhom nghién ctru dé SV tham gia cac hoat

dong NCKH va dat két qua dang khich 18. Két qua NCKH cta SV duoc luu triv
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tai Khoa, Phong KHCN&HTQT va duoc cong bd rong rii trén trén cac trang
thong tin dién tur cua Khoa, Nha truong.

3. Diém ton tai:

S6 luong dé tai NCKH ctia SV chua cao, cac dé tai thu hat nguén kinh phi
dau tu tir cac doanh nghiép con rat khiém ton

4. Ké hoach hanh dong:

Tu hoc ky 1 ndm hoc 2025-2026, Khoa tdng cuong su quan tdm, dinh
hudng cho SV trong hoat dong NCKH. Nghién ctru Iyra chon dé tai va 1ap dé an
dé xuat doanh nghiép dau tu cho NCKH cta SV

5. Tu danh gia: Mtic dat dugc cua ti€u chi 5/7.

Tiéu chi 11.5: Mvrc dp hai long cua cdc bén lién quan dwoc xdc ldp, giam
sdt va doi sanh dé cdi tién chét lwong

1. Mo ta hién trang

Nha trudng giao nhiém vu cho Khoa CNTT, Phong Quén 1y chat luong,
Phong CTSV, phong QLDPT lién h¢ véi can bo, GV, SV, cuu SV, nha st dung lao
dong nham tiép nhan cac phan hoi tir cac bén lién quan vé CTDT, dich vu hd trg
GV, SV, co s& vat chat, SV t6t nghiép... Quy trinh, phuong phap, don vi, ca nhan
trién khai/ tiép nhan thuc hién 1dy y kién phan hoi tir cac bén lién quan thé hién rd
trong vin ban ban hanh quy dinh vé cong tac 1ay y kién phan hoi tir cac bén lién
quan [H11.11.05.01]. Cong cu dung d¢ iy ¥ kién phan hdi tir cac bén lién quan
1a phiéu khao sat, phong van truc tiép. Phiéu khao sat dugc xay dung chi yéu dudi
dang cau hoi lya chon theo mtrc d§ khac nhau va cau héi mé nhdm lam 16 hon
cac v kién phan hoi ctia cac bén lién quan [H11.11.05.01]. Viéc khao sat nay duoc
thue hién thong qua cac hinh thirc phong van qua dién thoai, giri phiéu qua email,
phat phiéu truc tiép. Phong Quan 1y chat lwong chiu trach nhiém giam sét viéc thu
thap thong tin phan hoi cta cac bén lién quan.

Viéc trién khai cac hoat dong dé khao sat, tiép nhan y kién phan hi tr cac
bén lién quan vé muc tiéu dao tao, CDR cua CTDT duge thuc hién tuy thude vao

d6i twong can khao sat. Khoa CNTT cung véi cac Phong chire niang di tién hanh



152

02 dot khao sat trong cdc nam 2021 va 2023 v6i can by, GV, nguoi hoc, nguoi t6t
nghi¢p, nha st dung lao dong [H1.01.01.17]. Sau 3 ndm, da c6 hon 200 lugt doi
tuong duoc tién hanh 1ay khao sat. Tir cac két qua thu dugc sau khi khao sat danh
gia, muc do hai long cua cac bén lién quan dugc Khoa CNTT ghi nhén, giam sat
tir 46 dua ra céac diéu chinh phu hop. Trén co s¢ d6, Khoa CNTT dé thuc hién céc
bién phap nham cai tién chat luong nhu diéu chinh, bo sung CTDT nam 2021 va
2023 nham thay di thoi luong ciing nhu ndi dung cac mén hoc phu hop véi yéu
cau thyc té cta x4 hoi. Pay manh NCKH, ting cudng co s& vat chét, trang thiét
bi cac phong thuc hanh, thi nghiém phuc vu dao tao. Dir li¢u khao sat cting duoc
str dung 1am co s¢ ddi sanh giita Khoa CNTT véi cac Khoa chuyén mon khac
trong Nha truong nham c6 thém thong tin, can cu dé cai tién chat lugng dao tao,
NCKH phuc vu cong dong.

Két qua khao sat cho thdy, trung binh trén 92% cac bén lién quan hai long
vé vé hoat dong dich vu hd trg GV, NH, co s& vt chét,... phuc vu cho dao tao
nganh CNTT cuia khoa CNTT; trén 95% ngudi hoc hai 10ng v6i hé théng phong
hoc va cac trang thiét bi phu hop cho hoat dong dao tao va nghién ctu
[H9.09.01.06]; khoang 90% sé lugng ban doc hai long véi ngudn hoc lidu thu
vién va chét lugng phuc vu cta thu vién [H9.09.02.06]; trén 95% GV va 96% SV
hai 1ong vé mac d6 dap ung cua phong thi nghiém va céc trang thiét bi
[H7.07.01.03]; murc d6 hai 1ong ctia GV va SV vé ha tang CNTT cta Nha truong
trung binh dat trén 90% [H9.09.04.06] va muc d6 hai long cia GV, SV vé mdi
truong, suc khoe va an toan 1a trén 90% [H9.09.05.11].

SV tbt nghiép nganh CNTT duoc cac nha tuyén dung danh gia cao mirc do
dap tmg yéu cau vé kién thirc chuyén mén, k§ ning nghé nghiép, pham chat, thai
do, tinh than trach nhiém khi thuc hién cong viéc duge giao. Két qua khao sat cho
thdy ty 1& SV t6t nghiép dap ung yéu cau cong viéc va co thé st dung duoc ngay
d6i voi nam 2020 14 95,8%; nam 2021 14 98%; nam 2022 1 94,2%; nam 2023 1a
97,3%; nam 2024 12 94,4% [H11.11.05.03].

2. Diém manh:
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Truong PHCNVT va khoa CNTT ¢6 co ché va hé thong thu thap thong tin
phan hoi va da trién khai cong tac 14y y kién phan hoi tir nguoi hoc va CB, GV,
¢6 quy dinh 18 rang vé xtr 1y thong tin phan hdi va str dung nhdam muc dich cai
tién chét luong CTPDT.

3. Diém ton tai:

Trong qua trinh khdo sat, 1y ¥ kién phan hoi tir cac bén lién quan, ¥ kién
phan hdi ctia cyu SV va cac tuyén dung con han ché so vé6i s6 luong phiéu giri di
diéu tra, chu yéu thuc hién khao sat theo hinh thirc tra 161 bang héi nén két qua
khao sat doi khi chua bao pha hét moi khia canh

4. Ké hoach hanh dong:

Tir ndm hoc 2025 - 2026, Khoa phéi hop voi cac don vi chitc nang tién
hanh nhiéu hoat dong 14y ¥ kién phan hdi ciia cac bén lién quan vé&i nhiéu cach
thirc khac nhau nhu goi dién thoai, qua email, thu dién tu...

5. Tu danh gia: Mtc dat dugc cua ti€u chi 5/7.

Két ludn vé Tiéu chuén 11: Nhan thire duoc vai tro quan trong cua CBR
dbi v6i CTPT, Khoa CNTT di thudng xuyén theo ddi hd tro va cai tién kip thoi.
Dua vao cac phan mém quan 1y dio tao chuyén dung dé quan ly qua trinh ddo tao,
cac don vi lién quan c6 thé biét danh sach SV, thdng ké ty 18 tot nghiép, thoi hoc
nhanh chéng, kip thoi 1am co s& cho viée dé ra cac bién phap hd tro ngudi hoc tot
nghiép hiéu quéa va cai tién chat luong dao tao... Nha truong va Khoa CNTT da
str dung phan mém dao tao dé theo ddi giam sat thoi gian t6t nghiép ctia SV cong
khai va thudng xuyén do d6 qua trinh hoc tap, tot nghiép duoc cip nhat chinh xac
tir 46 dua ra cac bién phap hd tro kip thoi gitp SV rit ngin thoi gian tot nghiép.
Két qua khao sat cho thay cac nha tuyén dung hai 10ng vé CTPT, chét lugng san
pham dau ra 1a ngudi hoc t6t nghiép. Vé NCKH, Khoa CNTT di c6 hé théng giam
sat theo ddi tién do thuc hién cua dé tai, t6 chirc danh gia dé tai NCKH cua SV 1d
rang chit ch&. Ngoai ra, Khoa ciing rt chti trong ¥ kién dong gbp cua cac bén lién
quan, thong tin phan hodi duge Nha trudng, Khoa sir dung dé cai tién chat lugng

dao tao. Do d0, két qua dau ra cua CTDT nganh CNTT di tudn thu ding quy dinh
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cua Bo GD&DT, phu hop véi doi hoi caa thi truong lao dong, giip nguodi hoc
phat huy dwoc nhiéu kién thirc, k¥ ning khi 1am viéc tai cac don vi trong nudc va
nudc ngoai.

Bén canh do, can khic phuc moét sb noi dung nhu: viéc khdo sat léy v kién
cua cac bén lién quan trong ndm 2020, 2021 theo hinh thirc truc tiép con han ché;
so sanh ty 1& SV c6 viéc 1am sau tot nghiép 12 thang voi cac trudng nude ngoai
chua thuc hién duoc; s6 luong dé tai NCKH cua SV chua nhiéu, cac dé tai thu hat
ngudn kinh phi dau tu tir cac doanh nghiép con rat khiém tén.

Tiéu chuan 11 gdm 5 tiéu chi trong d6 c6 03 tiéu chi dat 5/7 diém, 02 tiéu

chi dat 6/7 diém
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PHAN III: KET LUAN

Khoa CNTT di tién hanh cong téc tu danh gia chat lugng CTPT nganh
CNTT mdt cach nghiém tic, dung quy dinh, dam bao két qua ty danh gia chinh
xac, phan anh ding thyc trang chét luong CTDT cia nganh dao tao.

Thong qua viée tu danh gia CTPT, Nha trudng va Khoa da nim bat nhimng
diém manh va phat hién diém ton tai trong tung mét hoat dong, trén co s do lap
ké hoach hanh dong, tiép tuc phat huy diém manh, nang cao hiéu qua nhiing mit
d3 1am duoc, khic phuc va cai tién nhitng mat con han ché, tiép tuc nang cao chat
luong dao tao, NCKH, hudng dén thyuc hién déy du nhiing cam két dam bao dat
chét lugng va myc tiéu dao tao ma Khoa da cong khai véi xa hoi.

Nhitng diém manh va nhiig diém tdn tai trong cong tac ty danh gia CTDT
nganh CNTT nhu sau:

1. Nhirng diém manh cia CTPT nganh CNTT

1.1. Muc tiéu va chuin diu ra ciia chwong trinh dao tao

Muc tiéu cia CTDT nganh CNTT dugc xéc dinh mot cach rd rang, phu hop
v6i st mang, tim nhin, muc tiéu phat trién va triét Iy gido duc cua Trudng
DHCNVT, phu hop véi muc tiéu cia GDPH quy dinh tai Luat GDBH; Cu thé
héa muc ti€u dao tao cia nganh chinh 1a CBR. CDR ctia CTDT nganh CNTT
duoc xac dinh rd rang trong d6 chi 1d nhitng yéu cau vé kién thirc, k§ nang, pham
chét dao dirc, mirc d6 ty chu va trach nhiém nghé nghiép ma ngudi hoc can dat
duoc sau khi hoan thanh CTDT. Muc tiéu va CDBR cua CTDT nganh CNTT duogc
14y v kién cua cac bén lién quan va dinh ky ra soat, diéu chinh, cap nhét phu hop
v6i thuc té, dap tmg yéu cau cta xa hoi, nha tuyén dung va dugc cong bd cong
khai bang nhiéu hinh thirc va phuong tién khac nhau.

1.2. Ban mé ta chwong trinh dao tao va dé cwong hoc ph?m

Ban m6 ta CTDT va dé cuong chi tiét cac hoc phan cua nganh CNTT day
du thong tin, cdp nhat theo quy dinh, dugc ra soat va diéu chinh dé phu hop véi

CTDT, CPR ciia CTPT va duoc cong bd cong khai dé cac bén lién quan dé dang
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tiép can. Ban mo ta CTPT gitip cho ngudi hoc, nha tuyén dung, GV, cuu ngudi
hoc hiéu vé CTDT ciia nganh.

1.3. Céu triic va ndi dung CTDH

CTDH dugc thiét ké dua trén CDR va PPGD g6p phan hd trg ngudi hoc
dat duoc chuan kién thtc, k§ nang, thai do, mac do tu cha va trach nhiém, kha
nang hoc tdp nang cao trinh do... CTDH nganh CNTT c¢6 cu tric rd rang, trinh
tu logic, ndi dung cdp nhat va cé tinh tich hop, dam bao ty 1é can dbi giira khdi
kién thirc gido duc dai cuong, khi kién thirc co so nganh va khdi kién thire chuyén
nganh. CTDH c6 tinh linh dong, mém déo, trong cac khdi kién thirc déu co céc
hoc phan ty chon, mang tinh dinh huéng nghé nghiép. Cac hoc phan dugc thiét
ké dam bao tinh ké thira, bd tro, CDR va phuong phap day va hoc trong cac HP
duoc xac dinh rd, dam bao CPR cua nganh va CTDT trd thanh mot khoi théng
nhit. Ty 1é giita kién thtc 1y thuyét, thao ludn, bai tap, thuc hanh duoc thiét ké
can dbi, phu hop, logic trong ting hoc phan dam bao CBR cua hoc phan ciing nhu
CDR cua CTDT. Phuong phap danh gia KQHT da dang, linh hoat phu hop véi
tinh chit cta timg hoc phén.

1.4. Phwong phap tiép cin trong day va hoc

Muc tiéu gido duc ctia nha trudng va nganh CNTT 1a 13 rang va duoc phd
bién t6i cac bén lién quan bang vin ban va trang thong tin dién tir cia nha truong.
Céc hoat dong day va hoc cia nganh CNTT dugc thiét ké phu hop dé dat duoc
CBR. PPGD lay nguoi hoc 1am trung tam, dam béo tich hop duoc viée giang day
kién thtrc, k§ nang chuyén mon, k§ nang mém, tinh tu cha va trach nhiém, phat
huy kha ning tu duy, sang tao ctia ngudi hoc, diing nhu triét 1y gido duc da dé ra
“Hoc tap chu dong, lam viéc sang tao”. Viéc xac dinh céc tai nguyén, cong cu can
thiét cho cac PPGD ciing duoc quan tdm nham thuc day viéc rén luyén cac k§
nang tu duy, thuyét trinh, lam viéc doc lap, lam vi¢c theo nhém, nang cao kha
nang hoc tap sudt doi cua ngudi hoc.

1.5. Panh gia két qua hoc tip ciia nguwoi hoc
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Nha truong da diéu chinh, cap nhat lai cac quy ché, quy dinh lién quan dén
danh gia KQHT cuia nguoi hocdé phu hop véi tinh hinh thyc tién. Cac quy dinh
vé danh gia KQHT bao gom ca quy trinh khiéu nai KQHTcua ngudi hoc 13 rang
va duogc thong bao cong khai t6i ngudi hoc, giup ngudi hoc dé dang tiép can, xay
dung ké hoach va phuong phap hoc tip phu hop. Phuong phap danh gia KQHT
1a da dang, dam bao duogc d6 gia tri, do tin cdy va cong bang va két qua danh gia
duogc phan hoi kip thoi dé nguoi hoe chu dong co ké hoach cai thién viéc hoc tap.
Viéc cong bd va phan héi KQHT da dugc sb lwong 16n SV hai 1ong; Gmg dung
CNTT trong viéc xtr Iy s liéu dit liéu vé khiéu nai KQHT dat hiéu qua.

1.6. D6i ngii gidng vién, nghién ciru vién

Van ban vé cong tac can bo nhu tuyén dung, b6 nhiém, diéu chuyén
duoc dan chu thdo luén tai cac don vi trong truong, dugc cong bd cong khai khi
ban hanh. Tiéu chi tuyén dung d6i ngii GV ctia khoa CNTT rd rang, cong khai va
duoc bd nhiém ding quy trinh. Poi ngii GV nganh CNTT dam bao vé sb luong
va trinh d¢ chuyén moén vdi 100% giang vién cé trinh do sau dai hoc, trinh do
ngoai ngit, tin hoc t6t va duoc nha trudng tao diéu kién vé thoi gian, hd tro vé tai
chinh dé bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu tai cac co sé dao
tao uy tin.

Nha trudng ¢ nhitng chinh sach thu hiit ngudi tai, ¢ ché do khich 18 ngudi
c6 trinh d6 cao, tir d6 thiic ddy dugc tinh than trach nhiém trong cong viéc ciling
nhu hoc tap, bdi dudng nang cao trinh do chuyén mén nghiép vu, gép phan nang
cao chat lugng dao tao va NCKH cua Trudng.

1.7. Pgi ngii nhan vién (c4n bd hd tre)

Chét lugng cua ddi ngii can bd ho tro (lam vi¢c tai TT TTTV, cac phong
thuc hanh va céc dich vu hd tro khac) dam bao vé sb luong va chat luong, dap
ung tdt nhu cau vé dao tao, NCKH va céac hoat dong phuc vu cong déng va duoc
tuyén dung theo quy dinh cua Nha trudng theo céc tiéu chi tuyén dung duoc phd

bién cong khai. Poi ngii can bd hd trg ndy thudng xuyén dugc Nha trudng, don
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vi quan ly tao diéu kién dé di dao tao, bdi dudng nang cao trinh dg, nghiép vu
nham PBCL cua céc hoat dong dich vu hd tro.

1.8. Nguoi hoc va hoat dong hd tro nguwoi hoc

Tiéu chi va phuong phép tuyén chon ngudi hoc duge xac dinh 1 rang, co
quy dinh cu thé cho ting hinh thirc xét tuyén va cho ting dia diém hoc tap. Nha
truong c6 hé théng phan mém quan ly SV. Hon nira, mdi SV ¢6 mot tai khoan
trén hé thong phan mém nén nguoi hoc dé dang kiém tra vé tién d6 hoc va KQHT.
Bén canh d6, Khoa c6 ddi ngli GVCN, CVHT cung v61 Poan Thanh nién, hoi
sing vién, cac don vi chtrc nang cua Trudng hd tro tich cuc ngudi hoc trong cac
hoat dong dao tao, NCKH va rén luyén. Trén 95% SV hai long véi cac hoat dong
hd tro ngudi hoc ciia Nha trudng. Do d6, trong giai doan 2020-2025 ty 1& SV nao
bi budc thoi hoc rat thap.

1.9. Co sé vt chit va trang thiét bi

Hé théng co s& vat chat, cac trang thiét bi may moéc tai cac phong thi
nghiém, thuc hanh dugc trang bi co ban dﬁy dua, hién dai, dap ung tdt cho cong
tac dao tao va NCKH. Phong Iam viéc cia Khoa CNTT, phong hoc va cac phong
chirc ning c6 lién quan dugc ho tro déy du cac thiét b phuc vu cho GV lam viéc,
NCKH, huéng dan SV thuc hanh va cip nhat thong tin do tao cho SV. Can bo,
GV, SV cua Khoa dugc hoc tap va lam vi¢c trong moi trudong an toan, xanh - sach
- dep.

1.10. Nang cao chit hrong

Co ché phan hoi ctia cac bén lién quan duoc thiét 1ap co tinh hé thong. Trén
co s6 y kién ctia cac bén lién quan, CTDT nganh CNTT duoc dinh ky cai tién,
cap nhat phu hop véi thue té, chit lugng cac dich vu trong Trudng khong ngimng
duoc nang cao. Qua trinh day va hoc, viéc danh gia KQHT cua nguoi hoc dugc
ra so4t va danh gia thuong xuyén dé dam bao su tuong thich va phu hop véi CBR
ctia nganh CNTT. Cac két qua NCKH mang tinh Gmg dung duogc ap dung cho viée
cai tién hoat dong day va hoc, gép phan nang cao chat lugng dao tao.

1.11. Két qua dau ra
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Viéc danh gia vé ty 1¢ thoi hoc, tt nghiép, ciing nhu theo ddi, giam sat thoi
gian hoc tap, tot nghiép ctia SV dugc xac dinh qua phan mém quan 1y dao tao nén
chinh xéc, nhanh chong. Nganh CNTT c6 ty 1€ SV ra truong dung han cao va trén
90% SV di lam ngay trong nim dau ra truong. Mutrc do hai 1ong ciia nha tuyén
dung, cia nguoi hoc, cyu SV duogc théng ké hang ndm nham gidm sat va ddi sanh
dé cai tién CTDT nganh CNTT. Nhin chung, cac nha tuyén dung danh gia cao vé
kién thirc va k§ nang nghé nghiép cua sinh vién Nha trudng.

2. Nhirng diém ton tai trong CTPT nganh CNTT

2.1. Muc tiéu va chuin diu ra ciia chwong trinh dao tao

CPR cia CTDT nganh CNTT mic du duoc 14y y kién phan hoi theo dinh
ky ra soat, diéu chinh va duoc cong bd cong khai bang nhiéu hinh thirc va phuong
tién khac nhau. Tuy nhién, viéc 1y ¥ kién ctia cac to chtrc xa hoi nghé nghiép,
chuyén gia, nha tuyén dung, cyu SV vé muc tiéu, CDR ctia CTPT con chua rong
rai maéi chi tdp trung vao kién thtrc ma chua chu trong nhiéu vao murc d6 tu chu.
Hon nita, viée 1y ¥ kién mdi chi tip trung vao phuong phap 1ay khao sat y kién,
chua chu trong dén cac phuong phap khac cling nhu chua tién hanh déi sanh duoc
CDR gifra cac khoa hoc.

2.2. Bin mo ta chwong trinh dao tao

Viéc léy v kién phan hdi cta cuu nguoi hoc, GV, cac nha khoa hoc va cac
nha tuyén dung lao dong dé gop y CTPT chua duoc rong rai vé thanh phan, d6i
tugng va ving, mién khac nhau dé kip thoi diéu chinh, bo sung va cap nhat nhiing
van dé moi vé linh vuc dién, dién tir dap Gmg nhu cdu xa hoi; Mot sb dé cuong
hoc phan con chwa nhiéu tai liéu tham khao vé thuc té va tai liéu KHCN méi dé
SV ¢6 thé tham khao d& dang va tiép can duoc nhitng van dé méi c6 tinh thoi su
trong thuc té san xuat; Ban mo ta CTDT va PCCT céc hoc phﬁn cuanganh CNTT
duoc gidi thiéu, phd bién rong rii dén cac bén lién quan tip trung trén dia ban tinh
Pht Tho va cac tinh mién nui phia bic, viéc phd bién rong rii téi cac bén lién
quan ¢ khu vuc mién trung va mién nam con chua nhiéu.

2.3. Cu triic va ndi dung CTDH
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S6 hoc phan dugc danh gia bang phuong phap tric nghiém khach quan con
chua nhiéu; M6t sé cac hoc phan con giang day theo phwong phép truyén thong,
chua két hop nhiéu phuong phap trong qua trinh giang day dic biét viéc ing dung
cong nghé thong tin, khoa hoc k¥ thuét vao viéc giang day dan dén bai hoc chua
thuc su truc quan va sinh dong nham dam béo nguoi hoc dat dugc CPR cua hoc
phan; Viéc tham khao cac CTPT tién tién trong nude va Qudc té dé dam bao tinh
linh hoat va tich hop con han ché.

2.4. Phwong phap tiép cin trong day va hoc

Viéc gi6i thiéu, phd bién muc tiéu gido duc cta nha trudng tdi cac doanh
nghiép st dung lao dong con chua duge rong khip va co chibu sau; co so ha ting
& mot s6 phong hoc, thiét bi thuc hanh & co s Viét Tri chua thuén loi va day du
cho vi¢c ap dung cac phuong phap gidng day phat huy tinh chi dong cua nguoi
hoc; Van con c6 giang vién han ché trong viéc van dung cac phuong phap giang
day phat huy tinh chu dong cua ngudi hoc.

2.5. Panh gia két qua hoc tip ciia nguwdi hoc

Van c6 nhitng thoi diém viée truy cip vao hé thng lién thu vién ctia Nha
truong van gip kho khin do gidi han vé tdc dd dudng truyén internet; Viéc xay
dung cac miu phiéu khao sat d6i voi nha tuyén dung, chuyén gia gido duc, t6 chirc
xa hoi nghé nghiép vé muc tiéu, CDR, CTDT, chét luong dao tao can thuong
xuyén thuc hi¢n diéu chinh dé dam bao cac ndi dung khdo sat cdp nhat duoc
nhing su thay d6i ctia yéu cau thi truong lao dong.

2.6. Dgi ngii giang vién, nghién ciru vién

Do vi tri dia Iy ctia Nha trudong xa & ving trung du mién nii cach xa cac
trung tam kinh té, chinh tri 16n nén viéc thu hat nhan sy ¢6 trinh do cao, cac TS,
GS, PGS vé truong lam viéc con kho khén; Cac hoat dong phuc vu cong déng cua
GV chua dinh luong va chua c6 tiéu chi cu thé. Nang lyc nghién ctru khoa hoc
cia GV chua dong déu, cac dé tai nghién ctru chil yéu tip trung vao mot sé6 GV;
Cac dé tai NCKH ¢ cac cdp chua nhiéu, dic biét cac dé tai cip cao cép tinh, cap

bd va Nha nudc.
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2.7. Poi ngii nhan vién (can bd hd trog)

D41 ngli can bd quan 1y phong thi nghiém thuc hanh va déi ngli can bd
hd tro hoc tap chil yéu 1a giang vién kiém nhiém nén bi phan tan gitta nhiém
vu giang day va cong tac hd trg; Mot s6 vi tri viéc 1am cua nhén vién chua duge
diéu chinh, bd sung kip thoi vé ning luc, k§ ning lam viéc dé dap ung tét hon
yéu cau cong viéc, nang cao hiéu qua cong tac cua cac khoa, phong ban va Nha
truong; Nang luc chuyén mon, ngoai ngir, tin hoc cua NV hd trg & cac don vi chua
déng déu. Mot ty 1€ nho nhan vién chua thyc su tich cyc tham gia vao qué trinh
dong gop v kién xay dung céc vin ban quy dinh cac tiéu chi, quy trinh danh gia
nang luc cua nhan vién....

2.8. Ngwoi hoc va hoat dong hd tro ngudi hoc

Hinh anh va thong tin vé nganh hoc, vé co s& ddo tao chua dugc hép dan

ngudi hoc; Tiéu chi va phuong phéap tuyén chon hién tai méi chi thu hut
duoc nguoi hoc trong tinh va cac tinh thanh lan can, chua thyc su hép dan véi
ngudi hoc & nhidu noi xa, dic biét 13 ngudi hoc ¢ cac thanh phd 16n, vi thé tinh
da dang trong dia ban tuyén sinh chua cao va chua thu hut dugc nhiéu ngudi hoc
gidi & cac tinh xa; Viéc phdi hop gitta GVCN véi gia dinh sinh vién doi lic van
con gap kho gin, do c6 sy thay doi thong tin, dan téi su quan 1y giam sat phdi hop
ddi lic van chua dugc chat chg; Cac hoat dong ngoai khoa, cac cudc thi do Nha
truong to chitc méi chi gidi han trong pham vi SV trong trudng ma chua c6 su
tham gia cua SV cac truong dai hoc khac cung tham ra.

2.9. Co sé vat chat va trang thiét bi.

Hé théng Wifi chua thuc sy 6n dinh, c6 lic xuat hién hién twong nghén
mang vao nhimg lic cao diém trong thoi gian ding ky mon hoc, thoi gian ndp hd
so tuyén sinh online; Dién tich cac san bii va phong tap dé rén luyén stc khoé co
s¢ Viét Tri con han hep cho nén td churc céac phong trao, hoat dong thé duc thé
thao con han ché.

2.10. Nang cao chit lwgng
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Qua céc dot khao sat viéc trién khai léy v kién cua dbi tuong l1a cyu SV con
chua hiéu qua, con gip nhiéu khé khin, do dia chi va sb dién thoai lién lac c6
nhiéu thay doi so v6i thoi gian theo hoc tai truong; Qua trinh ra soat, danh gia
viéc thiét ké va phat trién CTDH nganh CNTT chua duoc dbi chiéu so sanh voi
nhiéu chuong trinh dao tao cia cac trudong dai hoc qudc té; Viéc lay y kién phan
héi cua cac bén lién quan vé qua trinh day va hoc déi luc van gap khé khan, Viéc
thuc hién cac dé tai nghién ctru khoa hoc méi chi tap trung vao mot ) gido vién
nén sb dé tai van con khiém tén, chua twong xtng véi tiém nang cua doi ngi.

2.11. Két qua dau ra

Van con ty 1€ nho SV thoi hoc hodc tbt nghi¢p mudn; Con mat sb it sinh
vién chua chu dong voi ké hoach hoc tap cia ca nhan mac du da dugc GVCN,
CVHT tu véan hd trg nén chua tdt nghi¢p duoc dung thoi han; Mot s6 SV chua
hiéu 15 vai trd cia NCKH, chua hao hting vdi hoat dong NCKH; Mot s6 hoat
dong khao st ¥ kién ctia cac bén lién quan dbi voi cac hoat dong ctia Nha truong,
khoa, nganh chua dugc thyc hién thuong xuyén.

3. Ké hoach cai tién chat lwong

Trén co so ra soat va danh gia thuc trang nganh CNTT theo cac tiéu chudn,
chi rd diém manh va diém tdn tai cua tung tiéu chuin, Khoa CNTT da xac dinh
ké hoach hanh dong nham cai tién chét luong CTDT nhu sau:

3.1. Muc tiéu va chuin dau ra ciia chwong trinh dao tao

Khoa CNTT s& phdi hop véi cac phong chitc nang to chirc Hoi thao vé yéu
cAu, muc tiéu, thai d6 va muac do tu chu ciia SV nganh CNTT trong hoc ky 2 nam
hoc 2025- 2026 v&i su tham gia déng gop y kién cia cac GV, cac nha tuyén dung,
cac t6 chtrc x3 hoi nghé nghiép. Pong thoi, Khoa CNTT s& to chirc dbi sanh mirc
d6 dat CDR ctia nganh CNTT niam nay so voi ndm trude va Xay dung ké hoach
t6 chirc cac hinh thirc khac nhau dé 14y y kién cta cac bén lién quan vé CDR cua
CTDT. Viéc xay dung ké hoach s& dugc hoan thanh trong hoc ky 2 ndm hoc 2025-
2026.

3.2. Ban mo ta chwong trinh dao tao
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Bit dau tir nam hoc 2025-2026 Khoa CNTT cling v6i Phong QLDT, Phong
Quan 1y chat luong s& xdy dung ké hoach ra soat, diéu chinh ban mé ta CTDT
thong qua viéc td chic khao sat cac bén lién quan (SV dang hoc, SV nam cubi,
cuu SV, nha st dung lao dong, td chire XH nghé nghiép, chuyén gia, giang vién,
CBQL) vé ban mo ta CTDT di xdy dung. Ngoai ra, Khoa CNTT mé rong trién
khai hop tac voi nhiéu DN, cac hiép hoi, t6 chirc nghé nghiép dé théng qua dé
quang ba vé CTDT nganh CNTT siu rong hon nita trong cong dong va xa hoi.

3.3. Ciu tric va ndi dung CTDH

Khoa CNTT lap ké hoach xay dung bd sung hinh thic danh gia bang
phuong phép tric nghiém khach quan cho mét sb cac hoc phan 1am co sé 4p dung
trong nam hoc 2025-2026; khoa CNTT phéi hop voi cac don vi lién quan to chirc
cac hoi thao chuyén dé vé phuong phap giang day cho mot s6 cac hoc phan va
tiép tuc ra soat, bd sung 1am co s¢ dé xay dung diéu chinh ndi dung chuong trinh
cac hoc phan dap tmg CPR ctia CTDT nganh CNTT; khoa CNTT lap ké hoach
va lwa chon cac CTDT tién tién trong nudc va Quéc té tham khéao dé tiép tuc ra
soat, diéu chinh, bd sung va cap nhat mot s6 noi dung cap nhat mai, hién dai phu
hop véi thuc té san xuét va nhu cu xa hoi..

3.4. Phuong phap tiép can trong day va hoc

T nam hoc 2025-2026, Khoa CNTT td chirc mot s hoc phén cho SV duoc
cht dong tim hiéu kién thirc, tu thuyét trinh va giai quyét van dé nhiéu hon khoang
10% thoi luong hoc tap. Ké hoach nay gitip SV ¢6 thai do chii dong tiép can kién
thirc va tu tin hon. Khoa CNTT hinh thanh cac dau mdi lién hé voi DN thong qua
SV di thuc tap, mdi quan hé cia GV va DN, nha tuyén dung dé ting thém sb luong
cac DN hop tac dao tao.

3.5. Panh gia két qua hoc tip ciia ngudi hoc

Nam hoc 2025-2026, khoa CNTT lap ké hoach t6 chirc hoi thao "nang cao
hiéu qué st dung PPGD va danh gid KQHT cua ngudi hoc" cho cac bén lién quan
(doanh nghiép, hiép hoi nghé nghiép), qua dé cong bd rong rii cac ndi dung vé

phuong phép dénh gia KQHT tdi cac bén lién quan; Nha trudng c6 ké hoach ban
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hanh Quyét dinh thanh 1ap bo phan mot cira 1am dau mdi truc tiép hudng dan cho
SV cac qui dinh qui trinh va thu tyc lién quan dén viéc danh gia két qua hoc tap
ctia ngudi hoc; khoa CNTT s& ra soat, 1ap ké hoach phan cong giang vién bién
soan ndt cac ngan hang cau hoéi tric nghiém con lai; St dung h¢ théng Elearning
ctia nha truong dé t6 chire kiém tra danh gia.

3.6. Doi ngii giang vién, nghién ctru vién

Nha Truong cung voi Khoa CNTT s& phdi hop véi cac phong chirc ning
so két danh gia viéc thuc hién chién luogc ciia Trudng giai doan 2020-2025 tam
nhin 2030 va b sung cac phu luc dé co dinh hudng phat trién nguén nhan su cho
tung nganh dao tao. Nam 2024, Phong TCHC xdy dung va ban hanh céac chinh
sach phu hop va hi€u qua nham thu hat céac gidng vién c6 hoc ham, hoc vi cao
tham gia cong tac tai truong. T ndm hoc 2025-2026, Khoa tang cudng hon nita
viéc kiém tra, giam sat tién do thuc hién nhiém vu NCKH cua GV, trién khai giao
nhiém vu cu thé nghién ctru cac dé tai NCKH gin v6i ndi dung cai tién PPGD cac
hoc phan ctia nganh CNTT.

Bén canh d6, dé khic phuc tinh trang GV tré chua manh dan dang ky dé tai
NCKH, Hoi dong khoa s& yéu cau giang vién c6 kinh nghiém két hop voi giang
vién tré cing thuc hién mot dé tai NCKH. Ban lanh dao khoa s& phéi hop cong
doan bd phan trao dbi tuyén truyén, tam su, dong vién dé nang cao nhan thic va
trach nhiém giang vién trong khoa trong thuc hién quyén dan chi trong déng gop
xdy dung van ban ctia nha Truong, dic biét cic vin ban vé tiéu chi tuyén dung
danh gia nang luc giang vién.

3.7. P6i ngii nhan vién (can bd hd trg)

Tt nam hoc 2025 - 2026, Nha truong s€ thuc hién phan cong nhan vién hd
trg chuyén trach theo ting Khoa chuyén mon nhim ting cuong hon nita chat
luong phuc vu, sy hai long cua SV va can bo GV vé doi ngii nhan vién. Béng thot,
Nha truong tién hanh thong bao tuyén dung qua cac kénh thong tin hién dai nhu
website tuyén dung truc tuyén ¢ uy tin vietnamwork, tintuc24h,...dé thu hit rong

rai cac ung vién. Cong Doan cac don vi thuong xuyén tim hi€u hoan canh gia dinh
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nham dong vién, khich 18 va hd tro ca vé tinh than va vat chit & nhan vién tich
cuc hon nita trong hoc tap dai han, hoan thanh theo dtng tién d6 da dang ky. Pong
thoi, trong nim 2026, Ban lanh dao Khoa va Cong doan Khoa phdi hop cling cac
don vi tuyén truyén van dong nhan vién, KTV nang cao y thirc trach nhiém trong
viéc tham gia vao qua trinh dong gbp y kién x4y dung cac vin ban quy dinh cac
ti€u chi, quy trinh danh gia ndng lyc ctia nhan vién.

3.8. Nguoi hoc va hoat dong hd trg ngudi hoc

Trung tdm tuyén sinh va truyén théng phéi hop vai cac khoa va cac don vi
lién quan lap ké hoach, dé xuat Nha trudng xem xét cac giai phap cai tién phuong
thirc truyén thong, bd sung cac thong tin vé nganh nghé dao tao nham thu hut thi
sinh dang ky tuyén sinh; Khoa phéi hop véi Trung tdm tuyén sinh va truyén thong
¢6 ké hoach bd sung thém cac bai viét, hinh anh hoat dong ctua Khoa, cac t6 churc
doan thé, cac CLB hoc thuét trén trang Web cua Nha Truong, cia khoa, trang
mang x4 hoi cta khoa. Pong thoi s& thue hién mot Video clip gidi thidu vé cac
nganh dao tao, cac két qua NCKH va co hdi viéc lam cta SV sau khi tbt nghiép,...
dé quang ba rong rai dén cic em hoc sinh THPT trén dia ban tinh Pha Tho va céc
tinh 1an can thudc khu vuc Tay Bic, déng bé‘lng Bic B9, Trung B9,...; Khoa CNTT
c6 ké hoach chi dao déi ngli GVCN va CVHT giam sat chit ch& viéc cung cip
thong tin ddy du chinh x4c dén gia dinh cta sinh vién; Khi t6 chiic cac cudc thi,
khoa CNTT cung v6i Phong ban 1ap ké hoach dé xuat Nha truong moi su tham
gia cia cac truong ban cung khéi nganh dao tao, dé nang cao kha ning giao luu
hoc héi cta sinh vién; khoa CNTT s& dé nghi Nha trudng thanh 1ap mot sb cau
lac bd sinh vién, phong phu vé ndi dung dé thu hiit dong dao sinh vién tham gia.

3.9. Co s& vit chat va trang thiét bi

Giai doan 2026-2030, Nha truong s& 1én ké hoach mua bo sung thém may
tinh, may chi, cac modem phat wifi. B6 sung thém dudng truyén dung luong cao
danh riéng cho phat séng wifi. Pac biét, Nha truong sé dau tu xay dung thém dién
tich san bai va bd tri thém cac phong tap tai co s¢ Viét Tri dé rén luyén strc khoé

cho can by, GV va SV.
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3.10. Nang cao chét lwong

Tir nam hoc 2025-2026, Phong CTSV phdi hop véi Khoa cir nhitng GV ¢6
kinh nghiém quan 1y, tham nién cong tac lam CVHT dé dam bao tu van va hd tro
SV 6n dinh tAm ly, yén tam ddi voi nganh hoc da lya chon; theo doi, giam sat chit
ché tinh trang hoc tap ciia SV tir @6 dén ddc nhic nho d6i véi nhitg SV ¢ nguy
co khong t6t nghiép dung han thyc hién ding ky hoc lai, hoc cai thién vao hoc ky
phu gop phﬁn han ché ty 1€ SV thoi hoc, tdt nghiép mudn; Bit dau tir nam hoc
2025-2026 Khoa s& lap ké hoach phdi hop véi Phong QLDT dé mé cac 16p hoc
ky phu, ting cudng nhic nho sinh vién vé diéu kién t6t nghiép trong cac budi sinh
hoat 16p; Tang cuong lién két vGi cac co s& tuyén dung dé tao co hoi viéc lam cho
SV sau khi t6t nghi¢p; Tur nam hoc 2025-2026, Khoa s& déy manh viéc NCKH
trong SV bang mot sb bién phap nhu: Trién khai hoat dong truyén thong, tu van
cho SV v& vai tro cia NCKH trong giai doan hién nay khi cac doanh nghiép tuyén
dung rat quan tdm va vu tién lya chon cac SV di tham gia NCKH. T4 chirc dinh
huéng nghién ctru céc dé tai trién khai dé dat hidu quéa cao qua sinh hoat chuyén
mon cua cac CLB, 10ng ghép cac cudc thi phat trién k¥ nang, chuyén mén; khoa
CNTT phdi hop véi phong Pam bao chit lugng to chire 1dy v kién phan hdi cua
cac bén lién quan ddng thoi diéu chinh céc tidu chi danh gid & cac mau phiéu dé
dam bao tinh cap nhat hang nam.

3.11. Két qua dau ra

Tir nam hoc 2025 - 2026, CVHT déon déc nhic nhé dbi véi nhitng SV ¢
nguy co khong tdt nghiép dung han thuc hién dang ky hoc lai, hoc cai thién vao
hoc ky phu gép phan han ché ty 1& SV thdi hoc, khong tbt nghiép. Phong CTSV
phéi hop voi Khoa CNTT t6 chirc thém nhiéu ngay hoi tu van gi6i thiéu viéc lam
dé SV ¢6 co hdi duge tiép xtc va nim bt duoc nhu cau tuyén dung cua cac DN,
tang ty 1& SV ¢6 viéc lam phu hop va dung nganh nghé sau khi t6t nghiép.

4. Tong hop két qua tw danh gia CTPT
Két qua cuy thé cua tung ti€éu chuan va ti€u chi trong tu danh gia CNTT, cu

thé nhu sau:
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Phu luc 6a: Bing tong hop két qua ty dinh gia chwong trinh dao tao

(Theo Théng tw s6 04/2016/TT-BGDPT, Théng tw s6 02/2020/TT-BGDDT,
Théng tw s6 39/2020/TT-BGDPT)

Tén co sé giao duc: Truong Pai hoc Cong nghiép Viét Tri
Ma: VUI

Tén CTDPT: Ky su nganh Cong nghé thong tin (Chinh quy)
Ma CTDT: 7440112

Thang danh gia Tong hop theo tiéu chuin
. Chua dat DPat Ty I¢
Tiéu chuan, Murc . .
So tiéu sO tiéu
tiéu chi trung
(1) e O 0| 6 | 06 (7] chi dat chi dat
binh
(%)
Tiéu chudn 1
Tiéuchi 1.1 5
5 3 100

Tiéuchi 1.2 5
Tiéuchi 1.3 5
Tiéu chuén 2
Tiéu chi 2.1 5

5,33 3 100
Tiéu chi 2.2 6
Tiéu chi 2.3 5
Tiéu chudn 3
Tiéu chi 3.1 5

5,33 3 100
Tiéu chi 3.2 6
Tiéu chi 3.3 5
Tiéu chuin 4
Tiéu chi 4.1 5

5,33 3 100
Tiéu chi 4.2 6
Tiéu chi 4.3 5
Tiéu chuén 5
Tiéu chi 5.1 5 5,2 5 100
Tiéu chi 5.2 6
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Tiéu chi 5.3 5
Tiéu chi 5.4 5
Tiéu chi 5.5 5
Tiéu chudn 6
Tiéu chi 6.1 5
Tiéu chi 6.2 5
Tiéu chi 6.3 5
5,28 100
Tiéu chi 6.4 5
Tiéu chi 6.5 5
Tiéu chi 6.6
Tiéu chi 6.7
Tiéu chuin 7
Tiéu chi 7.1 5
Tiéu chi 7.2 5
52 100
Tiéu chi 7.3
Tiéu chi 7.4 5
Tiéu chi 7.5 5
Tiéu chuén 8
Tiéu chi 8.1 5
Tiéu chi 8.2 5
52 100
Tiéu chi 8.3
Tiéu chi 8.4 5
Tiéu chi 8.5 5
Tiéu chudn 9
Tiéu chi 9.1
Tiéu chi 9.2
5,8 100
Tiéu chi 9.3
Tiéu chi 9.4 5
Tiéu chi 9.5
Tiéu chuén 10
Tiéu chi 10.1 5
5.16 100
Tiéu chi 10.2 5
Tiéu chi 10.3 5
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Phu luc 6b: Bang tong hop két qua tw danh gia chwong trinh do tao
(theo Thong tw s6 23/2011/TT-BGDPT, Thong tw sé 49/2012/TT-BGDHT,
Théng tw s6 33/2014/TT-BGDPT)

Tén co sé giao duc: Truong Pai hoc Cong nghiép Viét Tri
Ma: VUI

Tén CTDT: Ky su Cong ngh¢ thong tin (Chinh quy)

Ma CTDT: 7480201

. Két qua danh gia Tong hop theo tiéu chuin
Tiéu chuan, ,
) Ty 1€ s0 ti€u chi
tiéu chi Dat Chua dat So tiéu chi dat
dat (%)

Tiéu chuén 1
Tiéuchi 1.1 b

3 100
Tiéu chi 1.2 b
Tiéu chi 1.3 b
Tiéu chuén 2
Tiéu chi 2.1 b

3 100
Tiéu chi 2.2 b
Tiéu chi 2.3 b
Tiéu chudn 3
Tiéu chi 3.1 b

3 100
Tiéu chi 3.2 b
Tiéu chi 3.3 b
Tiéu chuén 4
Tiéu chi 4.1 b

3 100
Tiéu chi 4.2 b
Tiéu chi 4.3 b
Tiéu chuédn 5
Tiéu chi 5.1 b
Tiéu chi 5.2 b 5 100
Tiéu chi 5.3 b
Tiéu chi 5.4 b
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Tiéu chi 5.5

Tiéu chuan 6

Tiéu chi 6.1

Ti€u chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

O 9 9 O U Y °

100

Tiéu chuan 7

Tiéu chi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéu chi 7.4

Tiéu chi 7.5

9| 9 9 9 o

100

Tiéu chuan 8

Tiéu chi 8.1

Ti€u chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

YU 9 Y 9 T

100

Tiéu chuan 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

Tiéu chi 9.5

U O 9 9 v

100

Tiéu chuén 10

Tiéu chi 10.1

Tiéu chi 10.2

Tiéu chi 10.3

Tiéu chi 10.4

Tiéu chi 10.5

O 9 9 9 v

100
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PHAN IV: PHU LUC
Phu luc 7. Co s& dir liéu kiém dinh chit hrong chwong trinh dao tao
CO SO DU LIEU
KIEM PINH CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
Thoi diém béo cao: Tinh dén ngay28/04/2025
I. Thong tin chung vé co s& gido duc
1. Tén co s& giao duc
Tiéng Viét: Truong Pai hoc Cong nghiép Viét Tri.
Tiéng Anh: Viet Tri University of Industry.
2. Tén viét tat cta co so gido duc
Tiéng Viét: CNVT
Tiéng Anh: VUI
3. Tén trudc day:
Truong K§ thuat IT Trung cdp: nam 1956
Truong Trung hoc Hoa chét: nam 1967
Truong Cao dang Hoa chat: nam 1997
4. Co quan/B9 chu quan: B Cong Thuong.
5. DPia chi:
Co s¢ Lam Thao: xa Tién Kién, huyén Lam Thao, tinh Pha Tho.
Co sé Viét Tri: S6 9, dudng Tién Son, phuong Tién Cat, thanh phd Viét
Tri, tinh Phu Tho
6. Thong tin lién hé: (0210)3848636/3829247 Fax: (0210)3827306;
E-mail: cnvt@vui.edu.vn Website: http://vui.edu.vn
7. Nam thanh 13p co s& gido duc:
Niam 1956 (Puoc nang cip thanh Truong Pai hoc nam 2011 theo Quyét
dinh sé 126/QP-TTg ngay 20/01/2011 cta Thu twéng Chinh pht)
8. Thoi gian bat dau dao tao khoa I:
- Trinh d6 Trung cip chuyén nghiép: Nam 1956.
- Trinh d6 Cao dang: Nam 1997.
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- Trinh d6 Pai hoc: Nam 2011.
- Trinh d6 thac si: 2017
9. Thoi gian cp bang tét nghiép cho khoa I:
- Trinh d6 Trung cip chuyén nghiép: Nam 1958.
- Trinh d6 Cao dang: Nam 1998.
- Trinh d6 Pai hoc: Nam 2015
- Trinh @6 Thac si: 2019
10. Loai hinh co s& giao duc:
Cong lap M Bancong 0  Danlap O Tu thuc O
11. Loai hinh khac: khong
II. Théng tin chung vé don vi thue hién chwong trinh dao tao
12. Tén Khoa/Bd mon thuc hién CTDT (theo Quyét dinh thanh lap)
Tiéng Viét: Khoa Cong nghé thong tin
Tiéng Anh: Faculty of Information Technology
13. Tén viét tit cia Khoa/Bd mén thuc hién CTDT:
Tiéng Viét: CNTT
Tiéng Anh: IT
14. Tén trudc day
Tiéng Viét: Cong nghé thong tin
Tiéng Anh: Information Technology
15. Ma CTDT: 7480201
16. Tén trude day cua CTDT: Cong nghé thong tin
17. Pia chi cua Khoa/Bd mon thuc hi¢n CTDT: Phuong Tién Cat, thanh
phd Viét Tri, tinh Pha Tho.
18. S6 dién thoai lién hé: 021038686126; Email: khentt @vui.edu.vn
Website: khentt.vui.edu.vn
19. Nam thanh 13p Khoa/Bd mén (theo Quyét dinh thanh lap): 06/3/2006
20. Thoi gian bat dau dao tao khoa I (caa CTPT): 2011
21. Thoi gian cap bang tét nghiép cho khoa I (ctia CTDT): 2015
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I11. Gi6i thiéu khai quat vé don vi thwe hién chwong trinh dao tao

22. Khai quat vé lich str phat trién, tom tit thanh tich ndi bat cua don vi
thue hién CTPT (néu tém tit cic giai doan phat trién, tong s6 nganh, chuwong
trinh, ... quan hé hop tac, thanh tich ndi bat).

Nam 1954, mién Bic nude ta hoan toan giai phong, bit dau vao thoi ky khoi
phuc lai nén kinh té va xay dung chii nghia xa hoi & Mién Bac. Trudc doi hoi cap
bach vé ddi ngti can bd k¥ thuat phuc vu cho cong cudc xay dung chi nghia xa hdi,
ngdy 25/6/1956, Bo truong Lé Thanh Nghi di ky Quyét dinh s6 184/BCN thanh lap
truong K§ thuat Trung cap 1. Nam 1961, Truong di duoc doi tén thanh trudong
Trung cap Hoa chét va nam 1967 Truong duogc ddi tén thanh Truong Trung hoc Hoa
chat. Trudc yéu cau vé doi ngii k¥ su Tin hoc dé phuc vu giang day cac hoc phan Tin
hoc co ban, Tin hoc van phong, Tin hoc trong hdéa hoc nha truong da thanh 1ap Bo
moén Tin hoc. Ngay 24/01/1997 Thu tudng Chinh phit dd ky Quyét dinh s6 47/QD-
TTg thanh 13p trudng Cao dang hod chét trén co so nang cip truong Trung hoc Hoa
chit. Ciiing tir nhitng nam 1995 d4nh d4u budc ngodt 16n ctia nganh cong nghé méi,
Netscape Navigator tr¢ thanh trinh duyét duoc str dung nhiéu nhat thé gi6i. Ciing
trong nam nay, Netscape 2.0 danh ddu mot budc ngodt méi ciia cong nghé véi su
khai sinh ngén ngit JavaScript. Hang Microsoft ciing cong bé Internet Explorer 2.0
beta danh ddu su canh tranh manh m& ctia nganh c6ng nghiép méi nay. Nhan thiy
xu huéng phat trién ciia CNTT 1a yéu t6 phat trién tat yéu cta xa hoi, nén nam 1997
nha truong bat ddu dao tao trinh do Cao dang nganh CNTT. Nam 2001 1a bd mon
trire thude khoa Dién tir — tin hoc, May va thiét bj Hoa chat — Héa dau. Nam 2005
thanh lap Khoa Cong nghé Thong tin trén co s& nang cap Bd mén Tin hoc.

Ngay 20/01/2011, Nha trudng chinh thirc dwoc nang cdp thanh Trudng
DHCNVT theo Quyét dinh s6 126/QD-TTg cta Thu tuéng Chinh phu trén co so
nang cp Truong Cao dang Hoa chét. Ciing tir d6, khoa CNTT dugc dao tao trinh
do dai hoc nganh CNTT.

Trong ching dudng phat trién, Khoa Cong nghé Thong tin dd nhan dugc

nhiéu phan thuéng cao quy nhu:
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+ Huan chuong Lao dong hang ba.

+ Bing khen cua Tha tuéng Chinh phi nam 2008.

+ Bing khen cua B Cong thuong cac nam 2007, 2008 va 2010, 2020.

+ Béng khen ctia Chu tich tinh Phu Tho cac nam 2018, 2019,2020, 2023

Cung nhiéu gidy khen, bang khen, c& thi dua ciia Nha trudng va cac doan
thé

Churc ndang nhiém vu

- Quan 1y vién chtrc, ngudi lao dong va ngudi hoc thuoc Khoa CNTT theo
phan cap cua Hiéu trudng;

-Lap ké hoach va td chirc thuc hién céc hoat dong gido duc dao tao theo ké
hoach chung ctia Trudng, bao gdm: X4y dung CTDT cta nganh, chuyén nganh
duoc Hiéu trudng giao nhiém vuy; T chirc bién soan DCCT va céc gido trinh/bai
gidng cac mon hoc ma Khoa phuy trach; T chirc phat trién CTDT chét lugng cao,
xay dung cac dé an, bién soan tai liéu theo dinh hudng phat trién cla Truong; T
chirc nghién ctru cai tién phuong phap giang day, hoc tip; Xay dung va thuc hién
phuong phap kiém tra, danh gia két qua hoc tap, rén luyén cta sinh vién, bao dam
chuan diu ra ctia ngudi hoc theo cam két da dugc cong bd, dap tng nhu cau sir
dung cua thi truong lao dong;

- Lap ké hoach va td chirc thue hién céc hoat dong khoa hoc va cong ngh¢,
hop tac qudc té; Hop tac vai cac t chitc khoa hoc va cong nghé, co sé san xuat,
kinh doanh lién quan dén nganh nghé dao tao va huy dong su tham gia ctia nguoi
st dung lao dong vao qua trinh dao tao cuia Khoa;

- X4y dung ké hoach phat trién doi ngil vién chirc giang day, chuong trinh
dao tao va nghién ctru khoa hoc; ting cudng diéu kién dam bao chat luong dao
tao;

- Xay dung ké hoach va td chirc thuc hién cong tac giao duc chinh tri, tu
tudong, dao dirc, 10i séng cho vién chire; c6 ké hoach do tao, bdi dudng nang cao

trinh d chuyén mon, nghiép vu cho vién churc thudc Khoa;
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- Quan 1y co s¢ vat chét, trang thiét bi duoc giao theo quy dinh cua phap
luat va ctia Truong;

- Thue hién cac nhiém vu dam béao chét lugng gido duc va cac nhiém vu
khac do Hiéu truéng giao.

Co ciu to chirc

Lanh dao khoa gdm c6 1 nguoi: Phé Trudong khoa - TS Nguyén Qudc

Khénh. Hién tai, Khoa c6 2 B mon: B0 mén Mang may tinh (MMT) va BO mon
Coéng nghé phan mém (CNPM).
Vé nhdn sw: Tong sé GV giang day tai khoa CNTT tinh dén thoi diém thang
4/2025 1a 22 nguoi, trong do c6 8 GV kiém nhiém. 100% GV co6 trinh d§ sau dai
hoc, trong d6 ¢6 06 GV ¢¢ trinh do tién si, 14 giang vién c¢o trinh do Thac si, 02
GV dang hoan thién chuong trinh NCS tai LB Nga va trudng Pai hoc Bach Khoa
Ha Noi.

GV Khoa CNTT luén tich cuc tham gia cac khod hoc tip, bdi dudng nang
cao trinh d¢ chuyén moén va nghi€p vu cong tac. Hién tai, Khoa c6 02 GV dang
hoc nghién ctru sinh. Tap thé GV ctia Khoa c6 chuyén mén viing vang; ¢ kinh
nghiém giang day; tim huyét v4i nghé; thi dua hoc tip nang cao trinh d6 chuyén
mon; doan két, twong tro va ciing nhau phat trién. Pong thoi hang nam, dé ning
cao trinh do cta sinh, mong mudn sinh vién duogc tiép can nhiéu hon véi céc
phuong phap gang day khac nhau, clia cic gidng vién c6 trinh d6 Tién si, nén khoa
CNTT da chu dong dé xuét voi Nha truong moi cac giang vién cé trinh do Tién
si & cac truong dai hoc: Pai hoc Hung Vuong, Pai hoc Tan trao.

Vé dao tao

Muc tiéu cua CTDPT nganh CNTT dugc xac dinh 1a dao tao nhan luc k¥ su
nganh cong nghé thong tin; nghién ctru khoa hoc, cong nghé dé tao ra san pham
méi phuc vu yéu cau phat trién con ngudi va xa hoi, bao dam an ninh qudc phong
va hoi nhap quéc té. Nguoi hoc phai c6 phém chét chinh tri, dao dirc; c6 kién thirc
co s& va chuyén mon viing vang; c6 k¥ ning thuc hanh nghé nghiép; c6 nang luc

nghién ctru va kha nang van dung kién thirc dé giai quyét nhitng van de lién quan
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dén phan tich, thiét ké, xay dung, trién khai va van hanh cac hé thong phan mém
cling nhu h¢ théng mang may tinh twuong xtmg véi trinh do dai hoc; ¢6 trach nhiém
nghé nghiép, sin sang thich nghi v6i méi trudng lam viéc da dang; c6 y thirc va
kha nang tu hoc dé thich Gmg véi su phat trién khong ngimg ctia khoa hoc va cong
ngh¢. Hién nay Khoa CNTT dao tao 01 CTPT dai hoc nganh CNTT. Tinh tir nam
2011 dén nam 2025, Khoa CNTT d4 dao tao 12 khoa SV tbt nghiép hé dai hoc
chinh quy véi ty 18 SV ¢6 viée 1am trén 95% sau khi t6t nghiép 12 thang.

Vé NCKH

Trong giai doan tir 2020 dén nay, giang vién khoa CNTT da chi tri va tham
gia thyc hién d¢é tai, dé an, dy 4n: 12 dé tai cAp co so; cong bd 12 bai béo trén cac
tap chi, ky yéu qudc té, 27 bai béo trén cac tap chi va ky yéu trong nudc, 07 bai
bao trén Pac san Khoa hoc va Cong nghé cua Truong; xuét ban nodi bod 01 gido
trinh va 29 bai giang tai liéu tham khdo, 01 sadch chuyén khao phuc vu SV dai hoc.

Khoa thuong xuyén td chirc céac toa dam, hoi nghi, hoi thdo c6 su tham gia
cua céc can bg, SV trong Khoa va céc nha khoa hoc trong va ngoai truong, cac
doanh nghiép. Bén canh d6, GV khoa da hudng dan nhiéu SV nganh CNTT thuc
hién dé tai NCKH cua SV. Hoat dong NCKH ctia SV con thé hién & s6 lugng SV
lam khoéa luan t6t nghiép, nién luan va tham du nhiéu hoi thao, hoi nghi khoa hoc.

Vé hoat dpng PBCL gido duc

Sau khi hoan thanh kiém dinh chét luong co s& gido duc ctia Trudng nam
2018 va 2023 can ¢ vao nhitng diém manh, diém tdn tai dugc ghi trong Béo céo
tu danh gia cua Truong va cac khuyén nghi ciia Poan dénh gia ngoai, Hoi dong
DBCL giao duc, khoa CNTT dudi su chi dao ctia Nha trudong da ra soat lai CTDT
nganh CNTT. Theo d¢6, CTPT nganh CNTT giam tir 157 tin chi xudng con 152
tin chi, trong d6 ¢6 diéu chinh mot sé hoc phan khong phu hop, giam thoi luong
mot s6 hoc phan, ghép cac hoc phan voi nhau, ting thoi luong cac hoc phan. Khoa
CNTT chu trong t&1 viée hop tac dao tao thuc hanh, thyc tap tai DN tir cac hoc
phan co s¢ nganh dén chuyén nganh. Céac vién nghién ctru, DN thuong xuyén phbi

hop ddo tao voi Khoa nhu: Cong ty phét trién cong nghé AHT chi nhanh Phu Tho,
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Cong ty c¢d phan AVN,.Cong ty Vién thong Phu Tho va Vién théng cac huyén
thanh thi trén dia ban tinh Phu Tho; Vién Théng Lao Cai; Cong ty c6 phan qubc
té VIEC. Trai qua chiang dudng xay dung va phat trién, tir khi thanh 1ap khoa dén
nay, Khoa CNTT di c¢6 dugc nhiéu thanh tich trong giang day, NCKH. Dén nay,
Khoa CNTT da nhiéu lan duoc nhan Bang khen cua Thii twéng Chinh phu; nhiéu
nam duoc cong nhan 1a Tap thé lao dong xuat sic; ngoai ra nhiéu ca nhan dugc
tang danh hiéu Chién sy thi dua co so, Chién sy thi dua B4 Cong Thuong; Bing
khen cia Bo Cong Thuong, UBND tinh Pha Tho.

Trong thoi ky hoi nhap, ding trude nhitng trién vong to 16n nhung ciing
day kho khin va thach thirc, tap thé Khoa CNTT s& tiép tuc phat huy truyén théng
va nd luc hoc tdp, NCKH, rén luyén pham chét dao dirc tac phong nha gido quyét
tam dé x4y dung ngdy cang vitng manh vé chuyén mon, viing vang vé ban chét
chinh tri, gop phan vao su nghiép phat trién chung cta Truong PHCNVT. Muc
tiéu hudng to1 cia Khoa CNTT trong thoi gian toi:

- Xay dung va phat trién cac CTDT trinh d6 Pai ho theo dinh hudng ting
dung, CTDT lién két v4i cac truong dai hoc nudc ngoai, chuong trinh tién tién
chét luong cao.

- Déy manh hoat dong khoa hoc va cong nghé, dac biét nghién ctru khoa
hoc trong hoc vién, sinh vién.

- Mo rong quan hé hop tac qudc té vé cong tac dao tao va hoat dong NCKH;

- Déy manh hop tac véi DN vé ddo tao, tao co hoi thuc tap va viéc lam cho
SV;

- B6 sung va phat trién doi ngii GV c6 trinh d6 dap ing yéu cu xa hoi trong
giai doan hoi nhdp va cach mang céng nghiép lan thu 4.

Pay ciing chinh 14 dong luc dé Khoa CNTT quyét tam hoan thanh bao co
tuy danh gid CTDT cua nganh CNTT. Qua qua trinh nghién ctru van ban hudng
dan, thu thap va xir Iy minh chimg, viét ban thao, tham khao y kién tu van ctia cac
chuyén gia, thdo luan va chinh stra, va da hoan thanh bao céo tu danh gia CTPT

nganh CNTT. Béo cdo ty danh gid CTDT nganh CNTT di md ta rd rang va day
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du cac hoat dong cua CTDT, trong do da chi ra nhiing diém manh, diém ton tai,
ddng thoi xac dinh rd ké hoach hanh dong.
23. Co ciu té chirc hanh chinh ciia co sé gido duc va don vi thwe hién CTDT.
23.1. Co céu to chirc ciia co sé gido duc

g

HOI PONG TRUONG

y

HOI PONG KH&PT CAC HP TU VAN

| |

CACBOMON [ ,| CACTTIN, TH

Cic quan hé: Lanh dao: — Phdi hop: < »  Twvan: >

23.2. Co ciu to chirc ciia Khoa Cong nghé thong tin

TRUONG KHOA
\ 4
CAC PHO TRUONG KHOA
HQIPONGKHOAHQC | |

VA PAO TAO KHOA

\ 4

\ 4

CAC DPOAN THE CHUYEN MON VAN PHONG

|

v

L" Cong doan khoa CNTT ‘ L" Bo mon Mang may tinh Trg ly khoa
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24. Danh sach Ban lanh dao co s& gido duc va danh sach can bd lanh dao chu chdt

cua don vi thuc hién CTDT.
Hoc vi,
T Nam
Cac bo phan Ho va tén chirc danh, | Dién thoai Email
T sinh
chirc vu
Ban lanh dao
co’ s giao duc
Tién s,
Hiéu
1 | Hi¢u truong Vi DBuc Binh 1977 | trudng, 0979853814 | vubinh@vui.edu.vn
Giang vién
chinh
Tién s,
Phé Hiéu
Pho Hiéu ., . .
2 Vi Quéc Hién | 1979 | trudng, 0979853814 | hienvq@vui.edu.vn
truong . .
Giang vién
chinh
PGS.TS,
Phoé Higu
Pho Hiéu . o )
3 Tran Thi Hang | 1976 | trudng, 0366115652 | hangtt@vui.edu.vn
truong . .
Giang vién
cao cap
Don vi thuc
hién CTDPT
I. | Lanh dao chu
chdt cua don vi
1 | Pho truong Nguyén Qudc | 1980 | Tién si, Ph6 | 0985748925 | khanhnq@vui.edu.vn
khoa, phu trach | Khanh truéng
khoa khoa,

Giang vién
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Hoc vi,
T Nam
Cac bo phan Ho va tén chirc danh, | Dién thoai Email
T sinh
chirc vu
II. | Cac t6 chuc
bang, Boan
TN, Cong
doan, HoO1
Nguyén Quoc Bi thu chi | 0985748925 | khanhng@vui.edu.vn
1 | Chibo 1980
Khanh bd
Doan thanh . Bi thu lién | 0964861555 | sangdm@vui.edu.vn
2 . Dao Minh Sang | 1985 '
nién chi
IIT | Cac bd moén
1. | BM Mang may | Lé Van Diép 1976 | ThS. Pho 0971880280 | dieplv@vui.edu.vn
tinh truong BM
(Phu trach)
2 | BM Cong nghé | VUi Thi Khanh | 1979 | ThS. Giang | 0365458826 | vanvtk@vui.edu.vn
phin mém Van vién (Phu
tréch)
25. Cac nganh/chuyén nganh dao tao cuia don vi thuc hién CTDT:
Nganh Cong ngh¢ thong tin/chuyén nganh Cong ngh¢ thong tin
26. S6 lwong chuyén nganh dao tao tién si: 0
27. S6 lugng chuyén nganh dao tao thac si: 0
28.S6 lwgng nganh dao tao dai hoc: 01
29. S6 luong nganh ddo tao cao dang: 0
30. SO luong nganh (chuyén nganh) dio tao khac: khong co
31. Cac loai hinh dao tao ctia don vi thuc hién CTDT (danh diu x vao céc
0 tuong Ung)

Chinh quy

Khong chinh quy

Tu xa

Co6 Khong
M O
O o
O o
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Lién ket dao tao vdi nude ngoai O o

Lién két dao tao trong nudc O

Céc loai hinh ddo tao khac (néu cé, ghi 1 ting loai hinh): khong

32. Tong sb cac nganh ddo tao: 01

IV. Can b quén ly, giang vién, nhan vién ctiia don vi thwe hién chwong

trinh dao tao

33. Thong ké s6 Iugng can bd quan ly, gidng vién va nhan vién cua don vi

thuc hién CTDT
TT Phan loai Nam Nir Tong sb
Poi ngii co hiru 17 24
: Trong do:
I.1 | Ddi ngii trong bién ché
Doi ngii hop dong dai han (tir 1 nam tré 1én) va hop 17 24
L2 ddng khong xac dinh thoi han
Cic dbi twong khac 02 02
I | Hop dong ngan han (dudi 01 nam, bao gom ca
giang vién thinh giang)
Tong so 19 26
34. Thong ké, phan loai giang vién
Giing vién co hitu (GV) GV
Trinh dd, hoe vi, S6 [ GV trong | GV hop déng | GV kiém | thinh G"]
TT ehite danh lwong | bién ché | daihantruc | nhiém 1a | gidng quf)c
GV | tructiép | tiépgiang |can bo | trong té
giang day day quan ly nwoc
(1) 2) 3) 4) ) (6) (7) (8)
1 | Gido su, Vién si
2 | Phé Gido su
3 | Tién si khoa hoc
4 | Tiénsi 08 03 03 02
5 | Thac si 16 12 04
6 | bai hoc
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Gidng vién co hitu (GV) GV
S6 GVt GV hop déng | GV kiém | thinh | GV
Trinh d§, hoc vi, ron’g op ong fem . R
TT . lwong | bién ché | dai hantryec | nhiém la | giang | quoc
chirc danh ] ) B
GV | tructiép | tiépgiang |can bo | trong te
giang day day quéan ly nuéc
7 | Cao dang
8 | Trinh d6 khac
Tong sb 24 15 07 02

Tong s6 giang vién co hitu: 22 ngudi

Ty 1é giang vién co hitu trén tong sé can bo co hiru: 92%

35. Quy ddi s6 lwong giang vién cta don vi thyc hién CTDT theo quy dinh

hién hanh cia B§ GDDT
GV co hitu
Trinh Hé ., | GV trong | GV hop GV
. So . ; GV | GV | GV
dg, hoc i) bién ché | dong dai kiém ,
TT lwgng i thinh | quoc | quy
vi, chirc | quy trwe tiep | han truc | nhiém la . .
2 GV ) gidng | té doi
danh doi giang tiep giang | can by
day day quén ly
D @) @ |[@ O (6) (7 ®) © 30
Hé s6 1,0 1,0 0,3 02 | 02
quy dbi
Gido su,
1 5,0 0 0 0 0 0 0
Vién si
Pho Giao
2 3,0 0 0 0 0 0 0
su
Tién si
3 3,0 0 0 0 0 0 0
khoa hoc
4 | Tiénsi | 2 08 3 0 2 0 | 86
5 Thac si 1 16 12 0 04 0 0 13,2
6 Paihoc | 0,3 0 0 0 0 0
Tong 26 18 0 05 03 0 | 21,8
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Céch tinh: Cot 10 = cot 3*(cot 5 + cot 6+ cot 7+ 0,2*cot 8 +0,2*cot 9)

36. Théng ké, phén loai giang vién co hiru theo trinh d6, gi6i tinh va d6 tudi (sb

nguoi):
, Phan loai
S6 Ty ]
Trinh d§/hoc theo gidi Phan loai theo tudi (nguoi)
TT lwong 1€
vi %) tinh (ng)
* "Nam | N | <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | > 60
1 | Gido su, Vién 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ST
2 | Pho Gido su 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3 | Tién si khoa 0 0 0 0 0 0 0 0 0
hoc
4 | Tién st 06 25 05 | 01 | ol 01 03 01 0
5 | Thac si 16 75 9 7 0 04 12 0 0
6 | Dai hoc 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Téng 22 100 | 14 8 01 05 15 01 0

36.1. Tudi trung binh ctia giang vién co hiru: 39,5 tudi

36.2. Ty 1é giang vién co hitu 6 trinh do tién si tré 1én trén tong s giang
vién co hitu cia don vi thuc hién CTDT: 25%

36.3. Ty 1é giang vién co hitu c6 trinh d6 thac si trén tong sb giang vién co
hitu ctia don vi thuc hién CTDT: 75 %

37. Thong ké, phén loai giang vién co hitu theo mutrc ¢ thuong xuyén sir

dung ngoai ngir va tin hoc cho cong tac giang day va nghién ctru.

Ty 18 (%) GV co hitu sir

TT Tén suit sir dung dung ngoai ngir va tin hoc
Ngoaingtt | Tin hoc

1 Luon str dung (trén 80% thoi gian cua cong viéc) 0 100

2 | Thuong st dung (trén 60-80% thoi gian cua cong viéc) 16.7 0

3 | Doi khi st dung (trén 40-60% thoi gian cua cong viéc) 38.5 0

4 | It khi st dung (trén 20-40% thoi gian clia cong viéc) 44.8 0
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5 Hiém khi st dung hodc khong st dung (0-20% thoi gian 0 0
ctia cong viéc)
Téng 100 100

V. Nguoi hoc (chi tinh so lwong nguwdi hoc ciia chwong trinh dao tao)

38. Nguo1 hoc bao gom hoc sinh, sinh vién, hoc vién cao hoc va nghién ctru

sinh

Téng sd nguoi dang ky du tuyén vao CTDT, sé nguoi hoc trang tuyén va

nhap hoc trong 5 ndm gan ddy (hé chinh quy):

So thi ) ] )
i So Piem ; So luwgng
sinh So . Diém trung
Tyl¢ | nhap tuyén sinh vién
dang ky | trung . binh cua .
Nam hoc . canh hoc dau vao/ quoc te
vao tuyén i sinh vién
tranh | thucté | thang , nhap hoc
CTPT | (nguoi) , dugc tuyén
(nguoi) | diém (ngudi)
(nguoi)
2020-2021 161 98 16 18.7 0
2021-2022 176 113 18 20.3 0
2022 -2023 185 76 18 19.6 0
2023-2024 138 83 18 20.1 0
2024-2025 229 82 17 19.2 0

39. Thong ké, phan loai s6 lugng ngudi hoc theo hoc CTDT trong 5 nam

gan day cac hé chinh quy va khong chinh quy.

Don vi: nguoi

Cac tidu chi 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
2021 2022 2023 2024 2025

1. Nghién ctu sinh 0 0 0 0 0
2. Hoc vién cao hoc 0 0 0 0 0
3. Sinh vién dai hoc
Trong do:
H¢ chinh quy 98 113 76 83 82
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
4. Sinh vién cao dang 0 0 0 0 0
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2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
Cac tiéu chi
2021 2022 2023 2024 2025
Trong do:
H¢ chinh quy
H¢ khong chinh quy
5. Hoc sinh TCCN
0 0 0 0 0
Trong do:
H¢ chinh quy
H¢ khong chinh quy
6. Khac ... 0 0 0 0 0
40. S6 sinh vién qudc té theo hoc CTDT trong 5 nam gan day:
Don vi: nguoi
Nim hoc
2020-2021 | 2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 | 2024-2025
S6 luong (ngudi) 11 11 0 0 0
Ty 16 (%) trén tong sb
. 3.4 4,6 0 0 0
nguoi hoc
41. Nguoi hoc cuia CTDT ¢6 chd 6 trong ky tuc xa/tdong s6 nguoi hoc co
nhu cau:
Cac tiéu chi 2020- 2021- 2022- 2023-
2024-2025
2021 2022 2023 2024
1. Tong dién tich phong &
. 2500 2500 2500 2500 2500
(m?)
2. Nguoi hoc ¢6 nhu ciu vé
phong ¢ (trong va ngoai ky 55 52 68 50 64
tuc xa) (nguoi)
3. Nguoi hoc duge & trong ky
guo1 h¢ C gKy 0 0 0 0 0
tuc xa (nguoi)
4. Ty sb dién tich trén dau
nguoi hoc ¢ trong ky tic xa
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(m?/ngudi)

* Tong dién tich phong & trong toan trudng
42. S luong (nguoi) va ty 1é (%) nguoi hoc cia CTDT tham gia nghién
ctru khoa hoc (bao gdm dé tai NCKH, Hdi thao khoa hoc, khoa luan tét nghiép. ..)

Nim hoc

2021-2022 | 2022-2023 | 2023-2024 | 2024-2025
S6 lugng (nguoi) 30/211 35/209 46/215 50/202
Ty 18 (%) trén tong sb sinh vién |  14.2% 16.7% 21.4% 24.8%

43. Théng ké s6 lugng ngudi hoc cia CTDT tbt nghiép trong 5 nim gan day

Don vi: nguoi

Nim tot nghiép
Cac tiéu chi 2019- | 2020- | 2021- | 2022- | 2023-
2020 2021 2022 2023 2024
1. Nghién ctru sinh béf) vé thanh cong 0 0 0 0 0
luin 4n tién si

2. Hoc vién tot nghiép cao hoc 0 0 0 0 0
3. Sinh vién tot nghiép dai hoc
Trong do:
Hg¢ chinh quy 50 64 57 59 67
H¢ khong chinh quy 0 0 0 0 0
4. Sinh vién tot nghiép cao dang
Trong do: 0 0 0 0 0
H¢ chinh quy
H¢ khong chinh quy
5. Hoc sinh tot nghiép trung ca
Trong do: o o 0 0 0 0 0
H¢ chinh quy
H¢ khong chinh quy
6. Khac... 0 0 0 0 0

44. Tinh trang t6t nghiép ctia sinh vién hé chinh quy ctia CTDT
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Cac tiéu chi

Nim tot nghiép

2019-
2020

2020-
2021

2021-
2022

2022-
2023

2023-
2024

1. S6 lugng ngudi hoc tot nghiép (nguoi).

50

64

57

58

67

2. Ty 1& nguoi hoc tot nghiép so véi s6

tuyén vao (%).

79%

81%

83%

82%

87%

3. Panh gia ctia ngudi hoc t6t nghiép veé

chat lugng CTDT:

3.1. Ty 1€ nguoi hoc tra 161 da hoc dugc
nhitng kién thirc va k¥ niang can thiét cho

cong viée theo nganh t6t nghiép (%).

100

98

100

100

100

3.2. Ty 1€ nguoi hoc trd 101 chi hoc dwoc
mét phan kién thic va ky nang can thiét

cho cong viéc theo nganh tot nghiép (%).

3.3. Ty 1€ nguoi hoc tra 101 khong hoc dugce
nhitng kién thirc va ky nang can thiét cho

cong viée theo nganh tot nghiép

4. Nguoi hoc c6 viéc lam trong nam dau

tién sau khi tot nghiép:

86%

83%

88%

90%

92%

4.1. Ty 1€ nguoi hoc c6 viéc lam diang
nganh dao tao (%).

- Sau 6 thang t6t nghiép.

- Sau 6 dén 12 thang t5t nghiép.

78%
8%

73%
10%

80%
8%

81%
9%

85%
7%

4.2. Ty 1€ nguoi hoc c6 viéc lam trai nganh

dao tao (%).

4.3. Thu nhép binh quan/thang ctia nguoi

hoc ¢6 viéc lam (tri¢u).

7.8

8,5

9,2

9.5

10.2

5. Panh gia ctia nha tuyén dung vé ngudi
hoc t6t nghiép c6 viéc lam dting nganh dao

tao:

5.1. Ty 1é nguoi hoc dap ung yéu cau cia

cong viée, co thé sir dung duoc ngay (%).

95

98

94

97

96

5.2. Ty 1€ nguoi hoc co ban dap ing yéu

cau cua cong viéc, nhung phai dao tao
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Niim tot nghiép
Cac tiéu chi 2019- 2020- 2021- 2022- 2023-
2020 2021 2022 2023 2024
thém (%).
5.3. Ty 1€ nguoi hoc phéi dugc dao tao lai
. . 0 0 0 0 0
hodc dao tao bo sung it nhat 6 thang (%).

VI. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé

45. S6 luong d@ tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong

nghé cua don vi thuc hién CTDT dugc nghiém thu trong 5 ndm gﬁn day:

So6 lrgng
‘ He Tong
TT | Phéan loai dé tai .| 2019- | 2020- | 2021- | 2022- |2023-| (da
%0 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | quy
doi)
(1) 2) 3) “4) () (6) (7 (8) )
1 | Dé tai cap NN 2,0 0 0 0 0 0 0
2 | Dé tai cap Bo/Tinh | 1,0 0 0 0 0 0 0
3 | Dé tai cap truong 0,5 02 02 03 02 03 6,0
Tong 6,0

Céch tinh: Cot 9 = cot 3*(cOt 4 + cot 5 + cot 6 + cot 7 + cot 8)

Téng sb dé tai quy doi: 6,0

Ty s6 dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy

dbi) trén can bo co hitu ctia don vi thue hién CTDT: 5/22

46. Doanh thu tir nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé cua don

vi thyc hién CTPT trong 5 nam gan day:

NCKH va

Doanh thu twr

Ty 1¢ doanh thu tir NCKH

va chuyén giao cong nghé

Ty s6 doanh thu tir NCKH

va chuyén giao cong nghé

TT | Niam | chuyén giao cong | so v6i tong kinh phi diu
trén can b co hiru
nghé (triéu vao cua don vi thuc hién
(triéu VND/ nguoi)
VND) CTDT (%)
1 |2020 0 0 0
2 |2021 0 0 0
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Doanh thu tir Ty 1€ doanh thu tr NCKH ,
. Ty s0 doanh thu tir NCKH
NCKH va va chuyén giao cong nghé .
. . . va chuyén giao cong nghé
TT | Nam | chuyén giao cong | so véi tong kinh phi dau
trén can b co hiru
nghé (triéu vao ctia don vi thyc hién
(triéu VND/ nguoi)
VND) CTDT (%)
3 12022 0 0 0
4 12023 0 0 0
5 12024 0 0 0

47. S0 lugng doi ngii co hiru cia don vi thuc hién CTDT tham gia thuc hién

dé tai khoa hoc trong 05 nim gan day:

SO lwong can b tham gia Ghi chu
S6 lwong dé tai Pé taicip | Pétaicip | DE tai cap
NN Bo truong
Tir 1 dén 3 dé tai 0 01 7
Tir 4 dén 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Téng s6 can bd tham gia 0 0 22

48. SO lugng dau sach cua don vi thuc hién CTPT dugc xuit ban trong 5

nam gan day:

S6 hrgng
TT Phéan loai sach i Tong
sO | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 .,
(da quy doi)
1 Sach chuyén khao 2,0 0 0 0 0 1 2,0
2 | Séch gido trinh 1,5 0 0 01 0 0 1,5
3 Sach tham khao 1,0 0 0 0 0 0 0
4 | Sach huéng dan 0,5 10 5 3 2 2 11,0
Téng 17 9 2 0 9 13.5

Tong so sach (quy d6i): 13.5

Ty s6 sach di dugc xuat ban (quy d6i) trén can bo co hitu: 13.5/22

49. S6 luong ddi ngii co hitu cua don vi thuc hién CTDT tham gia viét sach

trong 5 nim gan day:

S6 lwong can bd co hiru tham gia viét sach
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SO lwong sach Sach chuyén | Sach gidao | Sach tham Sach hudng
khio trinh khéo dan
Tir 1 d&én 3 cudn sach 01 02 02 14
Tir 4 dén 6 cudn séch 0 0 0 02
Trén 6 cudn sach 0 0 0 0
Téng s6 can bd tham gia 01 02 02 16

50. S6 luong bai cua doi ngii co hitu don vi thuc hién CTDT dugc dang tap chi

trong 5 nim gan day:

S6 lrgng
TT Phén loai tap chi Heé Tong (da
. | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 .
sO quy doi)
1 | Tap chi khoa hoc qudc té 1,5 | 02 | 04 | 05 | 02 | 02 22,5
2 | Tap chi khoa hoc cap nganh
1,0 04 06 03 06 08 27,0
trong nudc
3 | Tap chi / tip san cua cip
0,5 01 01 01 02 02 3,5
truong
Tong 06 | 11 | 09 | 10 | 12 53

dang tap chi trong 5 ndm gan day:

Téng sb bai dang tap chi (quy ddi): 53

Ty s6 bai dang tap chi (quy ddi) trén can bd co hiru: 53/22

51.S6 luong @61 ngii co hitu ctia don vi thuc hién CTDT tham gia viét bai

S6 lwong can bd co hiru ¢6 bai

bao dang trén tap chi

Noi ding

Tap chi khoa
hoc québc té

(ISI, Scopus,...)

Tap chi khoa

hoc cip nganh

trong nudc

Tap chi / tap

san cAp trudong

Tir 1 d&én 5 bai bao 3 7 5
Tir 6 dén 10 bai bao 0 1 0
Tir 11 dén 15 bai bao 0 0 0
Trén 15 bai bao 0 0 0
Tong s can bo tham gia 3 8 5

52. Sb lugng bao cdo khoa hoc do ddi ngli co hiru cia don vi thuc hién
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CTDT béo cao tai cac hdi nghi, hoi thdo, dugce dang toan van trong tuyén tap cong

trinh hay ky yéu trong 5 nim gan day:

S6 lwong
TT | Phan loai hdi tha H¢ Tong (da
an oal ot Thao € 12020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | OB (A
i) quy doi)
1 | Hoi thao qudc té 1,0 01 03 | o1 03 00 8
2 | Hoi thao trong nudce 0,5 01 00 02 02 03 8
3 | Hoi thao cap truong 0,25 0 0 01 02 05 2
Tong 02 | 03 | 04 07 08 18

Tong s bai bao céo (quy doi):

18

Ty s bai bao cdo (quy doi) trén can bd co hiru: (18/22)

53.S6 lugng doi ngti co hitu cia don vi thyc hi¢n CTDT cé bdo cdo khoa

hoc tai cac hoi nghi, hoi thao dugc dang toan vin trong tuyén tap cong trinh hay

ky yéu trong 05 nam gan day:

] Cip hoi thao
So lwgng can b co hiru ¢6 bao cao
Hgi thao Hoi thao Hgi thao &
khoa hoc tai cac hoi nghi, hgi thao .,
quoc té trong nuwéc troeong

T 1 dén 5 bao céo 03 03 06

T 6 dén 10 bdo cao 0 0 0

Tur 11 dén 15 bio céo 0 0 0
Trén 15 bdo céo 0 0 0
Tong s can b than gia 03 05 07

54. SO bang phat minh, sang ché dugc cap

S6 bing phat minh, sang ché dwoc cip
Nam hoc . . .
(ghi rd noi cap, thoi gian cap, nguwoi dwoce cap)
2020-2021 0
2021-2022 0
2022-2023 0
2023-2024 0
2024-2025 0

55. Nghién ctru khoa hoc cua ngudi hoc

55.1. Sb lwong nguoi hoc cia don vi thuc hién CTDT tham gia thuc hién

dé tai khoa hoc trong 5 nam gan day:
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SO lwong nguwoi hoc tham gia

S6 lwong dé tai Pé tai cAp | Dé tai Pé tai cAp | Ghicha
NN cip Bd trudng
Tur 1 dén 3 dé tai 0 0 23
Tur 4 dén 6 dé tai 0 0 0
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong s6 nguoi hoc tham gia 0 0 23
55.2. Thanh tich nghién ctru khoa hoc cua sinh vién:
S6 lwgng22
Thanh tich nghién ctiru
TT 2020- 2021- 2022- 2023- 2024-
khoa hgc
2021 2022 2023 2024 2025

S6 giai thuong nghién

ctru khoa hoc, sang tao

S6 bai bao dwoc ding,
2 ] 1 1 03 03 0
cong trinh dugc cong bo

VII. Co sé vit chit, thw vién
56. Toéng dién tich dét st dung cuia co s& gido duc (tinh bang m?): 79.000m>
57. Tong dién tich dat str dung cta don vi thuc hién CTDT (tinh bang m?):
920,09m*
58. Dién tich str dung cho céc hang muc sau (tinh bﬁng m?):
Noi lam viéce: 51,84 m?; Noi hoc: 868,25 m?; Noi vui choi giai tri: 5000
m? (ding chung toan trudong)
59. Dién tich phong hoc (tinh bang m?)
- Tong dién tich phong hoc: 868,25m>
- Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 4.09 m?/01 SV
(868,25 m? /212 SV)
60. Téng s6 dau sach thude nganh dao tao dugc st dung tai Trung tam
Thong tin - Thu vién: 1540 dau sach
61. Téng sé may tinh ctia don vi thuc hién CTDT:
- Dung cho hé thdng vian phong: 03
- Dung cho nguoi hoc hoc tap: 138
Ty s6 s6 may tinh dung cho ngudi hoc/ngudi hoc chinh quy: 138/202
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(0.65 may/01 SV)

VIIL Tém tit mdt sé chi bio quan trong

Ttr két qua khao sat o trén, tong hop thanh mot sé chi bao quan trong
duoi day:

1. Gidng vién:

Téng sb giang vién co hitu (nguoi): 22

Ty 1¢ giang vién co hitu trén tong s6 can bd co hitu (%): 92%

Ty 1¢ giang vién co hitu c6 trinh d¢ tién si tro 1én trén tong s6 giang vién
co hitu ctia don vi thuc hién CTDT (%): 25%

Ty 1é giang vién co hitu ¢6 trinh d6 thac si trén tong sb giang vién co hitu
cua don vi thuc hién CTDT (%): 75%

2. Nguoi hoc:

Tong s6 nguoi hoc chinh quy (ngudi): 202 SV

Ty s6 nguoi hoc chinh quy trén gidng vién (bao gdm ca giang vién kiém
nhiém): 8,4% (202/22)

Ty 1é ngudi hoc tot nghiép so vai sd tuyén vao (%): 87%

3. Panh gia ctia nguoi hoc t6t nghiép vé chat luong CTDT:

Ty 16 ngudi hoc tra 101 d3 hoc duoc nhitng kién thirc va k§ niang can thiét
cho cong viéc theo nganh tét nghiép (%): 99,6%

Ty 1é ngudi hoc tra 10i chi hoc dwoe mét phan kién thirc va k¥ ning can
thiét cho cong viéc theo nganh t6t nghiép (%): 0,4%

4. Nguoi hoc 6 viée 1am trong ndm dau tién sau khi t6t nghiép:

Ty 1€ nguoi hoc ¢ viée lam dung nganh dao tao (%): 88.5%

Ty I¢ ngudi hoc c6 viée 1am trai nganh dao tao (%): 3,6%

Thu nhdp binh quan/thang ctia ngudi hoc cd viée lam (triéu VND):

10.200.000 VND (tinh cho nam 2024)

5. Panh gia ctia nha tuyén dung vé ngudi hoc tot nghiép c6 viéc 1am dung
nganh dao tao:

Ty 1& nguoi hoc dap ing yéu cu cua cong viée, co thé sir dung duoc ngay
(%): 92,0 %.

Ty 1€ nguoi hoc co ban dap trng yéu cau cua cong viéc, nhung phai dao tao
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thém (%): 4 %

6. Nghién ctru khoa hoc va chuyén giao cong nghé:

Ty s6 dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc céng nghé (quy
doi) trén can b co hitu: 5.0 /22

- Ty sb doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bo co hiru:

0/24

- Ty sb sach di dugc xuat ban (quy d6i) trén can bo co hitu: 13.5/22

- Ty sd bai dang tap chi (quy d6i) trén can bd co hiru: 53/22

- Ty sb bai bao cdo (quy ddi) trén can bd co hiru: 18/22
7. Co s& vat chét:

- Ty sb may tinh ding cho ngudi hoc trén ngudi hoc chinh quy: 138/202

- Ty sb dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 686,25 m?/202 SV

- Ty sb dién tich ky tic x4 trén ngudi hoc chinh quy: 3.4 m?/1SV
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